
2013
2014

(13-17)  المتابعة الأولى للخطة الاستراتیجیة 





2013
2014

فريق العمل         م. خـلود وليد الجـاسم
م. أسماء ناصر المطيري

إشـــــراف         د. عماد عبدالعزيز خورشيد
مساعد نائب مدير الجامعة لتخطيط

الموارد البشرية والمالية

المتابعة الأولى للخطة الاستراتیجیة (17-13)  



2013/2014

2015



3120/4120تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

  قائمة المحتويات
01المقـدمـة

02نظام قياس الأداء في جامعة الكويت

03الأبعاد الأربعة لنظام قياس الأداء

05  الرسالة والرؤية والأهداف الإستراتيجية لجامعة الكويت

07التعليم  (مرحلة البكالوريوس) محورأولا: 

39(دراسات عليا ) التعليم محور ثانيا: 

59محور البحث العلميثالثا: 

81محور تنمية مهارات الطالبرابعا: 

101خدمة المجتمع محورخامسا: 

117الشؤون الإدارية والمالية محورسادسا: 

135الإنشائيةمحور المشاريع : بعاسا

151والمبادرات المقترحة النتائج

161 الخلاصة





1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

   1              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 

  المقدمة
الجامعة  قامت الدائم نحو تحقيق التميز والرقي في جميع نواحيها الأكاديمية والبحثية والإدارية،  الكويت في إطار سѧѧѧѧعى جامعة

لمضѧѧѧѧي قدما نحو تحسѧѧѧѧين جودة المخرجات في ظل معايير بابشѧѧѧѧرية ومادية وإمكانات علمية  موارد بتسѧѧѧѧخير كل ما تمتلكه من

  وضوابط عالمية معتمدة.

هدف بومن هذا المنطلق اعتمد مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط في ظل مسѧѧѧѧѧѧؤوليته تطبيق نظام قياس أداء الجامعة سѧѧѧѧѧѧنويا، 

وقياس نسѧѧѧѧѧبة النجاح في تحقيق الأهداف المرحلية، وإبراز أهم مقومات النجاح )، 17-13(متابعة سѧѧѧѧѧير الخطه الاسѧѧѧѧѧتراتيجية 

واكتشاف مواطن الضعف التي كانت سببا في عرقلة سير تحقيق الأهداف المنشودة، ومن ثَّمَّ تقديم الحلول والتوصيات المقترحة 

  لتجاوزالعراقيل.

ة، عن مختلف وظائفو مهامعلى منظومة متكاملة تعمل على تقييم كل ما تقوم به جامعة الكويت من ر قياس الأداء تقرييتضمن و

ن خلال م من الشفافية والمصداقية بدرجة عاليةدقيقة تأتي ضمن معايير دولية تقيس أداء الجامعة قياس طريق تحديد مؤشرات 

تم تقسѧѧѧيم مهام  تنظيم عملية القياس وربطها مباشѧѧѧرة بأهداف الخطة الاسѧѧѧتراتيجية، ولبالسѧѧѧنوات السѧѧѧابقة الحالية مقارنة النتائج

  وهى:الجامعة إلى سبعة محاور رئيسية 

 محور التعليم الجامعي (بكالوريوس). -

  التعليم الجامعي (دراسات عليا).محور  -

 محور الإنتاج البحثي. -

  تنمية مهارات الطالب. محور -

  خدمة المجتمع.محور  -

 .الشؤون الإدارية والمالية محور -

  محور المشاريع الإنشائية. -

باعتباره منظومة متكاملة يتم تحديد مدخلاتها وقياس مخرجاتها  هكل محور على حد ية تشخيصنإمكاإلى  تقسيم المحاورويهدف 

لعام ، لرفع المسѧѧتوى اهافاءتها وحسѧѧن اسѧѧتخدامها لمواردلتحديد مدى فعالية الجامعة نحو تحقيق أهدافها، وقياس ك بصѧѧورة دقيقة

ويت رتقاء بجامعة الكللاوتم ربط تلك المؤشѧѧرات بأهداف جامعة الكويت الاسѧѧتراتيجية وتوجهات الدولة التنموية سѧѧعيا  للجودة،

  ومركزا علميا يحتذى به. لأرفع الدرجات العلمية والأكاديمية والبحثية لتصبح ضمن مصاف أفضل الجامعات في المنطقة،
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  الأداء في جامعة الكويت نظام قياس

  تعريف نظام قياس الأداء
مهام، ويقيس نسѧѧبة النجاح في تحقيق الأهداف الاسѧѧتراتيجية من من  الجهةه تشѧѧخيص وتقييم كل ما تقوم ب على يعملهو نظام 

تقوم على قياس أداء المؤسسة والعمل على تحسين إنتاجية وكفاءة عملها  تأتي ضمن معايير دقيقةخلال تحديد مؤشرات قياس 
  وتحقيق أهدافها بفعالية.

  الجامعةقياس الأداء لتحقيق رؤية 
وربطها  نظام موحد للمتابعة وتقييم الأداء لكافة أجهزة الجامعة المختلفة إلى وضع يهدف نظام قياس الأداء في جامعة الكويت

    للدولة.  تسعى نحو تحقيق الرؤية المستقبلية التى بدورها 2017-2013خطة الجامعة الاستراتيجية  قجميعا بمدى تحقي

  الهدف من تطبيق نظام قياس الأداء
  يمكن تقييمها وقياسها بشكل دوري. مخرجات كميةترجمة مخرجات جامعة الكويت إلى  
 بكفاءة لتحقيق النتائج المطلوبة.المالية) /  الاستغلال الأمثل لموارد الجامعة (البشرية 
 .زيادة الإنتاجية في العمل  
  جودة مخرجات جامعة الكويت.  منقياس نسبة رضا المستفيدين  
  أهداف خطتها الاستراتيجيةتحقيق في قياس مدى فعالية الجامعة. 

 منهجية تطبيق النظام تقوم على الخطوات التالية:
محور.تحديد مؤشرات الأداء لمتابعة وتقييم أداء كل  .1

الإحصائيات الخاصة بالعام الحالى لكل مؤشر، الكليات ومراكز العمل والتقارير والدراسات وبالخاصة  جمع البيانات .2

 ط لتحديد نسب الإنجاز.بالمخطومقارنة الأداء الفعلى 

التالي:   التصنيف حسب الأداء العام للجامعةومن ثمَّ  محوركل أداء كل مؤشر، وتحديد مستوى   .3

  مستوى الأداء
4  

  حقق الهدف/ قريب جدا
3  

  قريب من الهدف
2  

  بعيد نوعا ما عن الهدف
1  

  بعيد كليا عن الهدف
0  

  لم يتم تحقيق الهدف

  (%29-0)  (%69-%30)  (%79-%70)  (%89 -%80)  (%100 - %90)  نتيجة المؤشر
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  الأداءالأبعاد الأربعة لنظام قياس 

يقѧѧѧوم نظѧѧѧام قيѧѧѧاس الأداء علѧѧѧى أربѧѧѧع أنѧѧѧواع مѧѧѧن المؤشѧѧѧرات تتميѧѧѧز بأنهѧѧѧا متكاملѧѧѧة وتقѧѧѧيس أداء الجامعѧѧѧة مѧѧѧن زوايѧѧѧا مختلفѧѧѧة، 
حيѧѧѧѧث تمثѧѧѧѧل مؤشѧѧѧѧرات الكفѧѧѧѧاءة والإنتاجيѧѧѧѧة العلاقѧѧѧѧة بѧѧѧѧين المѧѧѧѧدخلات والمخرجѧѧѧѧات، أمѧѧѧѧا مؤشѧѧѧѧرات الجѧѧѧѧودة والفعاليѧѧѧѧة فهѧѧѧѧي 

ف الأبعاد الأربعة كالآتي:للأهداف  اومدى تحقيقه اتتتعلق بمواصفات المخرج   المرجوة، وتعرَّ

 الكفاءة .1
) دون ةالموارد البشري –التكلفة  –الوقت مدى القدرة على الاستغلال الأمثل للمدخلات وتحقيق المخرجات بأقل الموارد الممكنة (

  التأثير سلبا على جودة المخرج، ويمكن قياس مؤشر الكفاءة بالمعادلة التالية:

المدخلات=   الكفاءة
  المخرجات   

 الإنتاجية  .2
كمية المخرجات التي تنتجها المدخلات من الموارد المالية أو البشرية خلال مدة معينة، أي مدى قدرة عناصر الإنتاج في الجامعة 

  على الإنتاج أو تقديم الخدمات، ويمكن قياس مؤشر الإنتاجية بالمعادلة التالية:

  المخرجاتالإنتاجية = 
  المدخلات             

 الجودة .3
هى مدى ملائمة المواصفات النوعية للمخرج (الناتج الأولي) من منظور متلقي الخدمة (المستفيد) أو وفقا لمعايير الجودة العالمية، 

لمعايير اويمكن قياسها عن طريق حساب النسبة المئوية لمدى مطابقة مواصفات الناتج الفعلية عن المتوقعة من العميل أو من 
  العالمية للجودة.

 فعاليةال .4
  هى نسبة ما تم إنجازه من الأهداف المحددة التي تسعى الجهة إلى تحقيقها، ويمكن قياسها بالمعادلة التالية:

  في المخرجات ماتم تحقيقه فعلياالفعالية = 
  الأهداف المرجوة (المستهدفات)           

 

النتائج

  الكفاءة
فعاليةال

توظيف عملية 
المدخلات

  المدخلات
  )...(الموارد البشرية والمالية

 الإنتاجية

الشكل: مخطط لنظام قياس الأداء رباعي الأبعاد

  المخرجات
(المنتجات أو الخدمات المقدمة)

الجودة
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 الكويتجامعة والغايات الاستراتيجية لرؤية الرسالة وال

  الرسالة

دة في خلال الجومن  التنموية وتواكب متطلبات العصѧѧѧѧѧѧѧر الحديثباحتياجات الدولة  فيت ،بمعرفتها إعداد ثروة بشѧѧѧѧѧѧѧرية متميزة

  رتقاء في خدمة المجتمع.التعليم العالي، والتميز في البحث العلمي، والا

  الرؤية

  وطنية رائدة متميزة في مجال التعليم العالي والبحث العلمي. الكويت جامعة جامعة

  حسب المحاور الرئيسية: )2017-2013الغايات الاستراتيجية لخطة جامعة الكويت (

  

  
  
  
  

  
  

  

  

  

    

  التعليم
(بكالوريوس)

  التعليم
البحث العلمي (دراسات عليا)

  تنمية
 مهارات الطالب

 المجتمعخدمة 
الشؤون الإدارية 

المشاريع الإنشائية  والمالية

خريج ذو إعѧѧѧѧداد  .1

جودة عالية متميز 

علميѧѧѧѧا، ومؤهѧѧѧѧل 

كبѧѧѧѧا  مهنيѧѧѧѧا، موا

 لمتطلبات العصر

الحديث

رفѧѧع مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتѧѧوى  .2

جѧѧѧودة الѧѧѧبѧѧѧرامѧѧѧج 

التعليمية والمناهج 

الدراسѧѧѧية المقدمة 

ومѧѧѧѧواكѧѧѧѧبѧѧѧѧتѧѧѧѧهѧѧѧѧا 

لاحتياجات سѧѧѧوق 

العمل

الارتقѧѧاء بѧѧالهيئѧѧة  .3

الأكاديمية لتحقيق 

الѧѧѧѧتѧѧѧѧمѧѧѧѧيѧѧѧѧز فѧѧѧѧي 

مجالات التدريس

خلق بيئة أكاديمية  .4

بين تنѧѧامي توازن 

أعѧѧѧѧداد الѧѧطѧѧلѧѧبѧѧѧѧة 

والѧѧѧѧѧѧѧѧѧطѧѧѧѧѧѧѧѧѧاقѧѧѧѧѧѧѧѧѧة 

الاستيعابية

رفѧѧع مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتѧѧوى  .1

طالب الدراسѧѧѧѧات 

الѧѧعѧѧلѧѧيѧѧѧѧا عѧѧلѧѧمѧѧيѧѧѧѧا 

ومهنيا

التوسѧѧѧѧѧѧع والتنوع  .2

فѧѧѧѧѧѧي بѧѧѧѧѧѧرامѧѧѧѧѧѧج 

الدراسѧѧѧѧѧѧات العليا 

ضѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧمѧѧѧѧان مѧѧѧѧع 

مستوى الجودة

ربѧѧѧѧѧط بѧѧѧѧѧرامѧѧѧѧѧج  .3

الدراسѧѧѧѧѧѧات العليا 

وأبحѧѧѧѧاثهѧѧѧѧا بѧѧѧѧأهم 

القضѧѧѧѧѧѧايا الحيوية 

بالمجتمع

الارتقاء بمسѧѧѧتوى  .1

البحث العلمي في 

جامعة الكويت 

توظيف مخرجات  .2

لمѧي  ع ل بحѧѧѧѧث ا ل ا

والاستفادة منها

الوصѧѧѧѧول بجامعة  .3

يا الي  الكويت بحث

مسѧѧѧѧѧѧتوى مرموق 

مѧѧن الѧѧحضѧѧѧѧѧѧѧѧѧور 

والتواجد العالمي

يب  .4 تطوير أسѧѧѧѧѧѧѧѧال

التعاون البحثي

تعزيز ثقافة أهمية  .1

مشѧѧѧѧѧѧاركة الطالب 

بѧѧѧѧѧѧالأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطѧѧѧѧѧѧة 

(الرياضية/ الفنية/ 

الثقافية)

التوسѧѧѧѧѧѧѧع والتنوع  .2

بѧѧѧѧѧѧالأنشѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧطѧѧѧѧѧѧة 

(الرياضѧѧѧية/الفنية/ 

الثقافية)  

تواجѧѧѧѧد  .3 ل يق ا حق ت

المحلي والإقليمي 

لجѧѧѧامعѧѧѧة الكويѧѧѧت 

في مجال الأنشطة 

(الرياضية/ الفنية/ 

الثقافية)

تѧѧѧѧقѧѧѧѧديѧѧѧѧم دورات  .1

وخدمات تدريبية 

اسѧѧѧتشѧѧѧارية عالية 

الѧѧѧѧѧجѧѧѧѧѧودة فѧѧѧѧѧي 

مختلف الميادين

نشر الثقافة العامة  .2

بين أفراد المجتمع

تѧѧѧѧدعѧѧيѧѧم وتѧѧوثѧѧيѧѧق  .3

الѧѧѧѧѧتѧѧѧѧѧواصѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧل 

والѧتѧفѧѧѧѧاعѧѧѧѧل بѧيѧѧن 

الѧѧѧѧѧѧجѧѧѧѧѧѧامѧѧѧѧѧѧعѧѧѧѧѧѧة 

والѧѧѧѧمѧѧѧѧجѧѧѧѧتѧѧѧѧمѧѧѧѧع 

الخليجي والعربي 

والدولي

رفѧѧѧѧѧع كѧѧѧѧѧفѧѧѧѧѧاءة  .1

اسѧѧѧتغلال الموارد 

المالية والبشѧѧѧѧرية 

الѧѧѧمѧѧѧتѧѧѧوفѧѧѧرة فѧѧѧي 

جѧѧѧامعѧѧѧة الكويѧѧѧت 

محور المشѧѧѧѧاريع 

الإنشائية

التوسѧѧع في ميكنة  .2

الѧѧعѧѧمѧѧѧѧل الإداري 

والمالي

الارتقѧѧاء بجѧѧامعѧѧة  .3

كون  ت ل كويѧѧѧѧت  ل ا

بيئѧѧѧة أكثر جѧѧѧذبѧѧѧا

للكفاءات الإدارية 

المتميزة

رفѧѧع مسѧѧѧѧѧѧѧѧѧتѧѧوى  .4

كفѧѧѧѧاءة الموظفين 

واكѧѧѧتسѧѧѧѧѧѧѧѧѧѧابѧѧѧهѧѧѧم 

معѧѧѧارف جѧѧѧديѧѧѧدة 

وتعزيز مهاراتهم

 وتنفيѧѧѧذ تصѧѧѧѧѧѧѧميم .1

يل نة وتشѧѧѧѧѧѧѧغ  مدي

 السѧѧѧѧѧѧѧالم صѧѧѧѧѧѧѧباح

الجامعية

 والتجهيز التѧѧأثيѧѧث .2

 للحرم والانتقѧѧѧѧال

 نةمدي في الرئيسي

 السѧѧѧѧѧѧѧالم صѧѧѧѧѧѧѧباح

الجامعية

 مѧѧواقѧѧع تѧѧطѧѧويѧѧر .3

 الحѧѧاليѧѧة الجѧѧامعѧѧة

 التغيرات لمواكبѧѧة

الحديثة
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محور التعليم الجامعي
(بكالوريوس) 1
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  الجامعي  للتعليم العام المنظور
  بكالوريوسمرحلة ال

  بكالوريوس) مع توضيح لمؤشرات القياس الأساسية لكل بعد من الأبعاد ،كما هو موضح بالشكل التالي:مرحلة العلى نظام الأداء رباعي الأبعاد تم تمثيل عملية التعليم الجامعي (بناء 

 

الفعالية  الالتزام بأعداد القبولالفعالية من حيث 
عة حسب الطاقة الاستيعابية المثلى للجام

ستوى الفعالية من حيث تطبيق نظام لتقييم م
الطالب الخريج من جامعة الكويت

ومة نسبة إنجاز الكليات لمنظالفعالية في 
الاعتماد الأكاديمي 

الجودة

ج تطبيق نظام لقياس مستوى الطالب الخري
ضمن معايير الجودة العالمية

عن خريج  نسبة رضا مؤسسات التوظيف
جامعة الكويت       

 الهيئة الأكاديمية  
 الميزانية المعتمدة للتدريس
 المباني الجامعية  

 ونالخريج الطلبة 
 (بكالوريوس)  
 المتسربونطلبة ال 

(منسحبون + مفصولون)  

  الإنتاجية

  المجتمع - الخاص)/ القطاع  الحكوميالقطاع سوق العمل ( المستفيدون:

  الكفاءة

  الفعلية متوسط تكلفة طالب البكالوريوس  
  الدراسية لمقررات البكالوريوسكفاءة استغلال المقاعد والشعب  

  معدل تخرج الطلبةإنتاجية جامعة الكويت من حيث 

  عملية التعليم
( بكالوريوس)

ت
المدخلا الم

ت
خرجا
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  مرحلة البكالوريوس -الجامعي  التعليممحور ) 1(

الغѧѧايѧѧة الأولى: إعѧѧداد خريج ذو جودة عѧѧاليѧѧة متميز علميѧѧا، 
 الحديث ومؤهل مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

): الجودة في مخرجات التعليم وفقا لمعايير القياس 1الهدف (
  الأكاديمية

  الأهداف الكمية:
بحلول عѧѧѧام  %30تطبيق نظѧѧѧام تقييم مسѧѧѧѧѧѧѧتوى الطѧѧѧالѧѧѧب بنسѧѧѧѧѧѧѧبѧѧѧة  .1

2017/2018. 

زيادة نسѧѧبة رضѧѧا مؤسѧѧسѧѧات التوظيف (الحكومية والأهلية) عن مسѧѧتوى  .2
بحلول عѧѧѧѧام   %75خريج جѧѧѧѧامعѧѧѧѧة الكويѧѧѧѧت بحيѧѧѧѧث لا تقѧѧѧѧل عن 

2017/2018. 

الغاية الثانية: رفع مسѧѧѧتوى جودة البرامج التعليمية 
والمناهج الدراسѧѧѧѧѧѧѧية المقدمة ومواكبتها لاحتياجات 

  سوق العمل 

 امجالبر أداء لتقييم القياس أساليب ): تطوير1الهدف (
 الأكاديمية

  الأهداف الكمية:
أن لا تقѧѧل نسѧѧѧѧѧѧѧѧب التقييم الѧѧدوري الخѧѧارجي للبرامج  عن  .1

75%.
بة  .2 ѧѧѧѧѧѧѧبة البرامج التعليمية المعتمدة بنس ѧѧѧѧѧѧѧمن  %80رفع نس

.2017/2018إجمالي البرامج في الكليات بحلول 

لتحقيق التميز في مجالات الغاية الثالثة: الارتقاء بالهيئة الأكاديمية 
 التدريس

تعمل على  تدريبية وذلك بإنشاء ورش التدريس مركز دور ): تفعيل1الهدف (
  اندةالمس الأكاديمية والهيئة التدريس هيئة لأعضاء التدريسية القدرات تطوير

  الأهداف الكمية:
حاصلين على شهادات من المن أعضاء هيئة التدريس على الأقل  %60أن يكون  .1

.2017/2018بحلول عام  مهارات التدريس حضور ورش العمل لتطوير

الغاية الرابعة: خلق بيئة أكاديمية توازن بين 
 تنامي أعداد الطلبة والطاقة الاستيعابية

): تحقيق المعيار المناسѧѧѧѧѧѧب (لمؤشѧѧѧѧѧѧر 1الهدف (
ومؤشѧѧѧر نسѧѧѧبة الأسѧѧѧتاذ إلى  -الطاقة الاسѧѧѧتيعابية

  مع طبيعة كل كليةالطلبة) بما يتناسب 
  الأهداف الكمية:

الالتزام بأعداد القبول حسب الطاقة الاستيعابية  .1
 سنويا. %100المثلى للجامعة بنسبة 

زيادة عدد أعضاء هيئة التدريس المتميزين للوصول  .2
 %100الى الوضѧѧѧѧѧѧѧع الامثѧѧل للتѧѧدريس بنسѧѧѧѧѧѧѧبѧѧة  

لاسѧѧتعادة التوازن بين نسѧѧب اعداد الطلبة و اعضѧѧاء 
): الربط بين مخرجات الجامعة وحاجة السوق المحلي 2الهدف (  حسب التخصص.هيئة التدريس

  من خلال توجيه الطلبة لتلك البرامج المطلوبة

  الأهداف الكمية:
زيادة عدد الطلبة في التخصѧѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧѧات ذات الاعداد المتدنية من الطلبة  .1

مما كانت  %10بنسѧѧѧѧبة سѧѧѧѧنوية لا تقل عن والمطلوبة في سѧѧѧѧوق العمل 
 .2017/2018بحلول عام في كافة التخصصات عليه 

 %45 –للكليات العلمية  %35تحقيق التوزيع النسبي للخريجين بمعدل  .2
النظرية وذلك حسѧѧѧѧѧب دراسѧѧѧѧѧة احتياج للكليات  %20 –للكليات المهنية 

 سوق العمل.

مواكبة التطور التكنولوجي في العالم وتوفير كل ما ): 3الهدف (

  يخدم الطالب تكنولوجيا

  الأهداف الكمية:
.2017/2018فصول ذكية حتى حلول عام  10إنشاء عدد  .1
 .تطوير نظام المكتبات .2
  المختبرات وتحديثها.إنشاء  .3

): استحداث البرامج وتطويرها باستمرار 2الهدف (
  بما يتناسب مع متطلبات سوق العمل 

الأهداف الكمية:
بحلول عام %4زيادة نسѧѧѧѧѧبة البرامج العلمية الجديدة بنسѧѧѧѧѧبة  .1

2017/2018.

 ريسالتد هيئة أعضاء أداء لتقييم والقياس التقييم معايير ): تطوير2الهدف (
   المساندين والأكاديميين

  الأهداف الكمية:
 %50نسبة بوفقا للمعايير العالمية داء الهيئة الأكاديمية لأالقياس  التقييم و تطوير أساليب .1

.2017/2018بحلول عام

): الارتقاء بنظام ابتعاث الطلبة المتميزين إلى أفضل الجامعات المرموقة 3الهدف (
  عالميا

الأهداف الكمية:
بة  %80أن يكون  .1 ية ) 100(على الأقل إلى أرقى الممبتعثين من الطل  –جامعة (أمريك

التخصصات المختلفة.لتشمل كافةعربية) ،–أوروبية–كندية

  المتميزة العالمية السمعة ذوي التدريس هيئة أعضاء ): استقطاب4الهدف (
الأهداف الكمية:

وذلك حسѧѧب عالمية جامعة ) 100(المنتدبين من أرقى المعينين الجدد و الأسѧѧاتذةيكون أن  .1
.2017/2018بحلول عام%90بنسبة لا تقل عنالتخصصات المختلفة

 توجهات مع يتناسب بما التدريس هيئة أعضاء ترقيات نظام ): تطوير5الهدف (
  للجامعة الاستراتيجية الخطة

الأهداف الكمية:
 -يتناسѧѧѧѧب مع رؤية الخطة الإسѧѧѧѧتراتيجية (الدراسѧѧѧѧات العليابما اسѧѧѧѧتحداث نظام الترقيات  .1

.2017/2018الأبحاث) بحلول

  إجراءات التعيينات للهيئة الأكاديمية ): تطوير6الهدف (
الأهداف الكمية:

شѧѧѧѧѧهور لأعضѧѧѧѧѧاء هيئة التدريس والهيئة ) 6(أن لا تسѧѧѧѧѧتغرق إجراءات التعيين أكثر من  .1
المساندة. الأكاديمية

): تطوير آلية تصميم الجدول الدراسي 2الهدف (
لتحقيق اعلى نسѧѧѧبة اسѧѧѧتغلال للقاعات الدراسѧѧѧية 

  الفترات الدراسية المتاحةوالمقاعد ضمن 
  الأهداف الكمية:

اعتماد منهجية التصѧѧѧميم المركزي للجدول الدراسѧѧѧي  .1
على مسѧѧѧѧѧѧѧتوى الكليات بحلول عام  %100بنسѧѧѧѧѧѧѧبة 
2017/2018 

تحقيق أعلى نسب استغلال لكل من القاعات الدراسية  .2
والمقاعد بنسѧѧѧѧبة لا تقل عن  %70بنسѧѧѧѧبة لا تقل عن 

  تاحة.خلال الفترات الدراسية الم66%
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  مؤشرات محور التعليم الجامعى )مرحلة البكالوريوس(لمستوى الأداء

 المخطط الأداء الفعليالمؤشر
 نسة الإنجاز

 )الفعلي/المخطط(
 مستوى أداء المؤشر

43210 %117 %75 %88نسبة رضا مؤسسات التوظيف عن خريج جامعة الكويت  .1

43210 %100 %10≤%10نسبة الطلبة المتفوقين من إجمالي الخريجين .2

43210 %144 8,8746,181)د.ك( متوسط تكلفة طالب البكالوريوس بجامعة الكويت .3

( سنة 14-13) التطور السنوي لعدد الطلبة المسجلين بالتخصصات النادرة .4

 الأساس
---+10% 20% 43210

ةكليات نظري        العمل  حسب حاجة سوقتحقيق التوزيع النسبي للخريجين  .5

 كليات علمية     
 كليات مهنية     

33%
26%
41%

20% 
35% 
45% 

35% 
74% 
91% 

43210

43210 %78 %60 %47)طلبة( نسبة خريجي جامعة الكويت إلى احتياج سوق العمل المحلي  .6

43210 %104 %70≤%73)طلبة( خلال العام الأول من الخريجين الكويتيين  التوظيف نسبة .7

 فصول ذكية       ة التطور التكنولوجي للطالب فعالية الجامعة في مواكب .8
 نظام المكتبات     
 المختبرات إنشاء      
تحديث المختبرات     

21%
100%
33%

100% 

0 
4 
1 
4 

43210

43210

43210

43210

43210 %80 2430)أقسام( عتماد الأكاديميالانسبة إنجاز الكليات لمنظومة الفعالية في  .9

43210 %81 --%81 نسبة رضا الطلبة عن البرامج التعليمية .10

90)البرامج( استحداث الكليات للبرامج العلمية الجديدة .11
92  

(17-18) 
100% 43210

43210 %0 %10%0نسبة أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على شهادات تطوير القدرات التدريسية .12

43210 %83 -- %83نسبة رضا الطلبة عن الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس .13

43210 %125 %80 %100جامعة عالمية من إجمالي المبتعثين 100نسبة الطلبة المبتعثين إلى أفضل  .14

43210 %50 6 )شهر( 9 )شهر( نسبة ما تم إنجازه من تقليص الفترة اللازمة لتعيينات الأساتذة الجدد .15

43210 %120 20 24نسبة الطلبة لكل عضو هيئة تدريس  .16

43210 < %20 %14معدل التسرب من الطلبة المقبولين .17

43210 %107 %100 %107 معدل بقاء الطالب في جامعة الكويت .18

43210 %40 6068 2403معدل تخرج الطلبة إنتاجية جامعة الكويت من حيث  .19

43210 %100 9 9العبء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس .20

43210 %72 %69 %50الدراسية لمقررات البكالوريوس القاعاتلمقاعد وكفاءة استغلال ا .21

متوسط الأداء العام لمحور 
 التعليم )بكالوريوس(

432.310

حقق الهدف/ 
قريب جدا

قريب من 
الهدف

بعيد نوعا ما 
عن الهدف

بعيد كليا عن 
الهدف

لم يتم تحقيق 
الهدف

شرات ذات ارتباط مباشر بالخطة وتدخا ضم  تحديد مستوى الأداء العام للمحور م 

م شرات ذات ارتباط غير مباشر بالخطة وت تدخا ضم  تحديد مستوى الأداء العام للمحور

هناك بعض الأهداف الكمية المذكورر بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضم  خطة ملحوظة:
 أو لعدم توفر البيانات. ( 13-14)      
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         مرحلة البكالوريوس -الجامعيمحور التعليم 
           نسبة رضا مؤسسات التوظيف عن خريج جامعة الكويت) 1(
  

  الغاية الأولى
ية متميز علميا، ومؤهل  إعداد خريج ذو جودة عال

  الحديث مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

  )1الهدف (
الجودة في مخرجѧѧѧѧات التعليم وفقѧѧѧѧا 

  لمعايير القياس الأكاديمية

  )2الهدف الكمي (
امعة زيادة نسѧѧبة رضѧѧا مؤسѧѧسѧѧات التوظيف عن مسѧѧتوى خريج ج

  )2018-2017(بحلول عام  %75الكويت بحيث لا تقل عن 
 

  جودةمؤشر 
مدى رضѧѧѧا مؤسѧѧѧسѧѧѧات التوظيف عن خريج جامعة الكويت بالنسѧѧѧبة للمعايير الأسѧѧѧاسѧѧية يقيس 

  جوانب تقييم مخرجات الجامعةللخريج، والذي يمثل إحدى 

  القياس آلية
مخاطبة مؤسѧѧسѧѧات التوظيف بالدولة بقطاعيها الحكومي والخاص 

  لتعبئة الاستبيان للإفادة بآرائهم

  
  منهجية العمل

إن الوقوف فباعتبار مؤسسات التوظيف المستقطب المباشر لمخرجات جامعة الكويت، والتى بدورها تتوقع خريج ذا كفاءة علمية وعملية عالية، 
بنى عليه قرارات من شѧѧѧأنها تطوير العملية التعليمية بمناهجها على مدى رضѧѧѧا مؤسѧѧѧسѧѧѧات التوظيف عن خريج جامعة الكويت يعتبر مؤشѧѧѧراً تُ 

التوظيف المتمثلة بجهات العمل الأسѧѧѧѧѧاسѧѧѧѧѧية من خلال  قام مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط بالتنسѧѧѧѧѧيق مع مؤسѧѧѧѧѧسѧѧѧѧѧاتلذا  وبرامجها العلمية.
دئية، بشѧѧكل عام كمرحلة مب بما يتناسѧѧب مع تطلعاتها المسѧѧتقبليةتواصѧѧل المباشѧѧر معها لاسѧѧتنباط آرائها حول مدى كفاءة خريج جامعة الكويت ال

  كل كلية على حدة.خريجي أسئلة لمعايير أكثر دقة تتناسب مع طبيعة  وسيتم في العام القادم وضع استبيانات تشمل
  

  البيانات الإحصائية
  
  ستبيانات مقسمة حسب القطاع:الابيان تفصيلي عن عدد  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

 الكويت عن خريج جامعةالمعدل العام لنسبة رضا مؤسسات التوظيف 

ة الرضا لتوضيح نسبأسئلة الاستبيان جميع بنود لام ـدل الرضا العـلقد تم حساب مع
  .الأسئلةوالموضح لاحقا بالتفصيل حسب بنود بشكل عام 

  

  
  

 عدد الردود  القطاعات

  مؤسسات القطاع الحكومي تشمل:
  353  المؤسسات الحكومية -الهيئات المستقلة -الوزارات 

  مؤسسات القطاع النفطي تشمل: 
  56  مؤسسات البترول الكويتية –وزارة النفط 

  مؤسسات القطاع الخاص تشمل: 
  36  شركات خاصة  -شركات تأمين -شركات استثمارية -بنوك

  445  الإجمالي

  : مصدر البيانات
دراسة التقييم النوعي لمخرجات جامعة الكويت من منظورمؤسسات التوظيف في الدولة 

  " 2013ب مدير الجامعة للتخطيط " نوفمبرمكتب نائ –

  : * مستوى الأداء     
    %88نسبة الرضا = نسبة الممتاز + نسبة الجيد =       

  
   

  0  1  2  3  4   مستوى الأداء

79%

13%
8%

الحكومي النفطي الخاص

لقطاعالتوزيع النسبي للردود حسب نوع ا

ممتاز
29%

جيد
57%

ضعيف
14%
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  نسبة رضا مؤسسات التوظيف عن خريج جامعة الكويت) 2(تابع:

  

  
  بنود الاستبياننتائج 

  عكس أهم الجوانب المراد تقييمها بخريج جامعة الكويتي
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
   

36%

61%

3%

ممتاز جيد ضعيف

 درجة إلمام خريج جامعة الكويت بالمواد
العلمية الخاصة بمجاله

19%

66%

15%

ممتاز جيد ضعيف

ريج مدى تطابق البرامج العلمية الحاصل عليها خ
لجامعة الكويت مع طبيعة احتياجات سوق العم

16%

65%

19%

ممتاز جيد ضعيف

ية إجادة خريج جامعة الكويت للغات الأجنب

31%

55%

13%

ممتاز جيد ضعيف

إجادة خريج جامعة الكويت لمهارات 
التواصل والعلاقات العامة

32%

53%

15%

ممتاز جيد ضعيف

إجادة خريج جامعة الكويت لمهارات العمل 
ضمن فريق عمل واحد

20%

55%

25%

ممتاز جيد ضعيف

إجادة خريج جامعة الكويت لمهارات العرض 
المرئي والقدرة على التحاور

52%
43%

5%

ممتاز جيد ضعيف

إجادة خريج جامعة الكويت لاستخدام برامج 
الكمبيوتر المختلفة والانترنت
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  نسبة رضا مؤسسات التوظيف عن خريج جامعة الكويت) 2(تابع:

  :البنود الخاصة بمقترحات مؤسسات التوظيف نتائج

   :المهارات الإضافية التى تود جهات العمل توافرها بالخريج
 يتطلب من مؤسسات التوظيف كتابة مهارات أو جوانب إضافية
تود توافرهѧѧا بѧѧالخريج، وتم تلخيص أهم المتطلبѧѧات التى ذكرت 

  لدى أغلب المؤسسات كالآتي:

   :مقترحات مؤسسات التوظيف للتحسين من مستوى الخريج
أهم المقترحات التى من شѧѧѧѧѧѧѧأنها المسѧѧѧѧѧѧѧاهمة في الارتقاء بخريجين 
جامعة الكويت من وجهة نظر مؤسسات التوظيف، وتم تلخيص أهم 

  ذكورة لدى أغلب المؤسسات كالآتي:المقترحات الم

  اشѧѧدرة على النقѧѧارات العرض المرئي والقѧѧالتكثيف في مه
 ضمن حلقات نقاشية.

  التكثيف في مهارات العمل الاحترافي والتعامل مع الأجهزة
 إلى جانب الدراسة النظرية.

 .القدرة على تطبيق المنهاج النظري بالواقع العملي 

 واحد. تطوير مهارة العمل ضمن فريق 

 .إجادة المحادثة باللغات الأجنبية 

  حيحة باللغة العربيةѧѧѧѧѧѧإجادة كتابة التقارير بمنهجية علمية ص
 والأجنبية.

  ئل بدا يار بين ال ية الاخت كل وكيف يد المشѧѧѧѧѧѧѧѧا قدرة على تحد ال
المتوفرة واسѧѧѧѧѧѧتنتاج الحلول المناسѧѧѧѧѧѧبة، ومعرفة كيفية طرح 

  النتائج بأسلوب علمي مدعم بالأدلة.

 ن مقررات التدريب الميداني قبل التخرج لدى جميع التكثيف م
 التخصصات.

  تطبيق اختبار قياس نهائي(Exit exam)  لأخذ نتائج الاختبار
كأحد العوامل المسѧѧѧѧѧѧѧاهمة بتطوير العملية التعليمية وتحسѧѧѧѧѧѧين 

 جودتها.

  ل، والموادѧѧات العمѧѧأخلاقيѧѧة بѧѧرورة تكثيف المواد المتعلقѧѧѧѧѧѧѧض
 ري وكيفية الإصلاح الوظيفي.المتعلقة بمكافحة الفساد الإدا

  ية تحѧديѧد معѧايير عѧالميѧة ودعمهѧا بѧأفضѧѧѧѧѧѧѧѧل التجѧارب العѧالم
 الناجحة تتبناها جامعة الكويت وذلك للارتقاء بالمستوى العام.

  ب مع التطوراتѧѧѧاليب التدريس بما يتناسѧѧѧتحديث المناهج وأس
 الجديدة والسريعة للإيفاء بمتطلبات سوق العمل.

  البيانات:مصدر 
دراسѧѧѧѧة التقييم النوعي لمخرجات جامعة الكويت من منظورمؤسѧѧѧѧسѧѧѧѧات التوظيف في 

  " 2013مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط " نوفمبر   –الدولة 
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
                                      إجمالي الخريجين إلى) نسبة الطلبة المتفوقين 3( 
  

  الغاية الأولى
ية متميز علميا، ومؤهل  إعداد خريج ذو جودة عال

  الحديث مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

  )1الهدف (
الجودة في مخرجѧѧѧات التعليم وفقѧѧѧا لمعѧѧѧايير 

  القياس الأكاديمية

  الهدف الكمي
  )%10(أن لا تقل نسبة إجمالي الطلبة المتفوقين عن 

 

  مؤشر جودة
إجمالي الطلبة إلى نقطة فما فوق)  3.5يوضѧѧѧѧѧѧѧح عدد الطلبة المتفوقين (الحاصѧѧѧѧѧѧѧلين على معدل عام 

  الخريجين.

  معادلة القياس
  عدد الطلبة المتفوقين =  

     إجمالي الطلبة الخريجين    

  
  رنتائج المؤش

  
  إجمالي خريجي جامعة الكويت حسب الأعوام إلىنسبة الطلبة المتفوقين  

  

  
  
  

  

  
  

  2014 -2013متوسط معدلات الطلبة الخريجين حسب الكليات للعام 
 

  

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -

  
  

  
  
  
  

12% 11% 11% 11% 12%
10%

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

25%

17%
14%

11% 11%
8% 8% 7%

5% 5%
2% 1% 0%

الشريعة الحقوق العلوم 
الحياتية

العلوم 
الإدارية

الهندسة الآداب طب الأسنان التربية العلوم 
الاجتماعية

العلوم الطب 
المساعد

الطب الصيدلة

2014-2013نسبة الطلبة المتفوقين من إجمالي الطلبة الخريجين حسب الكليات للعام  

3.28 3.09 3.08 2.86 2.85 2.81 2.78 2.76 2.71 2.71 2.68 2.65 2.59

الحقوق الشريعة طب الأسنان يةالعلوم الحيات التربية العلوم الإدارية الطب المساعد الهندسة الآداب العلوم 
الاجتماعية

الصيدلة العلوم الطب

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  بجامعة الكويت البكالوريوسمتوسط تكلفة طالب ) 4(
  

  الغاية الأولى
ية متميز علميا، ومؤهل  إعداد خريج ذو جودة عال

  الحديث مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

  )1الهدف (
الجودة في مخرجѧѧѧات التعليم وفقѧѧѧا لمعѧѧѧايير 

  القياس الأكاديمية

  الهدف الكمي
الوصѧѧѧѧѧѧول لمعدل الصѧѧѧѧѧѧرف المثالي على الطالب بنسѧѧѧѧѧѧبة 

100%  
 

  كفاءةمؤشر 
(البكالوريوس) حسѧѧب إجمالي الميزانية المصѧѧروفة لجامعة طالب  معدل الصѧѧرف السѧѧنوي علىيقيس 

  .الكويت

  معادلة القياس
  حسب الأبوابمجموع مصاريف الجامعة = 
  إجمالي عدد الطلبة المسجلين المكافئ   

 
  

  أسس حساب معدل الصرف القعلي والمثالي على الطالب
  

  معدل الصرف المثالى  معدل التكلفة الفعلية 

 

معدل التكلفة لكل طالب يتم حساب 
تكلفة الحصص حساب على أساس 

ية السѧѧѧѧѧѧѧنوية المصѧѧѧѧѧѧѧروفة  للميزان
يث ، حلجامعة الكويت بين الكليات

تتضѧѧѧمن الميزانية السѧѧѧنوية لجامعة 
الكويѧѧѧت على الإنفѧѧѧاق السѧѧѧѧѧѧѧنوي 
(الأبواب الأول، الثѧѧѧاني، الثѧѧѧالѧѧѧث 

والإنفѧѧاق الرأسѧѧѧѧѧѧѧمѧѧالي والخѧѧامس) 
 (الباب الرابع).

  

تم استخدام آلية حساب معدل الصرف الفعلي للطالب المذكورة مسبقاً، مع تحديد بعض العوامل لحساب معدل 
  الصرف المثالي وبيانها كالتالي:

 .استثناء مكافآت الطلبة الشهرية  -
 .استثناء ميزانية مدينة صباح السالم الجامعية من الباب الرابع -
 .للبعثات  الميزانية المخصصةاستثناء  -
 .دورات خدمة المجتمعانية استثناء ميز -
 .طالب) 20إداري :  1( نسبةوظفين الإداريين في جامعة الكويت بفرض الوضع الأمثل للم -
عضو هيئة تدريس)  1طالب :  20(بنسبة  في جامعة الكويت فرض الوضع الأمثل لأعضاء هيئة التدريس -

 ، والعبء التدريسي المثالى.*كل كلية  حسبوالنسبة تختلف 
  
  

  رنتائج المؤش
  

 حسب الأعوام: مقارنة تكلفة الطالب الفعلية مع التكلفة في الوضع الأمثل  
  

  
  
  

  

  
  :مصدر البيانات

  ).2014معدل الصرف الفعلى والمثالى لطالب جامعة الكويت ("دراسة  -  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -
  مكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية (الوضع الأمثل للطلية : عضو هيئة تدريس) حسب كل كلية. *

  
  

  
  

7,323  7,034 

8,728  8,874 

6,673 5,962 
6,983 

6,181 

10/11 11/12 12/13 13/14

تكلفة الطالب الفعلية تكلفة الطالب في الوضع الأمثل

143%

56,986

29,251 27,745

15,515 14,038
7,820 6,570 6,328 5,553 5,322 5,149 4,571 4,475

طب الأسنان  الصيدلة  الطب الطب 
المساعد

العلوم 
الحياتية

الهندسة   العلوم العلوم  
الإدارية

الحقوق العلوم  
الاجتماعية

التربية الشريعة   الآداب 

2014-2013متوسط التكلفة الفعلية لطالب البكالوريوس حسب الكليات للعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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   مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
   عدد الطلبة المسجلين بالتخصصات النادرةالسنوي لالتطور ) 5(
                                         

  الغاية الأولى
إعѧѧѧداد خريج ذو جودة عѧѧѧاليѧѧѧة متميز علميѧѧѧا، 

  الحديث ومؤهل مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

  )2الهدف (
الربط بين مخرجѧѧات الجѧѧامعѧѧة وحѧѧاجѧѧة 
السѧѧѧѧوق المحلي من خلال توجيه الطلبة 

  لتلك البرامج المطلوبة

  )1الهدف الكمي (
زيادة عدد الطلبة في التخصѧѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧѧات ذات الاعداد المتدنية من 

 %10بنسبة سنوية لا تقل عن الطلبة والمطلوبة في سوق العمل 
  2018-2017بحلول عامفي كافة التخصصات مما كانت عليه 

 

  فعاليةمؤشر 
ذات الإقبال المتدني للطلبة  الطلبة في التخصѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧاتيوضѧѧѧѧѧح معدل الزيادة في تسѧѧѧѧѧجيل 

  ، ومقارنتها بالقيمة المستهدفة.والمطلوبة في سوق العمل

  معادلة القياس  
  بالتخصصات النادرةالعدد الفعلى للطلبة المسجلين =   

   القيمة المستهدفة للطلبة المسجلين     

  
  :رنتائج المؤش

  

  
  

  

   حسب كل كلية*التخصصات النادرة الطلبة المسجلين في 
  

  التخصص  الكلية
المسجلين 

11-12  
المسجلين 

12-13  
المسجلين 

13-14  

   العلوم

 6 10 10 الفيزياء

 18 15 11 الرياضيات

 67 57 69 الكيمياء

 23 21 27 النبات

 131 129 133 الجيولوجيا

  العلوم الطبية المساعدة
 15 10 13 الطب النووي

 120 127 133 العلاج الطبيعي

 145 143 134 علوم المختبرات الطبية

  التربية

 86 72 85 اللغة الانجليزية ابتدائي

 70 80 124 الرياضيات م ث

 251 326 380 اللغة العربية م ث

 173 117 157 اللغة الانجليزية م ث

 9 4 9  الفيزياء م ث

 57 33 44 الكيمياء م ث

 78 75 111 البيولوجيا م ث

 23 23 22 الجيولوجيا م ث

  
  

  :مصدر البيانات
  )(بالنسبة للطلبة المسجلين حصائيات قطاع التخطيطإ -

  الملاحظات : 
العمل  غم حاجة سوق: هو التخصص الذى يتسم بالندرة من حيث قلة إقبال الطلبة على التسجيل به رالتخصص النادر* 

الخاص بمكافآت الطلبة بالجامعات ومعاهد التعليم العالي قانون حسѧѧѧѧѧѧب التعريف الوارد بال وذلك لخريجي التخصѧѧѧѧѧѧص،
  .)1995للعام  )10((قانون رقم 

  
   

1462

1242 1272

1366
1502

1653
1818

1999

11/12 سنة الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

التطور الزمنى لأعداد الطلبة المسجلين بالتخصصات النادرة ومقارنة المسجلين فعليا 
14-13مع القيمة المستهدفة للعام 

المسجلين فعليا المستهدف حسب الخطة

+2.4

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

 معدل الزيادة السنوية
  %10المستهدفة +
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
    تحقيق التوزيع النسبي للخريجين حسب حاجة سوق العمل) 6(
  

  الغاية الأولى
خريج ذو جودة عѧѧاليѧѧة متميز علميѧѧا،  إعѧѧداد

 ومؤهѧѧل مهنيѧѧا، مواكبѧѧا لمتطلبѧѧات العصѧѧѧѧѧѧѧر
  الحديث

  )2الهدف (
الربط بين مخرجات الجامعة وحاجة السѧѧѧѧѧوق 
بة لتلك البرامج  المحلي من خلال توجيه الطل

  المطلوبة

  )2الهدف الكمي (
للكليات العلمية  %35تحقيق التوزيع النسبي للخريجين بمعدل 

للكليѧѧات النظريѧѧة وذلѧѧك  %20 –ت المهنيѧѧة للكليѧѧا 45% –
  حسب دراسة احتياج سوق العمل.

 

  مؤشر فعالية
داد لأعѧѧ المطلوب النسѧѧѧѧѧѧѧبي ومѧѧدى تحقيق التوزيعبѧѧة الخريجين من الكليѧѧات الطل أعѧѧداد يقيس

  حسب دراسة احتياجات سوق العمل الكويتي الخرجين

  معادلة القياس
 التصنيف)عدد الطلبة الخريجين من الكلية (حسب   =

     إجمالي الطلبة الخريجين    

  
  نتائج المؤشر

  

  
  
  

  الكليات النظرية  الكليات المهنية  الكليات العلمية

كلية العلوم 

 كلية الهندسة 

 كلية علوم وهندسة الحاسوب  
 كلية الطب  
  كلية طب الأسنان  
 كلية الصيدلة 

كلية الطب المساعد

 الحقوق 

  كلية العلوم الإدارية 

  التربيةكلية 

 كلية العمارة  
 كلية العلوم الحياتية  

 

 كلية الآداب 

 كلية العلوم الاجتماعية  
 كلية الشريعة  

 

  

  

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -
التطور الكمي المتوقع لحملة البكالوريوس بين احتياج السوق ومخرجات جامعة "دراسة  -

  "2016-2012الكويت للسنوات 

  مستوى الأداء:* 
  )2ويساوي تقريبا (  )2.3= ( متوسط الأداء الكلى للتصنيفات الثلاثة -
  )1)، الكليات النظرية (4) ، الكليات المهنية (2( الكليات العلميةأداء حيث  

  

  

44% 44% 42% 41%
45%

26% 26% 27% 26%

35%
30% 30% 31% 33%

20%

10/11 11/12 12/13 13/14 النسب المستهدفة

لمستهدفةالتوزيع النسبي للطلبة الخريجين الفعلي حسب تصنيف الكليات ومقارنته بالنسب ا

مهنية علمية نظرية

26%

41%
33%35%

45%

20%

علمي مهنى نظري

نسب الإنجاز من المخطط للخريجين حسب تصنيف الكليات

فعلي
%74%35مستهدف

91%

  0  1  2  3  4  *مستوى الأداء
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي 
    احتياج سوق العمل المحليخريجي جامعة الكويت إلى نسبة ) 7(
  

  الغاية الأولى
إعѧѧداد خريج ذو جودة عѧѧاليѧѧة متميز علميѧѧا، 
 ومؤهѧѧل مهنيѧѧا، مواكبѧѧا لمتطلبѧѧات العصѧѧѧѧѧѧѧر

  الحديث

  )2الهدف (
الربط بين مخرجات الجامعة وحاجة السѧѧѧوق 
المحلي من خلال توجيه الطلبة لتلك البرامج 

  المطلوبة

   الهدف الكمي
ما ب الجامعة لاحتياجات السѧѧѧوق المحليأن لا تقل نسѧѧѧبة تغطية 

 )%60(عن هو متوفر من تخصѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧات في جامعة الكويت 
  2018‐2017حتى حلول عام 

 

  فعاليةمؤشر 
ات بما هو متوفر من تخصص حتياج سوق العمل الكويتييوضح نسبة تغطية جامعة الكويت لا

  بالجامعة.

  معادلة القياس 
  إجمالي الطلبة الخريجين في العام  =
  إحتياج سوق العمل   

  
  نتائج المؤشر

 
  

  
 

  

  
  

  
  

  :مصدر البيانات
جامعة للتخطيط   - مدير ال ئب  نا التطور "دراسѧѧѧѧѧѧѧѧة  -مكتب 

الكمي المتوقع لحملѧѧѧѧة البكѧѧѧѧالوريوس بين احتيѧѧѧѧاج السѧѧѧѧѧѧѧوق 
  " 2016-2012ومخرجات جامعة الكويت للسنوات 

  الملاحظات : 
 قط ف بشѧѧѧѧكل منفصѧѧѧѧل والخريجين تم تحديد احتياج السѧѧѧѧوق لبرامج كلية العمارة وكلية علوم وهندسѧѧѧѧة الحاسѧѧѧѧوب* 

على كلياتهم الأصѧѧѧلية وهى لهذه التخصѧѧѧصѧѧѧات  تحسѧѧѧب أعداد الطلبة الخريجينمازالت ، ولكن الاحتياجلتوضѧѧѧيح 
  .في المؤشرات الأخرى وكلية العلوم) -كلية العلوم الحياتية –(كلية الهندسة 

  
  

4602 4813

9235 10209

12/13 13/14

لطلبة نسبة تغطية جامعة الكويت لاحتياج سوق العمل المحلي من ا
الخريجين حسب الأعوام الأكاديمية

الطلبة الخريجين احتياج سوق العمل

47%50%

579

191
45 26 124 171 93

1183

408
159 95

489

1178

780

الهندسة الطب الصيدلة طب الأسنان الطب المساعد العلوم علوم وهندسة الحاسوب

2014-2013الخريجين فعليا إلى إجمالي احتياج السوق للكليات العلمية للعام  
الخريجين
احتياج السوق

509
828

38
586

28
211

1904

128

2044

113

الحقوق التربية عمارة العلوم الإدارية العلوم الحياتية

2014-2013الخريجين فعليا إلى إجمالى احتياج السوق للكليات المهنية  للعام   الخريجين
احتياج السوق

540
359

696

80

427

1010

الشريعة الآداب العلوم الاجتماعية

2014-2013الخريجين فعليا إلى إجمالي احتياج السوق للكليات النظرية للعام   الخريجين
احتياج السوق

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

 وق العمل للعام الأكاديميѧѧѧѧѧѧب الخريجين إلى إجمالي احتياج سѧѧѧѧѧѧنس
مرتبين تنازليا حسѧѧب إحصѧѧائيات الدراسѧѧة الأخيرة  2013-2014

لاحتياج السѧѧوق، حيث تم حصѧѧر الاحتياج بدقة أكبر وزيادة شѧѧريحة 
القطاع السѧѧѧوق لتشѧѧѧمل جميع الجهات الحكومية ومعظم مؤسѧѧѧسѧѧѧات 

الخاص، وقد تبين من الجدول أن بعض الكليات تخرج أعداد تفوق 
، علما بأن احتياج سѧѧѧѧѧѧѧوق العمل والبعض لم يغطي حاجة السѧѧѧѧѧѧѧوق

النقص و حاجة السوق من ناحية الفائضالدراسة التفصيلية قد بينت 
  لكل كلية. حسب القسم العلمي والتخصص
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
 التخرج منخلال العام الأول  التوظيف نسبة) 8(

  الغاية الأولى
إعѧѧѧѧداد خريج ذو جودة عѧѧѧѧاليѧѧѧѧة متميز علميѧѧѧѧا، 

  الحديث ومؤهل مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

  )2الهدف (
الربط بين مخرجات الجامعة وحاجة السوق المحلي 

  من خلال توجيه الطلبة لتلك البرامج المطلوبة

   الهدف الكمي
قل نسѧѧѧѧѧѧѧѧب توظيف  بة الخريجينأن لا ت  خلال الطل

  )%70(العام الأول عن 

  مؤشر جودة
قطاعين في سوق العمل الكويتي للالكويتيين*خلال العام الأول يوضح نسبة توظيف الطلبة الخريجين 

  الحكومي والخاص.

  معادلة القياس
  المعينين خلال العام الأول من التخرجعدد الطلبة   =

 إجمالي الطلبة الخريجين 

  نتائج المؤشر

 حسب السنوات *الكويتيين إجمالي الخريجين إلى خلال العام الأول نسبة إجمالي التوظيف  

 حسب الكليات الكويتيين من إجمالي الخريجين نسبة التوظيف    

  :حظاتملا
  ريجي كلية الحقوق في العام الأول وذلك للأسباب التالية:نلاحظ انخفاض نسب توظيف خ -

ين والخريجين الذكور نسѧѧبتهم قليلة بالنسѧѧبة للخريج، خاصѧѧة في المجال القضѧѧائيالتوظيف لخريجي كلية الحقوق أغلبها للذكوراشѧѧتراطات  .1
سبة الخريجين الإناث تصل إلى الإناث حيث تصل  سماح  2014)، وذلك قبل صدور القرار في عام %36) والذكور (%64(ن لقبول بال

  الإناث في المجال القضائي.
لى ليصѧѧѧѧѧѧѧل إ **، والدليل على ذلك ارتفاع مؤشѧѧѧѧѧѧѧر المواءمةيطابق المؤهل العلميحقوق من الكليات التى يتوظف خريجينها بمجال كلية ال .2

، بينما قد نلاحظ بعض التخصѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧات لمؤهلاتهم العلمية مطابقة) من الخريجين تم تعيينهم بوظائف %99) والمقصѧѧѧѧѧѧود به أن (99%(
عن  بمسميات وظيفية تختلفمل إلا أن مؤشر التوظيف عالى ويرجع السبب أن خريج الكلية يعمل في سوق العالاحتياج الأخرى رغم قلة 

  .المؤهل العلمي مجال
  مصدر البيانات:

نظام ديوان الخدمة المدنية + مؤسسة التأمينات  -
   الاجتماعية

"دراسة  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -
مخرجات جامعة الكويتي مع احتياجات  مواءمة

  )"2011-2007سوق العمل الكويتى (

  :ملحوظة
 ديوان بيانات دةقاع في الكويتيين غير الخريجين عمل بيانات توفر لعدم نظراً  فقط الكويتيين للخريجين المؤشر حساب تم* 

  .والعمل الاجتماعية التأمينات ومؤسسة المدنية الخدمة
ات للخريجين الذين يشغلون مسميالمئوية  ةحتساب النسبا:  بين المؤهل العلمي والمسمى الوظيفي المواءمةمؤشر تعريف ** 

  ديوان الخدمة المدنية.  عن طريق تم وذلك طبقاً لأول تعيينالمعينين، ملائمة للمؤهل إلى إجمالي خريجي الكلية وظيفية 

4057 4074 4140 4312

2836 3040 3133 3135

10/11 11/12 12/13 13/14

ب السنواتحس) الكويتيين(نسبة المعينين خلال العام الأول من التخرج لخريجي جامعة الكويت 

إجمالي الخريجين إجمالي العاملين من الخريجين

70% 75% 76% 73%

100% 97% 96% 94% 91%
84% 84% 83% 74% 69% 67% 65%

23%

طب الأسنان الصيدلة التربية الطب الطب 
المساعد

الآداب العلوم الهندسة العلوم 
الحياتية

الشريعة العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

الحقوق

مقسم حسب الكليات 2014-2013نسبة التوظيف خلال العام الأول من خريجي 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  فعالية الجامعة في مواكبة التطور التكنولوجي للطالب ) 9(
  

  الغاية الأولى
إعѧѧداد خريج ذو جودة عѧѧاليѧѧة متميز علميѧѧا، ومؤهѧѧل 

  الحديث مهنيا، مواكبا لمتطلبات العصر

  )3الهدف (
مواكبة التطور التكنولوجي في العالم وتوفير 

  كل ما يخدم الطالب تكنولوجيا

  )3الهدف الكمي (
  ذكية الفصول الإنشاء  .1
 تطوير نظام المكتبات .2
  المختبرات وتحديثهاإنشاء  .3

 

  فعاليةمؤشر 
يقيس نسبة إنجاز الجامعة من التطور التكنولوجي وتوفير كل ما يخدم الطالب  من حيث توفير الفصول 

  الذكية وتحديث المختبرات وتطوير نظام المكتبات. 

  معادلة القياس 
   الإنجاز الفعلي  =

  المخطط     

  
  نتائج المؤشر

  

  إنشاء الفصول الذكية بالنسبة للمستهدف للعام    
 حسب الكليات 2013-2014

 
 
 

  
  
  
  

  
  
  2014-2013للعام  للمشروع المستهدفتطوير نظام المكتبات بالنسبة 

  
 

  
  
  2014-2013للعام إنشاء وتحديث المختبرات العلمية بالنسبة للمستهدف 

 
 

  

 المعوقات المخطط العدد الفعلي الكلية

 طول الدورة المستندية 1 ‐‐‐ التربية
*الحقوق  2 ‐‐‐  

  2 ‐‐‐ العلوم 

للكليةعدم توفر موقع دائم  1 ‐‐‐ العمارة  

* الآداب  1 ‐‐‐  

  1 ‐‐‐ الصيدلة

* الطب  4 ‐‐‐  

%21 نسبة الفعلي : المخطط   

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

 0 1 2.5  3 4  2.5= مستوى الأداء

 المعوقات المخطط العدد الفعلي الكلية
 

 الكلية
العدد 
 الفعلي

 المعوقات المخطط

علوم 
*اجتماعية  

  7 2 حقوق  تبرع من خارج الجامعة ‐‐‐ 2

  3 2 علوم اجتماعية   1 ‐‐‐ الصيدلة

 1 2 الهندسة
جديدة + عدم توفر مساحات لإنشاء مساحات 

علوم وهـ.     عدم رد الجامعة لتعييم فنيين ومهندسين مختبر
* الحاسوب  

4 ‐‐‐   

نسبة الفعلي : 
 المخطط

نسبة الفعلي :     )1داء = (الأمستوى  33%
 المخطط

  )4داء = (الأمستوى  183%

  جدول تحديث المختبرات    جدول إنشاء المختبرات الجديدة

  :مصدر البيانات
  )14-13( دارة المكتباتلإ نموذج متابعة الخطة التنفيذية -
  )14-13( لكلياتنموذج متابعة الخطة التنفيذية ل -

  :الملاحظات
 %50وعلوم وهندسѧѧة الحاسѧѧوب) =  -الطب -العلوم الاجتماعية -الآداب -* تم حسѧѧاب نسѧѧبة الإنجاز لكليات (الحقوق

  وذلك لعدم وجود مخطط للكلية

  
   

100%
80%

13/14

" إتاحة البحث الآلي في قواعد المعلومات النصية والببليوجرافية من خارج الجامعة "نسبة الإنجاز الفعلية لمشروع  

نسبة الإنجاز الفعلية
النسبة المستهدفة

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء



1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

   25              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 

  مرحلة البكالوريوس -الجامعي محور التعليم
الفعالية في نسبة إنجاز الكليات لمنظومة الاعتماد الأكاديمي ) 10(

  الثانيةالغاية 
سية  رفع مستوى جودة البرامج التعليمية والمناهج الدرا

  المقدمة ومواكبتها لاحتياجات سوق العمل

  )1الهدف (
 داءأ لتقييم القيѧѧاس أسѧѧѧѧѧѧѧѧاليѧѧب تطوير

  الأكاديمية البرامج

  )2الهدف الكمي (
من  %80التعليمية المعتمدة بنسѧѧѧѧѧѧѧبة  البرامجبة سѧѧѧѧѧѧѧرفع ن

  2017/2018إجمالي البرامج في الكليات بحلول عام 

  مؤشر فعالية
  البرامج العلمية.على الاعتماد الأكاديمي منظومة  الكليات من حيث تطبيقيقيس نسبة إنجاز

 معادلة القياس
عتماد الأكاديميالاالتي حصلت على البرامج عدد   =

  بكل كلية البرامجإجمالي عدد     

 المؤشر نتائج

المعتمدةالبرامج الكلية  
 البرامج العلمية

12-11المعتمدة   
العلمية  البرامج
13-12 المعتمدة  

العلمية  البرامج
14-13المعتمدة   

 البرامجإجمالي 
 العلمية بالكلية

) / ما عدا الإعلام 2012معتمدة حتى ( البرامججميع  **الآداب  5 ‐‐‐ ‐‐‐ 6 

كلية الهندسة  جميع برامجالهندسة  6 6 6 6 

  معتمدة البرامججميع   العلوم
 10 10 10 18  علوم الأرض والبيئةبيولوجية والعلوم ال/ ماعدا 

  الإدارة العامة الكلية معتمدة بالكامل/ ماعدا برنامجالعلوم الإدارية
 7 7 7 8)13/14(جديد 

 6 6 6 6 الكلية معتمدة بالكامل  العلوم الاجتماعية

 1 1 1 3العمارةبرنامج   العمارة

علوم وهـندسة 
)2012(حتى  علوم المعلومات -هندسة الكمبيوتر  الحاسوب  2 1 1 3 

العلاج المهني -علوم مختبرات طبية  الطب المساعد  2 2 2 6 

 39 33 33  الإجمالي

  :مصدر البيانات
 العلميةمكتب نائب مدير الجامعة للشؤون  -

  الملاحظات:
ية الاعتماد تستوجب وجود ،أما مؤسسات الاعتماد الأكاديمي أشارت الى أن آل من قبل منظمة الصحة العالميةتقُيَّم  :كلية الطب* 

  حتى يتم ذلك يجب أن يكون وفق ميزانيه مخصصه.ومه في منطقة الخليج ومنظ
  كلية الآداب: متوقف لعدم توفير مخصصات مالية لتكاليف مؤسسات الاعتماد الخارجية. **

100% 100%
83%

67%
50%

33% 33%

0% 0% 0% 0% 0% 0% 0% 0%

الهندسة العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

العلوم العمارة  علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الطب 
المساعد 

**الآداب  العلوم 
الحياتية

الحقوق *الطب  التربية الشريعة الصيدلة طب 
الأسنان 

13/14نسب إنجاز الكليات لمنظومة الاعتماد الأكاديمي للعام  

39 33 33

89 89 90

11‐12 12‐13 13‐14

الأعوام نسبة البرامج العلمية المعتمدة إلى إجمالي برامج الكليات حسب

البرامج المعتمدة إجمالي برامج الكليات

37%44% 37%

39
33 33

41
49

57
65

72

11‐12 12‐13 13‐14 14‐15 15‐16 16‐17 17‐18

 مقارنة عدد البرامج المعتمدة فعليا مع المستهدف
اعتماده حسب سنوات الخطة

المعتمد فعليا المستهدف للاعتماد

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
     نسبة رضا الطلبة عن البرامج التعليمية) 11(
  

  الثانيةالغاية 
رفع مستوى جودة البرامج التعليمية والمناهج 

  الدراسية المقدمة ومواكبتها لاحتياجات سوق العمل

  )1الهدف (
 امجالبر أداء لتقييم القياس أساليب تطوير

  الأكاديمية

   الهدف الكمي
 البرامج التعليميةأن لا تقل نسبة الرضا العام عن 

  ).%80عن (

    

  مؤشر جودة
   بجامعة الكويتالبرامج التعليمية المتبعة يقيس نسبة رضا طلبة جامعة الكويت عن 

  معادلة القياس
  تقويم المقررنتائج استبيان  =

  
  يات:لفرضا
  والشريحة التي تم تقييمها موضحة كالآتي: تم استلامها من مركز التقييم والقياسنتائج التقويم 

  
  

 2013-2014 

 7864 + الفصل الثاني)الأول  (الفصل  اعدد الشعب التي تم تقييمه

 10505 + الفصل الثاني) الفصل الأولا ( إجمالي الشعب المطروحة

 %75 / إجمالي الشعب المطروحةالمشاركة بالتقييم نسب الشعب 

  
  

   نتائج المؤشر
  

    

  

  :مصدر البيانات
    مركز التقييم والقياس – العلميةمكتب نائب مدير الجامعة للشؤون  -

  
   

81% 81% 81% 81% 80%

المعرفة والمهارات 
العلمية

الإعداد للعمل 
والمهنة

متوسط عام تقويم 
المقرر

مهارات التفكير 
والإبداع

الوعي القيمي 
وتطوير الذات

14-13نسبة رضا الطلبة عن البرامج التعليمية حسب بنود الاستبيان للعام  

85.3%
83.1%

82.0% 81.7% 81.4% 81.4% 81.4% 80.4% 79.7% 79.5% 79.3% 78.8% 78.4%

الشريعة العمارة العلوم 
الحياتية

التربية  الطب 
المساعد

الحقوق العلوم 
الاجتماعية

الاداب  علوم 
وهندسة 
الحاسوب

العلوم 
الادارية

الصيدلة الهندسة العلوم 

14-13نسبة رضا الطلبة عن البرامج التعليمية  مقسم حسب الكليات للعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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   مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  * استحداث الكليات للبرامج العلمية الجديدة) 12(
  

  الغاية الثانية
رفع مسѧѧѧѧѧѧѧتوى جودة البرامج التعليميѧѧѧѧة والمنѧѧѧѧاهج 

  الدراسية المقدمة ومواكبتها لاحتياجات سوق العمل

  )2الهدف (
استحداث البرامج وتطويرها باستمرار بما 

  يتناسب مع متطلبات سوق العمل

  )1الهدف الكمي (
 بحلول %4زيادة نسѧѧѧبة البرامج العلمية الجديدة بنسѧѧѧبة 

  .2017/2018عام 
 

  مؤشر فعالية
  استحداث البرامج العلمية الجديدة حسب حاجة سوق العمليقيس نسبة إنجاز الكليات من حيث 

 معادلة القياس
 العدد الفعلي للبرامج المستحدثة  =
  العدد المستهدف للبرامج المراد استحداثها   

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  
  
  
  
  

  
  

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

 الكلية
إجمالي عدد البرامج 

11-12  
إجمالي عدد البرامج 

12-13  
إجمالي عدد البرامج 

13-14  

 1 1 1 الحقوق

 6 6 6 الآداب

 15 16 17 العلوم

 2 2 2 الطب

 6 6 6 الهندسة

 6 6 6 العلوم الطبية المساعدة

 22 22 22 التربية

 2 4 4 الشريعة

 7 7 8 العلوم الإدارية

 2 2 2 الصيدلة

 1 1 1 طب الأسنان

 5 5 5 العلوم الاجتماعية

 8 4 4 العلوم الحياتية

 3 3 ‐‐ عمارة

 3 3 ‐‐ علوم وهندسة الحاسوب

 85 88 90  الإجمالي

  :مصدر البيانات
  الكليات -

  :الملاحظات
  العمل المحلى.* يتم استحداث البرامج الجديدة بعد دراسة احتياج سوق 

  
   

85 88 90
92

11‐12 الأساس 12-13 13‐14 14‐15 15‐16 16‐17 17‐18

التطور السنوي لعدد البرامج العلمية الجديدة

الفعلي 18-17المخطط في عام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  نسبة أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على شهادات تطوير القدرات التدريسية) 13(
  

  الغاية الثالثة
الارتقاء بالهيئة الأكاديمية لتحقيق التميز 

  في مجالات التدريس

  )1الهدف (
 وذلѧѧك بѧѧإنشѧѧѧѧѧѧѧѧاء ورش التѧѧدريس مركز دور تفعيѧѧل

 التѧѧدريسѧѧѧѧѧѧѧيѧѧة القѧѧدرات تعمѧѧل على تطوير تѧѧدريبيѧѧة
  ةالمساند الأكاديمية والهيئة التدريس هيئة لأعضاء

  )1الهدف الكمي (
من  من أعضاء هيئة التدريس على الأقل  %60أن يكون 

 حاصѧѧѧѧلين على شѧѧѧѧهادات حضѧѧѧѧور ورش العمل لتطويرال
  2017/2018بحلول عام  مهارات التدريس

 

  جودة مؤشر
أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على شهادات حضور ورش عمل لتطوير مهارات يقيس نسبة 

  التدريس وذلك لرفع مستوى جودة التدريس 

 معادلة القياس
  عدد أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على شهادات =
  إجمالي عدد أعضاء هيئة التدريس   

  
  

  نتائج المؤشر 
  

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  الإنجاز : وقاتمع
  .)2014-2013لأعضاء هيئة التدريس حتى عام (المتميز عدم تفعيل دور مركز التدريس  -
   ) لمكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية.14-13ورش عمل، وذلك حسب ما ورد بنموذج متابعة الخطة التنفيذية (ب عدم القيام -
  الخارجية حول هذا الهدف.عدم تفعيل الاتفاقيات الدولية مع الجامعات  -

  
  
  
  
  

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية -

  

  
   

0%

10%

13/14

ية للعام نسبة أعضاء هيئة التدريس الحاصلين على شهادة نطوير القدرات الدراس
ومقارنتها بالمستهدف13-14

ليةنسبة الإنجاز الفع

ةالنسبة المستهدف

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء



1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

   29              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 

  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  ضا الطلبة عن الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريسنسبة ر )14(

  الغاية الثالثة
الأكاديمية لتحقيق التميز في الارتقاء بالهيئة 
  مجالات التدريس

  )2الهدف (
 داءأ لتقييم والقيѧѧѧѧاس التقييم معѧѧѧѧايير تطوير
  المساندين والأكاديميين التدريس هيئة أعضاء

   الهدف الكمي
أن لا تقل نسبة الرضا العام عن الأداء التدريسي في 

  ).%80الكليات عن (

  مؤشر جودة
  الكويت عن أداء أعضاء هيئة التدريس لكل كليةيقيس نسبة رضا طلبة جامعة 

  معادلة القياس
  الطلبة عن الأداء التدريسي= نتائج استبيان 

  لفرضيات:ا
 :نتائج التقويم تم استلامها من مركز التقييم والقياس والشريحة التي تم تقييمها موضحة كالآتي

13-14

  7864  )+ الثاني (الفصل الأول اعدد الشعب التي تم تقييمه

  10505 )+ الثاني الأول إجمالي الشعب المطروحة (الفصل

  %75 / إجمالي الشعب المطروحة المشاركة بالتقييمنسب الشعب 

نتائج المؤشر

  :مصدر البيانات
  مركز التقييم والقياس –مكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية  -

84.4%
83.6% 83.2% 83.2% 82.9%

81.7%

ةالتعامل مع الطلب المواظبة 
والإلتزام

متوسط عام 
تقويم الأستاذ

نظام التقويم 
والواجبات

أساليب التدريس الإنطباع العام

14-13للعام   نسبة رضا الطلبة عن الأداء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس حسب بنود الاستبيان

85.9% 85.1% 84.5% 83.7% 83.5% 83.3% 83.3% 83.2% 83.2% 82.3% 81.9% 81.3% 80.5%

الشريعة العلوم 
الحياتية

الحقوق الطب 
المساعد

العمارة علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الآداب العلوم 
الاجتماعية

التربية العلوم 
الإدارية

العلوم الهندسة الصيدلة

  14-13نسبة رضا الطلبة عن الأداء التدريسي لأعضاء هـيئة التدريس مقسمة حسب الكليات للعام  

0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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   مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  جامعة عالمية من إجمالي المبتعثين 100نسبة الطلبة المبتعثين إلى أفضل ) 15(
  

  الغاية الثالثة
الارتقѧѧاء بѧѧالهيئѧѧة الأكѧѧاديميѧѧة لتحقيق التميز 

  في مجالات التدريس

  )3الهدف (
الارتقاء بنظام ابتعاث الطلبة المتميزين إلى 

  الجامعات المرموقة عالمياأفضل 

  )1الهدف الكمي (
على الأقѧѧѧل إلى أرقى  المبتعثينمن الطلبѧѧѧة  %80أن يكون 

عربيѧѧة) ،  –أوروبيѧѧة  –كنѧѧديѧѧة  –جѧѧامعѧѧة (أمريكيѧѧة ) 100(
  التخصصات المختلفة لتشمل كافة

 

  جودةمؤشر 
المبتعثين لضمان جامعة عالمية من إجمالي الطلبة  100الطلبة المبتعثين إلى أفضل يقيس نسبة 

  جودة أعضاء هيئة التدريس بجلمعة الكويت

 معادلة القياس
  جامعة 100عدد المبتعثين ضمن أفضل  =
  إجمالي المبتعثين   

  
  

  نتائج المؤشر 
  

  
  
  
  

  
  

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية -

  

  
   

100%

80%

13/14

ومقارنتها بالمستهدف14-13جامعة عالمية للعام  100نسبة الطلبة المبتعثين إلى أفضل 

نسبة الإنجاز الفعلية

النسبة المستهدفة

14

10

8
7

6
5

4 4 4
3 3

2 2 2
1

العلوم 
الإدارية

علوم 
وهندسة 
الحاسوب

العلوم الهندسة التربية طب الأسنان الحقوق الشريعة العلوم 
الاجتماعية

الآداب الصيدلة العلوم 
الطبية 
المساعدة

العلوم 
الحياتية

العمارة الطب

14-13أعداد الطلبة المبتعثين الجدد حسب الكليات في العام 
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   مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  الأساتذة الجدد الفترة اللازمة لتعييناتنسبة ما تم إنجازه من تقليص ) 16(
  

  الغاية الثالثة
الارتقѧѧاء بѧѧالهيئѧѧة الأكѧѧاديميѧѧة لتحقيق التميز في 

  مجالات التدريس

  )6الهدف (
  إجراءات التعيينات للهيئة الأكاديمية تطوير

  )1الهدف الكمي (
 شهور) 6(أن لا تستغرق إجراءات التعيين أكثر من 

  لأعضاء هيئة التدريس والهيئة الأكاديمية المساندة
 

  كفاءةمؤشر 
ة أعضاء هيئة التدريس والهيئ لتعييننهاء الدورة المستندية الكاملة يقيس الوقت الفعلي اللازم لإ

  .ويتابع نسبة ما تم إنجازه لتقليص تلك المدةالأكاديمية 

 معادلة القياس
  اللازمة لإنهاء إجراءات التعيينالمدة الفعلية  =
  المدة المستهدفة   

  
    نتائج المؤشر

  
  

  
  

  
  

  :مصدر البيانات
  )14-13الشؤون العلمية ( -نموذج متابعة الخطة التنفيذية -

  

  

   

9

6 6 6 6 6

13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

ومقارنتها مع المدة المستهدفة) بالأشهر(المدة الفعلية اللازمة لإنهاء إجراءات التعيينات 

الفعلي المخطط

50%
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي

   الطلبة لكل عضو هيئة تدريس ) نسبة17(
  

  الغاية الرابعة
خلق بيئѧѧة أكѧѧاديميѧѧة توازن بين تنѧѧامي أعѧѧداد 

  الطلبة والطاقة الاستيعابية

  )1الهدف (
 -تحقيق المعيار المناسѧѧѧب (لمؤشѧѧѧر الطاقة الاسѧѧѧتيعابية

ومؤشѧѧر نصѧѧيب عضѧѧو هيئة التدريس من الطلبة) بما 
  يتناسب مع طبيعة كل كلية

   الهدف الكمي
تزيد نسѧѧѧѧѧبة الطلبة إلى عضѧѧѧѧѧو هيئة التدريس أن لا 

  2017/2018حتى حلول عام  )1:20( عن
 

  مؤشر جودة
  يوضح عدد الطلبة المقابل لكل عضو هيئة تدريس في جامعة الكويت 

  معادلة القياس 
 العدد المكافئ للطلبة المسجلين      =
        العدد المكافئ لأعضاء هيئة التدريس    

  
  نتائج المؤشر

  

  
  
  

  
  
  
  

   بالرغم من تزايد الطلبة إلى : 11/12عن العام 13/14و 12/13 ينانخفاض نسبة الطلبة عضو هيئة التدريس في العام أسبابوترجع 

  .أدى الى الزيادة في مكافيء أعضاء هيئة التدريس في بعض الكليات أعضاء هيئة التدريس المنتدبين زيادة أعداد  -

  :مصدر البيانات
  (الأعداد الفعلية) مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط  -
  (الوضع الأمثل) مكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية -

  

  
   

20 21 24 25 24 24
20

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14 القيمة 
المستهدفة

نسبة الطلبة إلى عضو هيئة التدريس ومقارنتها بالقيمة المستهدفة

37 36
33 29

27 27
23

16
12

11 8 7 5
2

25 20
25

20 20

25

18 15 15 15

4

15 15

4

الآداب التربية العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

الحقوق الشريعة العلوم الهندسة العلوم 
الحياتية

الطب 
المساعد

الطب الصيدلة العمارة طب الأسنان

2014-2013نسبة الطلبة إلى عضو هيئة التدريس والمقارنة بالوضع الأمثل حسب الكليات خلال عام 

الأعداد الفعلية الوضع الأمثل

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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    مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  معدل التسرب من الطلبة المقبولين) 18(
  

  الغاية الرابعة
بين تنѧѧامي أعѧѧداد الطلبѧѧة  خلق بيئѧѧة أكѧѧاديميѧѧة توازن

  والطاقة الاستيعابية

  )1الهدف (
 -تحقيق المعيار المناسب (لمؤشر الطاقة الاستيعابية

ومؤشѧѧѧر نصѧѧѧيب عضѧѧѧو هيئة التدريس من الطلبة) 
  بما يتناسب مع طبيعة كل كلية

   الهدف الكمي
للطلبѧѧة عن أن لا يزيѧѧد معѧѧدل التسѧѧѧѧѧѧѧرب العѧѧام 

  ) من دفعة القبول20%(
 

  فعاليةمؤشر 
  من دفعة القبول حسب الكلياتيعكس عدد الطلبة المتسربين* 

  معادلة القياس 
 عدد الطلبة المتسربين= 
  عدد الطلبة المقبولين   

  
  نتائج المؤشر

  
 

  
  
  
  

  
  

  
  

  : الأخير الرسم البياني
للعام التسѧѧѧرب  ة)، لذا نلاحظ أن نسѧѧѧب2015-2014يوضѧѧѧح نسѧѧѧب تسѧѧѧرب الطلبة منذ أعوام القبول المذكورة حتى العام الحالي لإصѧѧѧدار التقرير(

في العامين القادمين كحد أقصѧѧѧى، وما بعد ذلك يكون معدل الزيادة  ) هي الأقل لحداثة دفعة القبول حيث سѧѧѧنلاحظ ارتفاع النسѧѧѧبة2013-2014(
  طفيف جدا.

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط  -

 ملحوظة:
  من دفعة القبول.* تعريف الطلبة المتسربين:مجموع الطلبة المنسحبين كليا من الجامعة والمفصولين 

  – طب الأسنان –كلية الطب  في ( المقبولينمن مركز العلوم الطبية خلال السنة الأولى ارتفاع معدل التسرب في ** 
  لعد إمكانية التحويل إلى كليات أخرى. )الصيدلة

  
   

25%
21%

17% 16% 16% 16%

10% 9% 9% 8%
5% 4%

 مركز العلوم
**الطبية 

العلوم الطب 
المساعد

الآداب العلوم 
الاجتماعية

الشريعة الحقوق العلوم 
الحياتية

الهندسة العلوم 
الإدارية

العمارة التربية

موزع حسب الكليات 2014-2013نسب الطلبة المتسربين من المقبولين للعام 

14%
18%

21% 20% 19%

14%

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

نسبة الطلبة المتسربين من دفعة القبول 
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  مرحلة البكالوريوس -التعليم الجامعيمحور 
   جامعة الكويتمعدل بقاء الطالب في ) 19(
  

  الغاية الرابعة
خلق بيئة أكاديمية توازن بين تنامي أعداد الطلبة 

  والطاقة الاستيعابية

  )1الهدف (
تحقيق المعيѧѧѧار المنѧѧѧاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧب (لمؤشѧѧѧѧѧѧѧر الطѧѧѧاقѧѧѧة 

س هيئة التدريومؤشر نصيب عضو  -الاستيعابية
  من الطلبة) بما يتناسب مع طبيعة كل كلية

   الهدف الكمي
مدة   أو أقل) عند مقارنة %100الحصول على نسبة (

  بقاء الطلبة الفعلية مع المدة المتاحة اللازمة للتخرج
 

  مؤشر كفاءة
 لتخرجاللازمة ل ومقارنتها مع المدة المتاحة يقيس الكفاءة الزمنية الفعلية لبقاء الطالب في الجامعة

  والتسجيل لجامعة  الكويتمن حيث عدد الفصول حسب لوائح  عمادة القبول 

  معادلة القياس 
  * (عدد الفصول) مدة البقاء الفعلية للطالب = 
  ** (عدد الفصول) مدة البقاء المتاحة للطالب    

  
  نتائج المؤشر

  

  
  

  
  
  

  

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط  -

  التعريفات:
  : هى المدة الفعلية للطالب في الجامعة منذ تقييده إلى أن يتخرج.*   مدة البقاء الفعلية للطالب
  الكلية. قصى مدة مسموحة لبقاء الطالب في الجامعة، وتختلف باختلاف طبيعةأ: هى ** مدة البقاء المتاحة للطالب

  
  
  

   

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 90%

38%
25%

13% 13% 13% 13% 10%

العلوم يةالعلوم الحيات الحقوق الطب المساعد العلوم 
الإدارية

العلوم 
الاجتماعية

الصيدلة الآداب الطب الهندسة التربية طب الأسنان الشريعة

  2014-2013نسبة الزيادة في مدة بقاء الطالب الفعلية إلى المدة المتاحة للتخرج حسب الكليات للعام 

14 13
11 11 10 10 10 10 9 9 9 9 9

14 13

8 10 10 10 10
8 8 8

10
8 8

الطب طب الأسنان العلوم الصيدلة الآداب الهندسة التربية العلوم 
الحياتية

الحقوق الطب 
المساعد

الشريعة العلوم 
الإدارية

العلوم 
الاجتماعية

  2014-2013مقارنة مدة بقاء الطالب الفعلية مع المدة المتاحة للتخرج حسب الكليات للعام 

عدد الفصول الفعلية عدد الفصول المتاحة

107%
100%

الفعلي المخطط

14-13معدل البقاء الفعلي مقارنة بالمخطط للعام 
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  مرحلة البكالوريوس -التعليم الجامعيمحور 
   معدل تخرج الطلبةجامعة الكويت من حيث إنتاجية ) 20(
  

  الغاية الرابعة
خلق بيئة أكاديمية توازن بين تنامي 

  أعداد الطلبة والطاقة الاستيعابية

  )1الهدف (
صيب ومؤشر ن -تحقيق المعيار المناسب (لمؤشر الطاقة الاستيعابية

  عضو هيئة التدريس من الطلبة) بما يتناسب مع طبيعة كل كلية

   الهدف الكمي
أن يصѧѧѧѧѧѧѧѧل معѧѧدل تخرج الطلبѧѧة ضѧѧѧѧѧѧѧمن المѧѧدة 

  )%100الاعتيادية لكل كلية إلى (
 

  مؤشر إنتاجية
ة لإجمالي المقبولين حسѧѧѧѧب المدة يوضѧѧѧѧح نسѧѧѧѧبة الطلبة الذين تخرجوا من كل كلية بالنسѧѧѧѧب

   ةعتيادية لكل كليالا

  معادلة القياس
  خلال المدة الإعتياديةإجمالي الطلبة الخريجين  =
  عدد الطلبة المتسربين من الدفعة) -المقبولينالطلبة إجمالي (   

  
  لكل كلية:معدل تخرج الطلبة حسب المدة الاعتيادية إنتاجية الكليات من حيث  

  

  
 فرضيات حساب المؤشر

  
  : * جامعة الكويتنظام المقررات لحسب لائحة  أدناه كما هو موضح بالجدولكل كلية ل للتخرج اللازمة سنواتالتم تحديد عدد 

  
  

  الهندسة  الطب  العلوم  الآداب  الحقوق  الكلية
الطب 
  المساعد

  الشريعة  التربية
علوم 
  إدارية

  الصيدلة
طب 

  الأسنان
علوم 

  اجتماعية
علوم 
  حياتية

المدة 
الاعتيادية 

 للتخرج
  )بالسنوات(

4  5  4  7  5  4  5  5  4  5  6.5  4  4  

  
  نتائج المؤشر

  

  
  
  

 
  

  :مصدر البيانات
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -

  :الملاحظات
بالنسبة "، ولائحة نظام المقررات لجامعة الكويتيتم تحديد المدة الاعتيادية للتخرج في الكليات: حسب "* 

  الطبية". للكليات الطبية حسب "لائحة النظام الدراسي في كليات مركز العلوم

  
   

96% 94% 86% 82% 80% 73%
56%

31% 27% 19% 12% 3% 0%

طب 
الأسنان 

الشريعة  الصيدلة  الطب  التربية  الحقوق  الهندسة  الآداب  الطب 
المساعد 

العلوم 
 الاجتماعية

العلوم 
الإدارية 

العلوم 
الحياتية 

العلوم 

2014-2013نسبة الطلبة الخريجين من المقبولين خلال المدة الاعتيادية لكل كلية  للعام الأكاديمي 

4822 5296
6068

2282 2347 2403

11‐12 12‐13 13‐14

نسبة الخريجين من المقبولين حسب السنوات

مقبولين 

ل خريجين من دفعة القبو

47% 40%44%
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  مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  العبء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس )22(
  

  الغاية الرابعة
نامي أعداد  كاديمية توازن بين ت ئة أ خلق بي

  الطلبة والطاقة الاستيعابية

  )1الهدف (
تحقيق المعيѧѧѧار المنѧѧѧاسѧѧѧѧѧѧѧѧѧب (لمؤشѧѧѧѧѧѧѧر الطѧѧѧاقѧѧѧة 

ومؤشر نصيب عضو هيئة التدريس  -الاستيعابية
  من الطلبة) بما يتناسب مع طبيعة كل كلية

   الهدف الكمي
العبء التدريسѧѧѧѧѧѧѧي لأعضѧѧѧѧѧѧѧاء هيئة  متوسѧѧѧѧѧѧѧط لا يزيدأن 

وحدات دراسѧѧѧѧية في الفصѧѧѧѧل الدراسѧѧѧѧي  )9( التدريس عن
  الواحد

 

  مؤشر إنتاجية
  في الفصل الدراسي الواحد التدريسية لكل عضو هيئة تدريسيوضح معدل عدد الوحدات 

  معادلة القياس 
     إجمالي عدد الوحدات التدريسية= 
        العدد المكافئ لأعضاء هيئة التدريس    

  
  نتائج المؤشر

        
  
  

  
  
  

   : )14-13العام (العبء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس في  إنخفاضأسباب 
جامعة الكويت ساهم في طرح شعب تدريسية في الكليات ذات الكثافة، مع الأخذ بعين الاعتبار  ارتفاع معدل أعضاء هيئة التدريس المنتدبين في

  العبء الإضافي، وطرح شعب الإشراف لدى بعض الكليات.
  

  

  مصدر البيانات:
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -
  مكتب نائب مدير الجامعة للشؤون العلمية -

  :الملاحظات
لديها عبء تدريسѧѧѧѧѧѧѧي منخفض وذلك لاختلاف طبيعة التدريس لدى * نلاحظ أن الكليات الطبية 

  الكليات الطبية، حيث أن المقرر الواحد يقوم بتدريسه أكثر من عضو هيئة التدريس.

  

   

9

8

10 10 10

9
9

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

تهدفةومقارنته بالقيمة المسالكويت متوسط العبء التدريسي لأعضاء هيئة التدريس بجامعة 

العبء التدريسي الفعلي القيمة المستهدفة

15

12 12 11
10 9 8 8 7

4 4 3 2 2

التربية الآداب العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

الحقوق الشريعة العلوم الهندسة العلوم 
الحياتية

الطب * 
المساعد

العمارة الطب*  الصيدلة* طب *
الأسنان

2014-2013العبء التدريسي الفعلي لأعضاء هيئة التدريس حسب الكليات للعام 
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    مرحلة البكالوريوس -محور التعليم الجامعي
  الدراسية لمقررات البكالوريوس قاعاتوال ) كفاءة استغلال المقاعد23(
  

  الغاية الرابعة
نامي أعداد  كاديمية توازن بين ت ئة أ خلق بي

  الطلبة والطاقة الاستيعابية

  )2الهدف (
تطوير آلية تصѧѧѧѧѧميم الجدول الدراسѧѧѧѧѧي لتحقيق 
اعلى نسبة استغلال للقاعات الدراسية والمقاعد 

  ضمن الفترات الدراسية المتاحة

  )2(الهدف الكمي 
سية بنسبة  تحقيق أعلى نسب استغلال لكل من القاعات الدرا

خلال  %66والمقاعد بنسѧѧѧѧѧѧѧبة لا تقل عن  %70لا تقل عن 
  الفترات الدراسية المتاحة

 

  مؤشر كفاءة
ي الدراسية لفصول مقررات البكالوريوس ف قاعاتيقيس نسبة الكفاءة في استغلال المقاعد وال

  كليات جامعة الكويت

  القياسمعادلة 
اسية الدر لقاعاتنسبة الاستغلال الفعلية لكل من المقاعد وا =  

  الدراسية قاعاتالنسبة المثلى لاستغلال المقاعد وال     

  
  نتائج المؤشر

  

    
            

  

  

  البيانات:مصدر 
 مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط  -

  :ملحوظة
  .ضمن قائمة الكليات القاعاتيتم حساب نسب استغلال المقاعد و نظرا لطبيعة الكليات الطبية المختلفة لم -
  .الحاسوب تطرح شعبهم ضمن كلية العلوم والهندسة والعلوم الحياتية لكلية علوم وهندسةبالنسبة  -

  الإنجاز من المخطط لاستغلال المقاعد والقاعات.مستوى الأداء: متوسط  نسبة * 
  

  

65%

71%

2013-2014

نسبة استغلال قاعات البكالوريس 
ومقارنتها بالوضع الأمثل

نسبة استغلال 
القاعات الدراسية 

%35فعليا

66%

2013-2014

نسبة استغلال المقاعد لفصول 
لأمثلالبكالوريوس ومقارنتها بالوضع ا

 نسبة استغلال
المقاعد فعليا

الوضع الأمثل 

73%

53%
50% 48% 48% 45%

38% 36%
29%

11%

71%

 الشريعة العلوم 
 الإدارية

 الحقوق  الهندسة العلوم 
 الاجتماعية

 التربية  الآداب  العلوم العلوم 
 الحياتية

 العمارة نسبة 
الاستغلال 
 المستهدفة

ومقارنتها بالوضع الأمثل 14-13لمقررات البكالوريوس حسب الكليات للعام لاستغلال االقاعات الدراسية النسب المئوية 

57%
43% 40% 37% 37% 31% 30% 28%

16% 11%

66%

 الشريعة العلوم 
 الإدارية

 الحقوق  التربية العلوم 
 الاجتماعية

 الهندسة  العلوم  الآداب العلوم 
 الحياتية

 العمارة نسبة 
الاستغلال 
 المستهدفة

ومقارنتها بالوضع الأمثل 14-13البكالوريوس حسب الكليات للعام لاستغلال المقاعد لفصول النسب المئوية 

  0  1  2  3  4  *مستوى الأداء

تم حسѧѧѧѧѧاب الوضѧѧѧѧѧع الوضѧѧѧѧѧع الأمثل: 
الأمثل لنسѧѧѧѧѧѧѧѧب اسѧѧѧѧѧѧѧتغلال الشѧѧѧѧѧѧѧعب 

 حسب الجامعات العالميةوالفصول 
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محور التعليم الجامعي2
(دراسات عليا)
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  لتعليم الجامعيالمنظورالعام ل

  (دراسـات عليـا)
  

      
  الجامعي (دراسات عليا) مع توضيح لمؤشرات القياس الأساسية لكل بعد من الأبعاد ،كما هو موضح بالشكل التالي:بناء على نظام الأداء رباعي الأبعاد تم تمثيل عملية التعليم 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

الفعالية

يس نسبة مشاركة الأساتذة بتدرالفعالية في 
برامج الدراسات العليا

فعالية تحقيق الأعداد المستهدفة للطلبة 
الحاصلين على درجة الماجستير والدكتوراه

الجودة

جودة طلبة الدراسات العليا من حيث نتائج 
الاختبار الشامل لطلبة الماجستير

م جودة خريجي الدراسات العليا من حيث تقيي
المحكمين لأطروحات الماجستير

 

 أعضاء هيئة التدريس 
 الميزانية المعتمدة للتدريس  

 

 درجة الخريجون الحاصلون على 
 )عالي دبلوم –ماجستير  –ه ( دكتورا   

  الإنتاجية

  المجتمع - الخاص)القطاع الحكومي/ القطاع سوق العمل ( المستفيدون:

  الكفاءة

  متوسط التكلفة الفعلية لطالب الدراسات العليا

 الطلبة المقبولين إنتاجية كلية الدراسات العليا من حيث نسبة الطلبة الخريجين إلى

  عملية التعليم
الم  )دراسات عليا( 

ت
خرجا

ت
المدخلا
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  لدراسات العليامرحلة ا -الجامعي محور التعليم )2(

  

  

  

 رفع مستوى طالب الدراسات العليا علميا ومهنياالغاية الأولى: 

  وضع معايير لتحسين جودة مخرجات الدراسات العليا ):1الهدف (

  
  الأهداف الكمية:

 وضع معايير لتقييم مخرجات الدراسات العليا خلال السنة الأولى من الخطة. .1

جعل جامعة الكويت جاذبة للمتميزين للارتقاء بمستوى ): 2الهدف (
  الأداء العام للطالب

  
  الأهداف الكمية:

 %30ن تكون نسبتهم أزيادة أعداد طلبة الدراسات العليا بجامعة الكويت على  .1
 .2017/2018من إجمالي الطلبة حتى حلول 

  ): توجيه الطلبة نحو التخصصات المطلوبة في سوق العمل3الهدف (
  

  الأهداف الكمية:
من إجمالي  %65أن لا تقل نسبة الخريجين من التخصصات المطلوبة عن  .1

  .2017/2018الخريجين بحلول 

): تحقيق التنوع في النسѧѧѧѧѧѧѧيج الطلابي عن طريق السѧѧѧѧѧѧѧماح 4الهدف (
لتكوين قاعدة متميزة ومختلفة الثقافات بين  يل،الأجانب بالتسѧѧѧѧѧجللطلبة 

  طلبة الدراسات العليا
  

  الأهداف الكمية:
كحد أدنى سنويا من إجمالي  %20تصل إلي لالأجانب   زيادة نسبة الطلبة .2

  من خلال المنح الدراسية. 2017/2018الطلبة المقبولين بحلول عام 

التوسع والتنوع في برامج الدراسات العليا مع ضمان : الثانيةالغاية 
 مستوى الجودة

ودكتوراه ) تتناسب مع  ستحداث برامج (ماجستيرا ):1الهدف (
  متطلبات سوق العمل

  
  الأهداف الكمية:

 .2017/2018برامج دكتوراه جديدة بحلول عام  )5(طرح  .1
ستحداث برامج جديدة في الماجستير بواقع برنامجين كل عام بحلول ا .2

2017/2018. 
من  %30زيادة مشاركة أعضاء هيئة التدريس بكلية الدراسات العليا بمقدار  .3

 أعضاء هيئة التدريس خلال العامين القادمين من الخطة.إجمالي 

ربط برامج الدراسѧѧѧѧѧѧات العليا وأبحاثها بأهم القضѧѧѧѧѧѧايا : الثالثةالغاية 
 الحيوية بالمجتمع

توجيه برامج الأطروحات نحو القضايا المعاصرة من خلال  ):1الهدف (
  فتح قنوات الاتصال مع القطاعات الحيوية بالمجتمع

  
  الأهداف الكمية:

علاقة بأولويات البحث العلمي بالجامعة بحيث ال ذاتطروحات زيادة عدد الأ .1
 .2017/2018بحلول  كمن إجمالي الأطروحات سنويا وذل %30لا تقل عن 

): إقامة مؤتمرات سنوية لعرض أبحاث طلبة الدراسات العليا 2الهدف (
  وأطروحاتهم ذات العلاقة بقضايا المجتمع

  
  الأهداف الكمية:

إقامة مؤتمر سѧѧѧѧنويا لطلبة الدراسѧѧѧѧات العليا لعرض آخر الأبحاث ذات العلاقة  .1
 الكويت.دولة بقضايا 

برامج الدراسات العليا لضمان  تطوير معايير لتقييم ):1الهدف (
  جودتها

  الأهداف الكمية:
وضع معايير لتقييم إعادة هيكلة البرامج الحالية من  % 100الانتهاء بنسبة  .1

 .2017/2018حتى حلول 
 سنوات. )3(إجراء تقييم دوري للبرامج كل  .2

 مين خلال عامين من تاريخ التقييم .من توصيات المقيِّ  %70تنفيذ  .3
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  الدراسات العليالمؤشرات محور التعليم الجامعى (مرحلة مستوى الأداء(  

  
  

 المخطط الأداء الفعلي المؤشر
الإنجازنسة   

 (الفعلي/المخطط)
 مستوى أداء المؤشر

 %6,645 6,181 108  (د.ك) متوسط التكلفة الفعلية لطالب الدراسات العليا .1
43210

  

الاختبار الشامل لطلبة  نتائج جودة طلبة الدراسات العليا من حيث .2
 %87 %100 %87  الماجستير

43210

 

تقييم المحكمين لأطروحات من حيث خريجي الدراسات العليا جودة  .3
 ) لمحور الدراسات العليا بالتفصيل3أنظر المؤشر(  الماجستير

43210

 

 %663 657 101 بة )(طل معدل الزيادة في قبول طلبة الدراسات العليا بجامعة الكويت .4
43210

  

فعالية تحقيق الأعداد المستهدفة للطلبة الحاصلين على درجة  .5
 (طلبة) هوالدكتوراالماجستير 

  ماجستير 
)266(  

  دكتوراه 
)1(  

ماجستير 
)300(  

 دكتوراه
 )3(  

  )%89ماجستير (
  
)%33دكتوراه (  

43210

43210
 

 %75 %60 %45 (طلبة) الخريجين من المقبولينطلبة الدراسات العليا نسبة  .6
43210

 

إجمالي الطلبة نسبة تسرب الطلبة من برامج الدراسات العليا إلى  .7
 المقبولين

 أقل من %20  17%
كلما زاد معدل 

التسرب يقل مستوى 
 الأداء

43210

 

نسبة خريجي طلبة الدراسات العليا من التخصصات المطلوبة في  .8
 سوق العمل

 لا توجد دراسة حاليا
43210

 

 %90 %20  %18 الطلبة المقبولين الأجانب إلى إجمالي طلبة الدراسات العليانسبة  .9
43210

 

 نسبة برامج الدراسات العليا المستحدثة إلى المستهدف استحداثه .10
 (برنامج)

  )4(ماجستير 
  )1(دكتوراه 

  )4(ماجستير 
)1(دكتوراه   

100% 
43210

 

 %93 %30  %28  نسبة مشاركة الأساتذة بتدريس برامج الدراسات العليا .11
43210

 

 %33 %30  %10 الأولوية البحثية إلى إجمالي الأطروحاتنسبة الأطروحات ذات  .12
43210

 

 

متوسط الأداء العام لمحور 
  التعليم (دراسات عليا)

4  3  2.7  1  0  

حقق الهدف/ 
 قريب جدا

قريب من 
 الهدف

بعيد نوعا ما عن 
  الهدف

كليا عن بعيد 
  الهدف

لم يتم تحقيق 
  الهدف

  

  مؤشرات ذات ارتباط مباشر بالخطة وتدخل ضمن تحديد مستوى الأداء العام للمحور   
  مؤشرات ذات ارتباط غير مباشر بالخطة ولا تدخل ضمن تحديد مستوى الأداء العام للمحور  
  

  هناك بعض الأهداف الكمية المذكورة بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضمن خطة ملحوظة:
  .أو لعدم توفر البيانات ) 13-14(          
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مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي  

  العليا متوسط التكلفة الفعلية لطالب الدراسات) 1(
  

  الغاية الأولى
  رفع مستوى طالب الدراسات العليا علميا ومهنيا 

  )1الهدف (
وضع معايير لتحسين جودة مخرجات الدراسات 

  العليا

  الهدف الكمي
الوصول إلى معدل الصرف المثالي بنسبة 

100%  
 

  مؤشر كفاءة
المصѧѧѧروفة لجامعة ) حسѧѧѧب إجمالي الميزانية الدراسѧѧѧات العليا(طالب  معدل الصѧѧѧرف السѧѧѧنوي علىيقيس 

  .الكويت

  معادلة القياس
  حسب الأبوابمجموع مصاريف الجامعة =  

  إجمالي عدد الطلبة المسجلين المكافئ    

 
  أسس حساب معدل الصرف القعلي والمثالي على الطالب

  

  معدل الصرف المثالى  معدل التكلفة الفعلية 

 

فة لكل طالب على يتم حسѧѧѧѧѧѧѧѧاب  معدل التكل
تكلفة الحصѧѧѧѧѧص للميزانية حسѧѧѧѧѧاب أسѧѧѧѧѧاس 

السѧѧѧѧѧѧѧنوية المصѧѧѧѧѧѧѧروفة لجامعة الكويت بين 
، حيث تتضѧѧѧѧѧѧمن الميزانية السѧѧѧѧѧѧنوية الكليات

لجѧѧѧامعѧѧѧة الكويѧѧѧت على الإنفѧѧѧاق السѧѧѧѧѧѧѧنوي 
(الأبواب الأول، الثѧѧاني، الثѧѧالѧѧث والخѧѧامس) 

 والإنفاق الرأسمالي (الباب الرابع).

  

ة مسѧѧѧѧبقاً، مع تحديد بعض العوامل تم اسѧѧѧѧتخدام آلية حسѧѧѧѧاب معدل الصѧѧѧѧرف الفعلي للطالب المذكور
  لحساب معدل الصرف المثالي وبيانها كالتالي:

 .استثناء مكافآت الطلبة الشهرية  -
 .استثناء ميزانية مدينة صباح السالم الجامعية من الباب الرابع -
 .استثناء الميزانية المخصصة للبعثات  -
 خدمة المجتمع. دوراتانية استثناء ميز -
 .طالب) 20إداري :  1( وظفين الإداريين في جامعة الكويت بمعدلللمفرض الوضع الأمثل  -
عضѧѧѧو  1طالب :  20بنسѧѧѧبة ( في جامعة الكويت فرض الوضѧѧѧع الأمثل لأعضѧѧѧاء هيئة التدريس -

 ، والعبء التدريسي المثالى.*كل كلية  هيئة تدريس) والنسبة تختلف حسب
  

  رنتائج المؤش
  

  2014-2013تكلفة طالب الدراسات العليا الفعلية ومقارنتها بمعدل الصرف الأمثل للعام:  
  

  
  

  
  مصدر البيانات:

  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -
  

  
   

6,645

6,181 

13/14
تكلفة الطالب الفعلية تكلفة الطالب في الوضع الأمثل

108%

26,021

10,778 9,344
6,097 4,847 4,604 3,829 3,599 3,425 2,847 2,752

الطب  العلوم الطبية المساعدة  العلوم الحياتية  الهندسة   العلوم  العلوم الإدارية الحقوق العلوم الاجتماعية  التربية  الشريعة  الآداب 

2014-2013متوسط التكلفة الفعلية لطالب الدراسات العليا حسب الكليات للعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  الاختبار الشامل لطلبة الماجستير نتائج جودة طلبة الدراسات العليا من حيث) 2(
  

  الغاية الأولى
  رفع مستوى طالب الدراسات العليا علميا ومهنيا 

  )1الهدف (
وضع معايير لتحسين جودة مخرجات الدراسات 

  العليا

  الهدف الكمي
ختبѧѧار عن لا تقѧѧل نسѧѧѧѧѧѧѧبѧѧة الطلبѧѧة النѧѧاجحين بѧѧالاأن 

  ) من إجمالي المتقدمين85%(
 

  جودةمؤشر 
 لىإنسبة الطلبة الناجحين في الاختبار الشامل*  طلبة الدراسات العليا من حيث  خريجييوضح جودة 

  إجمالي الطلبة المقدمين على الاختبار.

 معادلة القياس
  عدد الطلبة الناجحين بالاختبار= 
  إجمالي الطلبة المقدمين على الاختبار   

  
  نتائج المؤشر 

  
  
  
  

 
  

  

  مصدر البيانات:
 )14-13( كلية الدراسات العليال نموذج متابعة الخط التنفيذية -

  :ملحوظة
بل ق (عدا أصحاب الأطروحات) ختبار يقدمه طلبة الماجستيرالطلبة الماجستير:هو  الشاملالاختبارتعريف * 

  ويفصل الطالب أكاديميا من البرنامج إذا رسب في الامتحان الشامل مرتين. وحدة دراسية) 18( اجتياز 

  
   

141
125

147

35
85

174165
148

164

49
94

199

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

بارنسبة طلبة الدراسات العليا الناجحين بالاختبار الشامل إلى إجمالي الطلبة المقدمين على الاخت

أعداد الطلبة الناجحين من الاختبار الشامل إجمالي أعداد الطلبة المقدمين على الاختبار

84% 90% 71% 90% 87%85%

100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
90% 90%

76%
65%

50%

الكيمياء يةالهندسة الكيميائ كيةالهندسة الميكاني علم الأمراض ميكروبولوجيا هندسة البترول هندسة البترول 
والجيولوجيا

الهندسة المدنية يةقسم العلوم البيئ علوم الأرض 
التطبيقية ونظم 

المعلومات 
الجغرافية

ةالهندسة الكهربائي علوم الأرض 
والبيئة

14-13للعام   للبرامج العلميةنسبة الطلبة الناجحين إلى إجمالي المقدمين على الاختبار 

100% 100% 100% 100% 97%
86%

78%

33%

الفلسفة هااللغة العربية و آداب المحاسبة إدارة الأعمال علوم مكتبات 
ومعلومات

الإدارة -أصول-مناهج
التربوية

الإقتصاد التفسير و الحديث

14-13للعام للبرامج المهنية والنظرية نسبة الطلبة الناجحين من إجمالي المقدمين على الاختبار 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  من حيث تقييم المحكمين لأطروحات الماجستيرخريجي الدراسات العليا جودة ) 3(
  

  الغاية الأولى
رفع مسѧѧتوى طالب الدراسѧѧات العليا علميا 

  ومهنيا 

  )1الهدف (
وضѧѧѧѧѧѧع معايير لتحسѧѧѧѧѧѧين جودة مخرجات 

  العلياالدراسات 

  الهدف الكمي
) %25أن لا تقѧѧل نسѧѧѧѧѧѧѧبѧѧة الطلبѧѧة الحѧѧاصѧѧѧѧѧѧѧلين على امتيѧѧاز عن (

  ) %55والحاصلين على جيد جدا عن (
 

  جودةمؤشر 
  طلبة الدراسات العليا من حيث نتائج التقييم لأطروحات الماجستير يقيس مستوى أداء

 معادلة القياس
  = نتائج تقييم الأطروحات  

  
  نتائج المؤشر 

  
  

  
  

  
  

  
  مصدر البيانات:

  كلية الدراسات العليا -
  

  
   

25% 27% 29%
23% 25%

50%

42%
45%

51%
55%

23%

28%
21% 21%

15%

2%
3%

6% 7% 5%

10/11 11/12 12/13 13/14 المستهدف

التوزيع النسبي لنتائج تقييم المحكمين لأطروحات الماجستير

إمتياز جيد جدا جيد مقبول

23%

51%

21%

7%

25%

55%

15%
5%

إمتياز جيد جدا جيد مقبول

14-13مقارنة التقييم الفعلى للمحكمين بالأداء المستهدف للعام 

فعلي مخطط

93%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

92% 
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  طلبة الدراسات العليا بجامعة الكويتفي قبول زيادة المعدل ) 4(
  

  الغاية الأولى
رفع مسѧѧѧѧѧتوى طالب الدراسѧѧѧѧѧات العليا علميا 

  ومهنيا 

  )2الهدف (
جامعة الكويت جاذبة للمتميزين للارتقاء جعل 

  بمستوى الأداء العام للطالب

  )1الهدف الكمي (
على أن زيادة أعداد طلبة الدراسѧѧѧѧѧѧѧات العليا بجامعة الكويت 

  2017/2018بحلول عام  %30يصل معدل الزيادة إلى 
 

  مؤشر فعالية
  طلبة المقبولين ببرامج الدراسات العليا سنويا ومقارنته بالمستهدف قبولهم عدد اليقيس 

 معادلة القياس
  المقبولين فعليا

  المستهدف قبولهم

  
   نتائج المؤشر

  

  
  
  
  
  
  

  
  

  مصدر البيانات:
 )14-13( كلية الدراسات العليال نموذج متابعة الخط التنفيذية -

  

  
   

532

617

663

657

752
800

850

900

11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

أعداد الطلبة المقبولين ببرامج دراسات العليا ومقارنتها بالمستهدف

المقبولين فعليا المستهدف 

663 657

الفعلي المخطط

14-13لعام العدد الفعلى الطلبة المقبولين ببرامج الدراسات العليا مقارنة بالمخطط ل

101%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  فعالية تحقيق الأعداد المستهدفة للطلبة الحاصلين على درجة) 5(
  هالماجستير والدكتورا 

  الغاية الأولى
رفع مسѧѧتوى طالب الدراسѧѧات العليا علميا 

  ومهنيا 

  )2الهدف (
للمتميزين جعѧѧل جѧѧامعѧѧة الكويѧѧت جѧѧاذبѧѧة 

  للارتقاء بمستوى الأداء العام للطالب

  الهدف الكمي
 )300(أن لا يقل عدد الطلبة الحاصѧѧلين على درجة الماجسѧѧتير عن 

  العام طلاب في )3(عن  ه، وعلى درجة الدكتوراطالب
 

  مؤشر فعالية
لى عيقيس مدى فعالية كلية الدراسات العليا بتحقيق الأعداد المستهدفة للطلبة الحاصلين 

  هدرجات الماجستير والدكتورا

 معادلة القياس
  هالدكتورا أعداد الطلبة الحاصلين على درجة الماجستير ودرجة =

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  
  

  
  
  
  
  

  مصدر البيانات:
  كلية الدراسات العليا -

  

  
   

239
263

231

282

238

266

300

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

التطور السنوي لعدد الطلبة الحاصلين على درجة الماجستير ومقارنته بالقيمة المستهدفة

طلبة الماجستير القيمة المستهدفة

89%

7

3
2

3 3
1

3

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

التطور السنوي لعدد الطلبة الحاصلين على درجة الدكتوراه ومقارنته بالقيمة المستهدفة

طلبة الدكتوراه القيمة المستهدفة

33%

  0  1  2  3  4  (ماجستير) مستوى الأداء

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء (دكتوراة)
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  الخريجين من المقبولينطلبة الدراسات العليا ) نسبة 6(
  

  الغاية الأولى 
  رفع مستوى طالب الدراسات العليا علميا ومهنيا 

  )2الهدف (
جعѧѧل جѧѧامعѧѧة الكويѧѧت جѧѧاذبѧѧة للمتميزين للارتقѧѧاء 

  بمستوى الأداء العام للطالب

  الهدف الكمي
من  )%60( أن لا تقل نسѧѧѧѧبة تخرج الطلبة عن

  سنوات) 4( إجمالي المقبولين قبل
 

  مؤشر إنتاجية
 يقيس إنتاجية كلية الدراسѧѧات العليا من حيث نسѧѧبة طلبة الدراسѧѧات العليا الخريجين من إجمالي المقبولين قبل

  سنوات) 4(

  معادلة القياس 
  الحالي عامالعدد الطلبة الخريجين في = 
     سنوات 4إجمالي المقبولين قبل    

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  
  

  

  

  

  مصدر البيانات:
   العلياكلية الدراسات  -

  ملحوظة:
  تكون مشتركة بين أكثر من كلية. عالى * برامج الدراسات العليا: هى برامج ماجستير أو دبلوم

  
   

335 350
394 395

605

420

179 198 219 218
256 187

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

سنوات حسب السنوات 4نسبة تخرج الطلبة المقبولين قبل 

سنوات 4عدد المقبولين قبل  عدد الطلبة الخريجين 

53% 57% 56% 55% 42% 45%

66% 65%

50%
43% 41% 40% 38%

31%
25%

14%

الدراسات 
*العليا

التربية العلوم 
الإدارية

الطب العلوم 
الاجتماعية

الهندسة الشريعة العلوم الحقوق الآداب

13/14معدل تخرج الطلبة من مقررات الدراسات العليا حسب البرامج للعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

 سنوات من القبول:4خفاض نسب تخرج الطلبة بعدان سبب

ما ورد حسѧѧب  الحد الزمنى الأدنى لاسѧѧتكمال درجة الماجسѧѧتير

لطالب سѧѧѧنتين  هى)" 14-13في "دليل كلية الدراسѧѧѧات العليا (

بالإضѧѧѧافة لطالب الدوام الجزئي، ) سѧѧѧنوات 3، و(الدوام الكامل

 سѧѧمح للطالب كحد أقصѧѧىلائحة كلية الدراسѧѧات العليا تإلى أن 

) سѧѧѧѧنوات لطالب الدوام 5) سѧѧѧѧنوات لطلبة الدوام الكامل و(4(

بة الخريجين يعود إلى أن الجزئي،  عداد الطل  عددوانخفاض أ

بنسѧѧѧѧѧѧѧبѧة الكѧѧامѧѧل طلبѧѧة الѧѧدوام الجزئي يفوق عѧѧدد طلبѧѧة الѧѧدوام 

)110%(. 

  المستهدفةالقيمة 
 أو أكثر) 60%(
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  العليامرحلة الدراسات  -امعيمحور التعليم الج
  ) نسبة تسرب الطلبة من برامج الدراسات العليا إلى إجمالي الطلبة المقبولين7(
  

  الغاية الأولى 
  رفع مستوى طالب الدراسات العليا علميا ومهنيا

  )2الهدف (
جعѧѧل جѧѧامعѧѧة الكويѧѧت جѧѧاذبѧѧة للمتميزين للارتقѧѧاء 

  بمستوى الأداء العام للطالب

  الهدف الكمي
) %20( الطلبة عن تسѧѧربنسѧѧبة  لا تزيدأن 

  من إجمالي المقبولين 
 

  فعاليةمؤشر 
العليا في الحد من نسبة تسرب الطلبة من برامج الدراسات العليا والوصول يقيس مدى فعالية كلية الدراسات 

  إلى القيمة المستهدفة

  معادلة القياس 
  المتسربينعدد الطلبة = 
   إجمالي المقبولين   

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  
  

  

   

  

  مصدر البيانات:
   كلية الدراسات العليا -

  :ملاحظات
  ماجستير أو دبلوم تكون مشتركة بين أكثر من كلية. * برامج الدراسات العليا: هى برامج

  
  

  
   

21%
22%

30% 30%

18%
17%

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

نسبة تسرب طلبة الدراسات العليا من دفعة القبول حسب السنوات

42%

31% 30%

23%
19% 19% 16%

11% 11% 10% 9% 7%
4%

العلوم 
الحياتية

الطب العلوم الهندسة الحقوق العلوم 
الاجتماعية

الدراسات 
*العليا 

الطب 
المساعد

العمارة العلوم 
الإدارية

الشريعة الآداب التربية

13/14نسبة تسرب الطلبة حسب برامج الدراسات العليا  للعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  نسبة خريجي طلبة الدراسات العليا من التخصصات المطلوبة في سوق العمل) 8(
  

  الغاية الأولى
رفع مسѧѧѧѧѧتوى طالب الدراسѧѧѧѧѧات العليا علميا 

  ومهنيا 

  )3الهدف (
توجيѧѧه الطلبѧѧة نحو التخصѧѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧѧѧѧات 

  في سوق العمل  المطلوبة

  )1الهدف الكمي (
من  %65أن لا تقل نسبة الخريجين من التخصصات المطلوبة عن 

  2017/2018إجمالي الخريجين بحلول 
 

  مؤشر فعالية
 عملفي سوق ال* عدد طلبة الدراسات العليا الخريجين من التخصصات المطلوبة يقيس 

  إجمالي الخريجينإلى 

 معادلة القياس
  عدد الطلبة الخريجين من التخصصات المطلوبة في السوق

  إجمالي خريجي الدراسات العليا

  
  نتائج المؤشر 

  
  

، وبصدد عمل دراسة من قبل مكتب نائب مدير الجامعة الدراسات العليابرامج لا يوجد دراسة لحاجة سوق العمل من تخصصات 
   والدكتوراة.شهادات الماجستير  حملةالسوق من في  التخصصات المطلوبةلتحديد للتخطيط 

  
  

  
  

  

  مصدر البيانات:
   كلية الدراسات العليا -
 مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -

  

  
  

  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  إجمالي طلبة الدراسات العلياالطلبة المقبولين الأجانب إلى ) نسبة 9(
  

  الغاية الأولى
رفع مستوى طالب الدراسات العليا علميا 

  ومهنيا 

  )4الهدف (
تحقيق التنوع في النسѧѧѧѧѧѧѧيج الطلابي عن طريق 
السѧѧѧѧѧѧماح للطلبة الأجانب بالتسѧѧѧѧѧѧجيل لتكوين قاعدة 

  متميزة ومختلفة الثقافات بين طلبة الدراسات العليا

  )1الهدف الكمي (
كحد أدنى  %20تصѧѧѧѧѧѧѧل إلي لالأجانب   الطلبة زيادة نسѧѧѧѧѧѧѧبة

 2017/2018سѧѧنويا من إجمالي الطلبة المقبولين بحلول عام 
  من خلال المنح الدراسية

 

  جودةمؤشر 
جامعة الكويت إلى إجمالي إلى برامج الدراسات العليا ب المقبولين يقيس عدد الطلبة الأجانب

  المقبولينالطلبة 

 معادلة القياس
  الأجانب المقبولين ببرامج الدراسات العلياالطلبة عدد 

  مقبولي الدراسات العلياإجمالي 

  
  نتائج المؤشر 

  
  

  
  
  
  

  
  
  

  
  

  
  مصدر البيانات:

  إحصائيات مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -
  

  
   

16%

18%

20% 20% 20% 20% 20%

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة الطلبة المقبولين الأجانب إلى إجمالي الطلبة المقبولين

المقبولين فعليا المستهدف

90%

32

16
11 10 9 9 9 8

5 4 3 2 0

الهندسة 
والبترول

العلوم 
الادارية

الطب العلوم 
الاجتماعية

الاداب العلوم الشريعة الدراسات 
العليا

كلية البنات التربية الحقوق ة العلوم الطبي
المساعدة

العمارة

حسب الكليات 14-13أعداد الطلبة المقبولين الأجانب للعام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
 الدراسات العليا المستحدثة إلى المستهدف استحداثهبرامج نسبة ) 10(

  الغاية الثانية
التوسѧѧѧѧع والتنوع في برامج الدراسѧѧѧѧات 

  العليا مع ضمان مستوى الجودة

  )1الهدف (
اسѧѧѧتحداث برامج (ماجسѧѧѧتير ودكتوراه) 

  تتناسب مع متطلبات سوق العمل

  )1،2الهدف الكمي (
 2017/2018برامج دكتوراه جديدة بحلول عام  )5(طرح  .1
سѧتحداث برامج جديدة في الماجسѧتير بواقع برنامجين كل عام بحلول ا .2

2017/2018  

  فعالية مؤشر 
عدد برامج الدراسات العليا (دكتوراة + ماجستير)المستحدثة حسب ما هو  يقيس

  متوفر من تخصصات في برامج البكالوريوس وحسب رغبة سوق العمل

 معادلة القياس
  العليا الجديدة عدد برامج الدراسات

  عدد برامج الدرسات العليا المستهدف استحداثها

نتائج المؤشر 

  مصدر البيانات:
)2014-2013( كلية الدراسات العليانموذج متابعة  -

1 1

1

2 2 2 2

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

دثةبرامج الدكتوراة المستحأعداد برامج الدكتوراه المستحدثة ومقارنتها بالمستهدف
المستهدف 

6

4

2 2 2 2 2

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

حدثةبرامج الماجستير المستأعداد برامج الماجستيرالمستحدثة ومقارنتها بالمستهدف
المستهدف 

بكالوريوس 
90

دراسات عليا
70

جامعة الكويت

13/14نسبة برامج الدراسات العليا إلى البكالوريس للعام 

78%

54 54
58

66
70

09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

التطور السنوي لعدد برامج الدراسات العليا

22

17

8
6 6 6 5 4 4 3 3 2 2 1 12

11
5 5 6

1
4 6

1 1 3

14

1 3 1
5

التربية العلوم العلوم 
الإدارية

الأداب الهندسة العلوم 
الطبية 
المساعدة

العلوم 
الاجتماعية

الشريعة العلوم 
الحياتية

العمارة  علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الطب الصيدلة الحقوق طب 
الأسنان

الدراسات  
العليا

14-13مقارنة برامج الدراسات العليا إلى برامج البكالوريوس حسب الكليات للعام 

عدد برامج البكالوريوس عدد برامج الدراسات العليا

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  بتدريس برامج الدراسات العلياة نسبة مشاركة الأساتذ) 11(

  الغاية الثانية
التوسѧѧع والتنوع في برامج الدراسѧѧات العليا 

  مع ضمان مستوى الجودة

  )1الهدف (
اسѧѧѧѧѧѧѧتحداث برامج (ماجسѧѧѧѧѧѧѧتير ودكتوراه) 

  تتناسب مع متطلبات سوق العمل

  )3الهدف الكمي (
زيادة مشاركة أعضاء هيئة التدريس بكلية الدراسات العليا بمقدار 

من إجمالي أعضѧѧѧѧѧاء هيئة التدريس خلال العامين القادمين  30%
  من الخطة.

  مؤشر كفاءة
يقيس عدد أعضѧѧѧاء هيئة التدريس الذين يشѧѧѧاركون بالتدريس لطلبة الدراسѧѧѧات العليا مقارنة 

  الجامعة وحسب كل كليةبإجمالي عددهم 

 معادلة القياس
التدريس المساهمين بالدراسات العليا يئةعدد أعضاء هـ

   عدد أعضاء هيئة التدريس بالجامعة إجمالي

نتائج المؤشر 

  مصدر البيانات:
14-13نماذج متابعة الخطة التنفيذية للكليات للعام  -

  :الملاحظات
  * عد وجود برامج دراسات عليا في هذه الكليات

29%
30% 30%

28%

30% 30% 30% 30% 30%

10/11 11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة مشاركة أعضاء هيئة التدريس بتدريس مقررات الدراسات العليا ومقارنتها بالمستهدف

نسبة المشاركة الفعلية نسبة المشاركة المستهدفة

93%

56%

40% 40%
36%

28% 28% 28% 27% 27% 24% 22% 19%

8%
0 0

العمارة الطب علوم 
وهندسة 
الحاسوب

العلوم 
الإدارية

العلوم 
الحياتية

الآداب الهندسة العلوم 
الاجتماعية

التربية العلوم الشريعة الحقوق العلوم 
الطبية 
المساعدة

*الصيدلة  طب 
*الأسنان 

  13/14نسبة مشاركة أعضاء هيئة التدريس بتدريس مقررات الدراسات العليا حسب الكليات للعام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  مرحلة الدراسات العليا -محور التعليم الجامعي
  الأطروحات ذات الأولوية البحثية إلى إجمالي الأطروحاتنسبة ) 12(
  

  الثالثةالغاية 
ربط برامج الدراسѧѧѧѧѧѧات العليا وأبحاثها بأهم 

  القضايا الحيوية بالمجتمع

  )2الهدف (
توجيѧѧه برامج الأطروحѧѧات نحو القضѧѧѧѧѧѧѧѧѧايѧѧا 

قنوات الاتصѧѧال مع المعاصѧѧرة من خلال فتح 
  القطاعات الحيوية بالمجتمع

  )1الهدف الكمي (
بأولويات البحث العلمي ال ذاتطروحات زيادة عدد الأ علاقة 

من إجمѧѧالي الأطروحѧѧات  %30بѧѧالجѧѧامعѧѧة بحيѧѧث لا تقѧѧل عن 
  2017/2018حلول حتى سنويا 

 

  فعاليةمؤشر 
ذات أولوية للمجتمع من أطروحات طلبة الدراسѧѧѧѧѧѧѧات العليا التى تصѧѧѧѧѧѧѧنف كأبحاث يقيس عدد 

  إجمالي أطروحات طلبة الدراسات العليا

 معادلة القياس
 عدد الأطروحات التى لها علاقة بأولويات البحث 

     إجمالي عدد أطروحات الدراسات العليا للعام
 

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  

  
  
  

  

  مصدر البيانات:
   2014-2013نموذج متابعة الخطة التنفيذية لكلية الدراسات العليا  -

  
   

10%

30% 30% 30% 30% 30%

13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

لمستهدفنسبة الأطروحات ذات الأولوية البحثية إلى إجمالي أطروحات طلبة الدراسات العليا ومقارنتها با

النسبة الفعلية النسبة المستهدفة

33%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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محور البحث العلمي 3
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  المنظور العام 

   بجامعة الكويت نتاج البحثيلإل
  

  بالشكل التالي: كما هو موضح عملية الإنتاج البحثي بالجامعة مع توضيح لمؤشرات القياس الأساسية لكل بعد من الأبعاد، الأبعاد تم تمثيلبناء على نظام الأداء رباعي 
 
 

 

 

 

     

 

 

 

 

   

الفعالية مالي نسبة الأبحاث ذات الأولوية البحثية إلى اج 
الأبحاث الممولة 

شاط نسبة أعضاء هيئة التدريس اللذين لديهم ن
إجمالي الأساتذة  إلى )غير ممول+ممول( بحثي

ة دخول جامعة الكويت بمصاف الجامعات العالمي
ضمن أشهر التصنيفات العالمية

الجودة

 الجودة من حيث نسبة الأبحاث المنشورة في
(Q1)   من إجمالي النشر العلمي

م نسبة الأبحاث الحاصلة على امتياز بتقيي
المحكمين من إجمالي الأبحاث الممولة

  
 أعضاء هـ. التدريس الباحثين 
  للأبحاثالميزانية المعتمدة 

 
 أوراق علمية منشورة 
 ختراعبراءات الا 

  الإنتاجية

 المجتمع المحلي والدولي –جامعة الكويتالمستفيدون:

  الكفاءة

 للأبحاث (الممولة + غير الممولة) النشر العلميمنجامعة الكويتإنتاجية

عملية الإنتاج 
 البحثي

  معدل الإنفاق على البحث العلمي  
متوسط المدة الزمنية اللازمة للإجراءات البحثية  

الم
ت

خرجا

ت
المدخلا
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  البحث العلميمحور  )3(

الارتقاء بمستوى البحث العلمي في جامعة الكويتالغاية الأولى: 

  زيادة إنتاج البحث العلمي (الممول/غير الممول) بالجامعة ):1الهدف (

  الأهداف الكمية:
.سنويا %10ضاء هيئة التدريس الى إنتاج البحث العلمي لأعزيادة نسبة  .1
.2017/2018بحلول عام  %25 بنسبةزيادة عدد أبحاث طلبة الدراسات العليا  .2

توجيه أعضاء هيئة التدريس للاستفادة من التمويل البحثي  ):2الهدف (
  وتطوير ورفع أداء وكفاءة العمل في قطاع الأبحاث

  الأهداف الكمية:
زيادة نسبة أعضاء هيئة التدريس المقبلين على التمويل البحثي بحيث لا تقل عن  .1

.2017/2018بحلول عام  25%
عام  سنويا عن الوضع الحالي بحلول %10زيادة  ميزانية إدارة الأبحاث بنسبة  .2

2017/2018. 
من الفتره الحالية   %30تقصير المدة الزمنية اللازمة للإجراءات البحثية بنسبة  .3

 .2017/2018بحلول عام 

  الموضوعات ذات الأولوية للدولةمع الإهتمام ب تحفيز الباحثين ):3الهدف (

  الأهداف الكمية:
من اجمالي  %30زيادة نسبة الأبحاث ذات الأولوية البحثية بنسبة لا تقل عن  .1

 .2017/2018بحلول عام بحاث الممولة الأ

  تبني نظم ومعايير لتقييم جودة مخرجات البحث العلمي ):4الهدف (

  الأهداف الكمية:
.2017/2018بحلول عام  %35رفع عدد الأبحاث الحاصلة على تقدير ممتاز إلى  .1
.2017/2018بحلول عام  %25بنسبة  Q1بحاث العلمية المنشورة في زيادة الأ .2
 %25نسانية بنسبة فضل المجلات الإأنسانية المنشورة في قائمة بحاث الإزيادة الأ .3

.2017/2018بحلول عام 

 العلميتوظيف مخرجات البحث : الغاية الثانية
 والاستفادة منها

): الاسѧѧѧتفادة ونقل الخبرات البحثية إلى 1الهدف (
والاجتماعية والصѧѧѧѧѧѧѧناعية الجهات الاقتصѧѧѧѧѧѧѧادية 

كل عملي  ѧѧѧѧѧѧѧحاث بش لدولة لتطبيق الأب با وغيرها 
  بمختلف الميادين

  الأهداف الكمية:
تسويق الأبحاث العلمية محليا ودوليا بحيث تصل إلى  .1

.2017/2018مشاريع بحثية بحلول عام ) 4(
براءة اختراع بحلول عام  )1(توظيف ما لا يقل عن  .2

2017/2018.

الوصѧѧѧѧѧѧѧول بجѧѧامعѧѧة الكويѧѧت بحثيѧѧا الي : الغѧѧايѧѧة الثѧѧالثѧѧة
 مستوى مرموق من الحضور والتواجد العالمي

هدف ( بة نشѧѧѧѧѧѧѧر ): 1ال ѧѧѧѧѧѧѧيادة نس حاث في المؤتمرات ز الأب
  والمهمات العلمية

  الأهداف الكمية:
زيادة مشاركة الباحثين في المؤتمرات والمهمات العلمية بحيث لا  .1

 .سنويا %25تقل عن 

  المسجلة الاختراعالتوسع في برامج براءات ): 2الهدف (

  الأهداف الكمية:
سنويا حتى عام  %20تحقيق النمو في براءات الاختراع بنسبة  .1

2017/2018.

بأشهر التصنيفات العالمية الخاصة ): المشاركة 3الهدف (
  لعلميابالبحث 

  الأهداف الكمية:
جامعة عالمية للأبحاث  500دخول جامعة الكويت بمصاف أفضل  .1

  .2017/2018بحلول 

  تفعيل الدور الإعلامي): 4الهدف (

  الأهداف الكمية:
ة ) ( الصحافية والتلفزيوني التواجد الإعلامي بجميع قنواتةتحقيق  .1

 بشكل شهري

تطوير أساليب التعاون البحثي: الغاية الرابعة

توقيع مѧѧذكرات تفѧѧاهم واتفѧѧاقيѧѧات ): 1الهѧѧدف (
الشѧѧѧѧѧѧѧراكѧѧة والتعѧѧاون البحثي مع مراكز الأبحѧѧاث 
المحليѧѧѧة والعѧѧѧالميѧѧѧة و الجهѧѧѧات الصѧѧѧѧѧѧѧنѧѧѧاعيѧѧѧة 

  والاقتصادية والاجتماعية وغيرها بالدولة

  الأهداف الكمية:
زيادة نسѧѧѧѧبة المسѧѧѧѧاهمات الخارجية لتمويل الأبحاث  .1

من إجمѧѧالي ميزانيѧѧة الأبحѧѧاث سѧѧѧѧѧѧѧنويѧѧا  %20الي 
.2017/2018بحلول عام 

زيѧادة عѧدد أبحѧاث الشѧѧѧѧѧѧѧراكѧة بين جѧامعѧة الكويѧت  .2
مشѧѧѧѧѧѧѧاريع  4والجامعات الأخرى إلى ما لا يقل عن 

.2017/2018بحثية مشتركة بحلول عام 

الѧѧمѧѧؤتѧѧمѧѧرات والѧѧنѧѧѧѧدوات تѧѧنѧѧظѧѧيѧѧم ): 2الѧѧهѧѧѧѧدف (
  واللقاءات العلمية المحلية والإقليمية

  الأهداف الكمية:
مؤتمر سنويا لجميع الكليات  30تنظيم ما لا يقل عن  .1

.2017/2018ومراكز العمل حتى حلول عام 
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  البحث العلميلمؤشرات محور مستوى الأداء  

 المخطط الأداء الفعليالمؤشر
نسة الإنجاز

 (الفعلي/المخطط)
 مستوى أداء المؤشر

43210 %0 %10+ %18‐للأبحاث  النشر العلمي من جامعة الكويتإنتاجية معدل الزيادة في  .1

43210 %80 %40 %32الأساتذة من إجمالي لديهم نشاط بحثي  اللذين أعضاء هيئة التدريس نسبة .2

43210 %100 %25%25نالباحثيإجمالي  التمويل البحثي منالمقبلين على نسبة أعضاء هيئة التدريس   .3

43210 %230 %10+%23+معدل الزيادة في الإنفاق على البحث العلمي .4

(بالأشهر)  البحثية للإجراءات اللازمة الزمنية المدة متوسط .5
تم تقليص 
المدة بنسبة 

)11%(  

مستهدف 
تقليص المدة 

)%6بنسبة (  
183% 

43210

43210 %166 %3 %5التطور السنوي لأعداد الأبحاث ذات الأولوية البحثية .6

 نسبة الأبحاث الحاصلة على امتياز بتقييم المحكمين من إجمالي الأبحاث الممولة .7
 المستكملة

28% 35% 80% 43210
 

43210 %175 87 152(أبحاث)من إجمالي النشر العلمي   (Q1)الجودة من حيث نسبة الأبحاث المنشورة في  .8

43210 %60 %25 %15نسبة مشاركة الباحثين في المؤتمرات والمهمات العلمية   .9

43210 %250 %20+ %50+  ادة السنوية في براءات الاختراع معدل الزي .10

43210 %100 +700 +701دخول جامعة الكويت بمصاف الجامعات العالمية ضمن أشهر التصنيفات العالمية .11

43210 %70 %20 %14للأبحاث الجامعة ميزانية إجمالي من الأبحاث لتمويل الخارجية المساهمات نسبة .12

43210 %30 110 33فعالية جامعة الكويت من حيث تنظيم المؤتمرات واللقاءات العلمية   .13

الأداء العام لمحور متوسط 
  البحث العلمي

4  3  2.6  1  0  

حقق الهدف/
قريب جدا

قريب من
الهدف

بعيد نوعا ما عن 
  الهدف

بعيد كليا عن 
  الهدف

لم يتم تحقيق 
  الهدف

مؤشرات ذات ارتباط مباشر بالخطة وتدخل ضمن تحديد مستوى الأداء العام للمحور 
  ولا تدخل ضمن تحديد مستوى الأداء العام للمحورمؤشرات ذات ارتباط غير مباشر بالخطة 

  هناك بعض الأهداف الكمية المذكورة بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضمن خطة ملحوظة:
  أو لعدم توفر البيانات. ) 13-14(       
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  محور البحث العلمي
للأبحاث  النشر العلمي من جامعة الكويتإنتاجية معدل الزيادة في ) 1(

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )1الهدف (
زيѧѧѧѧادة إنتѧѧѧѧاج البحѧѧѧѧث العلمي (الممول/غير 

  الممول) بالجامعة

  )1الهدف الكمي (
زيادة نسѧѧѧѧبة إنتاج البحث العلمي لأعضѧѧѧѧاء هيئة التدريس 

   سنويا %10الى 

  مؤشر إنتاجية
مؤشر يقيس مخرجات أعضاء هيئة التدريس من حيث النشر العلمي 

  للأبحاث الممولة وغير الممولة

  معادلة القياس
الأوراق المنشورة العام الماضيعدد  -عدد أوراق النشر العلمي للعام الحالي=
  عدد الأوراق المنشورة في العام الماضي  

نتائج المؤشر 

  :تحليل المؤشر
عن الأداء في العام السѧѧѧابق، وحسѧѧѧب ماورد  %18شѧѧѧهد تراجعا بنسѧѧѧبة  2014-2013من الملحوظ أن الإنتاج البحثي في جامعة الكويت للعام 

مي في العام الأكادي نتيجة لتزايد الطلبة المقبولينمن قطاع الأبحاث أن أهم تلك المعوقات كانت اسѧѧѧѧѧѧѧتحداث نظام العبء الإضѧѧѧѧѧѧѧافي للتدريس 
 مما أثر سلبا على إنتاجية عضو هيئة التدريس من الإنتاج البحثي.، 2013-2014

حسب الكليات (بحث/ عضو هيئة تدريس) 2014-2013للعام هيئة التدريس من النشر العلمي  عضوإنتاجية 

  ) (بحث)2014-2013إنتاجية الكليات من النشر العلمي للعام (

  مصدر البيانات:
   14-13نماذج متابعة الخطة التنفيذية للكليات  -
   مكتب نائب مدير الجامعة للأبحاث -
14-13التقرير السنوي  –مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط  -

  :ملاحظات
  14-13بحاث ممولة أو غير ممولة لكلية العمارة للعام لأ أي بيانات* كلية العمارة: لايوجد 

976

770
852

772 793

1000

821

07/08 08/09 09/10 10/11 11/12 الأساس 12/13 13/14*

معدل الزيادة السنوية الفعلية للأوراق العلمية المنشورة

‐18%

1.5
1.2 1.0 1.0

0.8
0.6 0.5 0.5 0.4

0.2 0.2 0.1 0.1 0.1 0

الصيدلة الطب علوم 
وهندسة 
الحاسوب

طب الأسنان العلوم الطب 
المساعد

العلوم 
الحياتية

العلوم 
الإدارية

الهندسة الحقوق العلوم 
الاجتماعية

التربية الآداب الشريعة *العمارة 

222
160

81 80
60 47 42 38 20 18 17 13 13 10 0

الطب العلوم علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الهندسة العلوم 
الإدارية

الصيدلة طب 
الأسنان

الطب 
المساعد

العلوم 
الاجتماعية

الأداب العلوم 
الحياتية

التربية  الحقوق الشريعة العمارة 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

مѧѧѧѧѧѧعѧѧѧѧѧѧدل الѧѧѧѧѧѧزيѧѧѧѧѧѧادة 
 المسѧѧѧѧѧتهدفة سѧѧѧѧѧنويا:

تداء  10% سѧѧѧѧѧѧѧنويا اب
  13/14من العام 
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  محور البحث العلمي
  الأساتذةإجمالي  من بحثي نشراللذين لديهم  أعضاء هيئة التدريس ) نسبة2(
  

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )1الهدف (
زيادة إنتاج البحث العلمي (الممول/غير 

  الممول) بالجامعة

  الهدف الكمي
لى إ بحثى نشѧѧѧѧراللذين لديهم أعضѧѧѧѧاء هيئة التدريس نسѧѧѧѧبة زيادة 

  2018-2017حلول  ن إجمالي الأساتذة حتى) م50%(
 

  فعاليةمؤشر 
 من إجمالي أعضاءبحثي  نشرهيئة التدريس اللذين لديهم نسبة أعضاء يقيس 

  هيئة التدريس بالجامعة

  معادلة القياس
 بحثى نشريس اللذين لديهم = عدد أعضاء هيئة التدر

  إجمالي أعضاء هيئة التدريس   
 

  
  نتائج المؤشر 

  

  
 

 
 

  

  مصدر البيانات:
   مكتب نائب مدير الجامعة للأبحاث  -

  
   

1383 1477 1486

394
444 476

11/12 12/13 13/14

نسبة أعضاء هيئة التدريس أصحاب النشر البحثى إلى إجمالي أعضاء هيئة التدريس

إجمالي أعضاء هيئة التدريس  إجمالي الباحثين

28% 30% 32%

74%

62%
57%

53%
47%

40% 36% 33%
28%

23%
16% 14%

10%
6%

1.5%

الصيدلة طب 
الأسنان

الطب العلوم العلوم 
الحياتية

علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الهندسة الطب 
المساعد

العمارة العلوم 
الاجتماعية

التربية العلوم 
الإدارية

الشريعة الآداب الحقوق

14/13نسبة أعضاء هيئة التدريس أصحاب النشر البحثى من إجمالي عددهم حسب الكليات للعام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

 القيمة المستهدفة:
40%  
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  محور البحث العلمي
  ينالباحثإجمالي  المقبلين على التمويل البحثي مننسبة أعضاء هيئة التدريس ) 3(

  الغاية الأولى
الارتقاء بمسѧѧѧѧѧѧتوى البحث العلمي في جامعة 

  الكويت

  )2الهدف (
توجيه أعضѧѧѧѧѧѧѧاء هيئة التدريس للاسѧѧѧѧѧѧѧتفادة من 
التمويѧѧѧѧل البحثي وتطوير ورفع أداء وكفѧѧѧѧاءة 

  العمل في قطاع الأبحاث

  )1الهدف الكمي (
زيادة نسѧѧѧѧѧѧѧبة أعضѧѧѧѧѧѧѧاء هيئة التدريس المقبلين على التمويل 

  2018-2017بحلول عام  %25البحثي بحيث لا تقل عن 

  فعاليةمؤشر 
مويل من ت  الأبحاث على اسѧѧѧتقطاب أعضѧѧѧاء هيئة التدريس للاسѧѧѧتفادة قطاعيقيس مدى فعالية 
  الجامعة للأبحاث

  معادلة القياس
  الأبحاث الممولةعدد أعضاء هيئة التدريس أصحاب = 
  النشر البحثى أصحاب إجمالي أعضاء هيئة التدريس   

نتائج المؤشر 

  مصدر البيانات:
)14-13(بيانات الأبحاث  –مكتب نائب مدير الجامعة للأبحاث  -

394
444

476

118 107 119

11/12 12/13 13/14

دريس أصحاب نسبة أعضاء هيئة التدريس المقبلين على التمويل البحثي إلى إجمالي أعضاء هيئة الت
النشر البحثى حسب الأعوام

24% 25%30%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

78%

47% 44% 40%
38%

28% 27% 26% 21% 19% 17% 15%

0% 0% 0%

الشريعة العلوم 
الحياتية

الأداب العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

التربية  العلوم الهندسة الطب طب 
الأسنان

الصيدلة الطب 
المساعد

الحقوق العمارة علوم 
وهندسة 
الحاسوب

نسبة أعضاء هيئة التدريس المقبلين على التمويل البحثي إلى إجمالي اعضاء هيئة التدريس
14/13أصحاب النشر البحثى في الكليات للعام  
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  محور البحث العلمي
  العلميمعدل الزيادة في الإنفاق على البحث ) 4(

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )2الهدف (
توجيه أعضѧѧѧاء هيئة التدريس للاسѧѧѧتفادة من التمويل 
البحثي وتطوير ورفع أداء وكفѧѧاءة العمѧѧل في قطѧѧاع 

  الأبحاث

  )2الهدف الكمي (
سѧѧѧѧѧنويا  %10زيادة  ميزانية إدارة الأبحاث بنسѧѧѧѧѧبة 

  2018-2017عن الوضع الحالي بحلول عام 

  فعاليةمؤشر 
الجامعة في القدرة على زيادة معدل الإنفاق يقيس مدى فعالية 

  على التمويل البحثي بجامعة الكويت

  معادلة القياس
  لماضيالبحثي للعام ا الإنفاقميزانية  –البحثي للعام الحالي الإنفاق ميزانية ا= 

  البحثي للعام الماضي الإنفاقميزانية ا

نتائج المؤشر 

  مصدر البيانات:
) لقطاع الأبحاث14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -

  :الملاحظات
  * الإنفاق البحثي = (ميزانية قطاع الأبحاث للجامعة + تمويل خارجي)

6,324,000 
7,748,000 

الأساس 12/13 13/14

)ك.د* (الإنفاق على البحث العلمي

+ 23%

575,018

390,997

165,150 146,600

46,900 46,732 34,450 25,020 24,000 20,650 20,600 8,449

العلوم الطب الهندسة الصيدلة العلوم 
الاجتماعية

طب الأسنان كلية العلوم 
الحياتية

الشريعة العلوم 
الإدارية

التربية  الأداب الطب 
المساعد

)ك.د(14/13الإنفاق على البحث العلمى حسب الكليات للعام  

33

26

18

11
8 8 7 6 5 5 4 3

0 0 0

العلوم الطب الهندسة العلوم 
الاجتماعية

الشريعة العلوم  
الحياتية

العلوم 
الإدارية

الأداب التربية  طب الأسنان الصيدلة الطب 
المساعد

الحقوق العمارة علوم 
وهندسة 
الحاسوب

14/13عدد الأبحاث الممولة حسب الكليات للعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور البحث العلمي
  متوسط المدة الزمنية اللازمة للإجراءات البحثية) 5( 

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )2الهدف (
توجيه أعضاء هيئة التدريس للاستفادة من التمويل 
البحثي وتطوير ورفع أداء وكفاءة العمل في قطاع 

  الأبحاث

  )3(الهدف الكمي 
تقصѧير المدة الزمنية اللازمة للإجراءات البحثية بنسѧبة 

  2018-2017 من الفتره الحالية  بحلول عام 30%

  كفاءةمؤشر 
ية يقيس  هاء الإجراءات البحث معدل تقليص الوقت اللازم لإن

  للحصول على التمويل البحثي

  معادلة القياس
  متوسط مدة الإجراءات البحثية للعام الماضي –لإجراءات البحثية للعام الحالي مدة ا= متوسط 

  متوسط مدة الإجراءات البحثية للعام الماضي

نتائج المؤشر 

  مصدر البيانات:
) لقطاع الأبحاث14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -

18.5

16.3

17.4

16.3

15.2

14.1

13.0

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

ومقارنتها بالمدة المستهدفة) بالأشهر(معدل تقليص المدة الزمنية اللازمة لإنهاء الإجراءات البحثية 

المدة الزمنية الفعلية للإجراءات البحثية المدة المستهدفة

‐11%%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور البحث العلمي
  ذات الأولوية البحثيةالتطور السنوي لأعداد الأبحاث ) 6(
  

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )3الهدف (
مѧѧع الإهѧѧتѧѧمѧѧѧѧام  تѧѧحѧѧفѧѧيѧѧز الѧѧبѧѧѧѧاحѧѧثѧѧيѧѧن

  الموضوعات ذات الأولوية للدولةب

  )3الهدف الكمي (
 %10زيادة نسبة الأبحاث ذات الأولوية البحثية بنسبة لا تقل عن 

  2018-2017 بحلول عامبحاث الممولة  من اجمالي الأ
 

  فعاليةمؤشر 
التى ا قضѧѧѧѧѧѧѧايالولوية البحثية والتي تخدم أهم الأبحاث ذات الأإنتاج  في معدل الزيادةيقيس 

  يعاصرها المجتمع

  معادلة القياس
   عدد الأبحاث ذات الاولوية البحثية= 
  إجمالي عدد الأبحاث الممولة   

 

  
  نتائج المؤشر 

  

 
 

 
  

 ذات الأولوية البحثية:مجالات الأبحاث 
 .الخدمات الصحية: الكفاءة والمتطلبات والمعوقات .1
 .تلوث الهواء الداخلي وتلوث مياه الشرب .2
 .مواءمة مخرجات نظام التعليم ومؤسسات التدريب مع احتياجات سوق العمل .3
 .مرض السكري وعلاقته بالسمنة والتغذية ونخر الأسنان  .4
 .الأمن الغذائي والمائي .5

 
 مشكلة الازدحام المروري وطرق حلها  .6
 .تطوير تقنيات تحلية وتنقية المياه وتوطينها .7
 .دراسة تأثير الملوثات على البيئة البحرية .8
 .طرق ترشيد استهلاك الطاقة الكهربائية .9

  ورة.التأثيرات الصحية والوبائية لسكان المناطق المجا10
  .لنفطا لمحطات توليد الطاقة ومصافي     

  البيانات:مصدر 
 ) لقطاع الأبحاث14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -

  :الملاحظات
  قطاع الأبحاث في صدد دراسة وتجديد مشاريع أولية بحثية جديدة أخرى -
   %5=6/119= 13/14نسبة الأبحاث ذات الأولوية إلى إجمالي الأبحاث الممولة للعام  -

  
   

5%

3%

4%

6%

8%

10%

13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة الأبحاث ذات الأولوية  من إجمالي الأبحاث الممولة ومقارنتها بالمستهدف حسب الأعوام

النسبة الفعلية للأبحاث ذات الأولوية النسبة المستهدفة

2

1 1 1 1

الطب الهندسة العلوم التربية علوم وهندسة 
الحاسوب

2014-2013إنتاجية الكليات بالأبحاث ذات الأولوية البحثية للعام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  العلمي محور البحث
  ستكملةالم من إجمالي الأبحاث الممولة بتقييم المحكمين اصلة على امتيازالأبحاث الح نسبة )7(
  

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )4الهدف (
رجات مخ تبني نظم ومعايير لتقييم جودة

  يالبحث العلم

  )1الهدف الكمي (
 %35رفѧѧѧع عѧѧѧدد الأبحѧѧѧاث الحاصѧѧѧلة علѧѧѧى تقѧѧѧدير ممتѧѧѧاز إلѧѧѧى 

  2018-2017بحلول عام 
 

  جودة مؤشر
يوضح جودة نتائج المشاريع البحثية (الممولة من قطاع الأبحاث) بجامعة الكويت من خلال 

  قياس نسبة الحاصلين على امتياز بتقييم المحكمين من إجمالي الأبحاث الممولة

  معادلة القياس
  =عدد الأبحاث الممولة الحاصلة على تقدير ممتاز 

  إجمالي الأبحاث الممولة  

 

  
  نتائج المؤشر 

  

 
  

  
  

  
  

  
  مصدر البيانات:

   مكتب نائب مدير الجامعة للأبحاث -

  
   

29% 27%

35% 35% 35% 35% 35%

الأساس 12/13 13/14* 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة الأبحاث الممولة المستكملة الحاصلة على امتياز ومقارنتها بالمستهدف

نسبة الأبحاث الحاصلة على تقدير ممتاز النسبة المستهدفة

77%

ممتاز
27%

جيد جدا
45%

جيد
16%

ضعيف
12%

نهائية لإجمالي التوزيع النسبي لتقييم المحكمين الدوليين للتقارير ال
14-13الأبحاث الممولة المستكملة  للعام  

مستوى 
  0  1  2  3  4  الأداء
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  محور البحث العلمي
  من إجمالي النشر العلمي   (Q1)المنشورة في  الأبحاث نسبةمن حيث الجودة  )8(
  

  الغاية الأولى
جامعة  حث العلمي في  قاء بمسѧѧѧѧѧѧѧتوى الب الارت

  الكويت

  )4الهدف (
مخرجѧѧѧѧات  تبني نظم ومعѧѧѧѧايير لتقييم جودة

  يالبحث العلم

  )2الهدف الكمي (
بنسѧѧѧѧѧѧبة  Q1بحѧѧѧѧѧѧاث العلميѧѧѧѧѧѧة المنشѧѧѧѧѧѧورة فѧѧѧѧѧѧي زيѧѧѧѧѧѧادة الأ

  2018-2017بحلول عام  *25%
 

  جودة مؤشر
من  *Q1 مجلات الربع الأول التي تنشѧѧѧѧѧѧѧر في (الممولة وغير الممولة) الأبحاثيقيس نسѧѧѧѧѧѧѧبة 

  إجمالي الأبحاث المنشورة

  معادلة القياس
    الفعلى (Q1)عدد الأبحاث المنشورة في الربع الأول =
  المنشورةإجمالي الأبحاث   

 

  
  نتائج المؤشر 

  
  

  

  تراجع عدد الأبحاث المنشورة في الربع الأول:  السبب في

  .أثر سلبا على إنتاجية أعضاء هيئة التدريس بالبحث العلمي التدريس الإضافي على أعضاء هيئة التدريس ة عبءزياد
  

  : بالتوافق مع تقارير تنويه المجلات في المجال العلمي للمرشحتصنيفات المجلات العلمية 

Q1 
  الربع الأول

Q2 
  الثانيالربع 

Q3 
  الربع الثالث

Q4 
  الربع الرابع

)  مجلة مصنفة حسب 25 -1أفضل (
   (impact factor)عامل التأثير 

)  مجلة مصنفة حسب 50 -26أفضل (
   (impact factor)عامل التأثير 

)  مجلة مصنفة حسب 75 -51أفضل (
   (impact factor)عامل التأثير 

) مجلة مصنفة حسب 100 -75أفضل (
   (impact factor)عامل التأثير 

  

  
  

  مصدر البيانات:
   )14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية لقطاع الأبحاث ( -

  
   

167
152

175
184 192

200 209

12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

ومقارنتها بالمستهدف (Q1)الأوراق العلمية المنشورة في  مجلات الربع الأول  

Q1نسبة الأبحاث المنشورة في  النسبة المستهدفة

87%

29
25

21

5 4 3 2 2

العلوم الطب الهندسة الصيدلة طب 
الأسنان

العلوم 
الإدارية

الطب 
المساعد

علوم 
وهندسة 
الحاسوب

حسب الكليات ) غير الممولة+ الممولة ) (Q1(عدد الأبحاث المنشورة في 
  13/14للعام 

Q1
37%

Q2
27%

Q3
24%

Q4
12%

المجلات  التوزيع النسبي للأبحاث المنشورة بأفضل
14-13العالمية حسب عامل التأثيرللعام  

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور البحث العلمي
  نسبة مشاركة الباحثين في المؤتمرات والمهمات العلمية )9(

  الغاية الثالثة
يا الي مسѧѧѧѧѧѧѧتوى  الوصѧѧѧѧѧѧѧول بجامعة الكويت بحث

  مرموق من الحضور والتواجد العالمي

  )1الهدف (
زيѧѧѧادة نسѧѧѧبة نشѧѧѧѧر الأبحѧѧѧاث فѧѧѧي المѧѧѧѧؤتمرات 

  والمهمات العلمية

  )2الهدف الكمي (
زيѧѧادة مشѧѧѧѧѧѧѧѧاركѧѧة البѧѧاحثين في المؤتمرات والمهمѧѧات 

  سنويا %25العلمية بحيث لا تقل عن 

  يةلفعا مؤشر
  مشاركة الباحثين في المؤتمرات والمهمات العلمية للنشر العلمييقيس نسبة 

  معادلة القياس
 نسبة الباحثين المشاركين في المؤتمرات والمهمات العلمية =
  إجمالي الباحثين  

نتائج المؤشر 

  مصدر البيانات:
)14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية لقطاع الأبحاث ( -

11%

15%

25% 25% 25% 25% 25%

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة مشاركة الباحثين في المؤتمرات والمهمات العلمية ومقارنتها بالمستهدف

نسبة مشاركة الباحثين في المؤتمرات والمهمات العلمية النسبة المستهدفة

60%

0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  البحث العلميمحور 
  السنوية في براءات الاختراع   معدل الزيادة )10(
  

  الغاية الثالثة
الوصѧѧول بجامعة الكويت بحثيا الي مسѧѧتوى مرموق 

  من الحضور والتواجد العالمي

  )2الهدف (
 الاختѧѧѧѧѧراعالتوسѧѧѧѧѧع فѧѧѧѧѧي بѧѧѧѧѧرامج بѧѧѧѧѧراءات 

  المسجلة

  )1الهدف الكمي (
سنويا  %20تحقيق النمو في براءات الاختراع بنسبة 

  2017/2018حتى عام 
 

  يةلفعا مؤشر
  ومقارنته بالمستهدف معدل الزيادة في براءات الاختراع في جامعة الكويتيقيس 

  معادلة القياس
   يبراءات الاختراع للعا م الماض –براءات الاختراع للعام الحالي  =
  براءات الاختراع للعام الماضي                     

 

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  
  

  
  

  
 
  

  
  مصدر البيانات:

   )14-13جدول بيانات التقرير السنوي لقطاع الأبحاث ( -

    

4

6 5
6

7

9

11

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

التطور السنوي لعدد براءات الاختراع بجامعة الكويت ومقارنتها بالمستهدف

عدد براءات الاختراع العدد المستهدف

3

1 1 1

طب علوم هندسة  علوم حياتية

2014-2013عدد براءات الاختراع حسب الكليات للعام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

 +50% 
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  محور البحث العلمي
    ضمن أشهر التصنيفات العالمية دخول جامعة الكويت بمصاف الجامعات العالمية )11(
  

  الغاية الثالثة
يا الي مسѧѧѧѧѧѧѧتوى  الوصѧѧѧѧѧѧѧول بجامعة الكويت بحث

  مرموق من الحضور والتواجد العالمي

  )3الهدف (
بأشѧѧѧѧѧѧهر التصѧѧѧѧѧѧنيفات العالميѧѧѧѧѧѧة المشѧѧѧѧѧѧاركة 

  لعلمياالخاصة بالبحث 

  )1الهدف الكمي (
جامعة عالمية  500دخول جامعة الكويت بمصاف أفضل 

  2017/2018للأبحاث بحلول 
 

  يةلفعا مؤشر
يقيس تصѧѧѧѧѧنيف جامعة الكويت ضѧѧѧѧѧمن مصѧѧѧѧѧاف الجامعات العالمية 

   )*QSحسب معاايير القياس الخاصة بتصنيف ( والإقليمية

  القياسلية آ
إدخال جميع بيانات جامعة الكويت العالمي للكليات، بحيث يتم  QSف يالاشѧѧتراك بتصѧѧن

سنوي ليتم  شكل  ة إدراج جامعالمطلوبة لقياس المؤشرات، وذلك عبر موقعهم الرسمي ب
  الكويت وتصنيفها ضمن الجامعات العالمية

 
  

  القياس لتصنيفمعايير QS  الوزن النسبي لكل معيار:العالمي حسب 
 

 
 
  القياس لتصنيفنتائج مؤشرات QS   14-13العالمي حسب ما ورد بتقرير " جامعة الكويت عام: "  

 

    السمعة الأكاديمية
معدل النشر والاستشهاد 

  التدريسلهيئة 
الترتيب العام لجامعة     معدل الطلبة لكل أستاذ  

 14-13الكويت لعام  
  QS  +401ضمن تصنيف 

  
+401  

  
+401    

            

  

+701  
    تقويم جهات التوظيف

نسبة الطلبة الأجانب من 
  إجمالي الطلبة

  
نسبة أعضاء هيئة 
  التدريس الأجانب

  

+401  
  

381  
  

244    

 

  
  

  

  مصدر البيانات:
  "QS التقرير الرسمي لجامعة الكويت من" -
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -

  :الملاحظات
 *QS =  Quacquarelli Symonds   

  
   

40%

20% 20%

10%
5% 5%

السمعة الأكاديمية  
Academic 
Reputation

 معدل النشر والاستشهاد
لأعضاء التدريس 
Citations per 

faculty

معدل الطلبة لكل أستاذ 
Students to Faculty

تقويم جهات التوظيف 
Employer 
Reputation

 نسبة الطلبة الأجانب من
إجمالي الطلبة 
International 
Students

نسبة أعضاء هيئة 
التدريس الأجانب 
International 

Faculty  

601

701 701

500 500 500 500 500

11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

العالمي ومقارنتها بالمستهدف حسب الأعوامQSالتصنيف العام لجامعة الكويت ضمن تصنيف  

تتصنيف جامعة الكوي

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور البحث العلمي 
   لمساهمات الخارجية لتمويل الأبحاث من إجمالي ميزانية الجامعة للأبحاثنسبة ا )12(
  

  لرابعةالغاية ا
تطѧѧѧѧѧѧѧѧوير أسѧѧѧѧѧѧѧѧاليب التعѧѧѧѧѧѧѧѧاون 

  البحثي

  )1الهدف (
توقيع مذكرات تفاهم واتفاقيات الشراكة والتعاون البحثي مع 
ية  مراكز الأبحѧاث المحليѧة والعѧالميѧة و الجهѧات الصѧѧѧѧѧѧѧنѧاع

  والاجتماعية وغيرها بالدولةوالاقتصادية 

  )1الهدف الكمي (
 %20زيادة نسبة المساهمات الخارجية لتمويل الأبحاث الي 

  2017/2018عام  سنويا حتىمن إجمالي ميزانية الأبحاث 
 

  فعالية مؤشر
  الجهات الخارجية لتمويل الأبحاث بجذب واستقطابيقيس مدى فعالية الجامعة 

  معادلة القياس
 100*  المساهمات الخارجية الفعليةإجمالي =  
  إجمالي الميزانية المنصرفة للأبحاث     

 

  
  نتائج المؤشر 

  

  
  
  
  

 
  
 
  

  مصدر البيانات:
 مكتب نائب مدير الجامعة للأبحاث -

  :الملاحظات
  أن بش يعمل قطاع الأبحاث حاليا على تفعيل الاتفاقيات بين جامعة الكويت والقطاع النفطي -
  المساهمات الخارجية  

  

  
  

   

109,081 
269,049 

478,149 

1,216,079 
968,421 935,457.00 

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

)  ك.د(التطور السنوي لمبالغ المساهمات الخارجية لتمويل أبحاث الجامعة 

15% 14%

20% 20% 20% 20% 20%

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة المساهمات الخارجية من ميزانية الجامعة للأبحاث ومقارنتها بالمستهدف

نسبة المساهمات الخارجية من ميزانية الجامعة للأبحاث النسبة المستهدفة

70%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور البحث العلمي 
 فعالية جامعة الكويت من حيث تنظيم المؤتمرات واللقاءات العلمية )13(

  الغاية الرابعة
  تطوير أساليب التعاون البحثي

  )2الهدف (
تنظيم المؤتمرات والندوات واللقاءات العلمية المحلية 

  والإقليمية

  )1الهدف الكمي (
مؤتمر سѧѧѧѧѧنويا لجميع الكليات ومراكز  30تنظيم ما لا يقل عن 

  2017/2018العمل حتى حلول عام 

  فعالية مؤشر
مدى فعالية الجامعة ونشاطها حول تنظيم المؤتمرات واللقاءات العلمية سنويا ومقارنة يقيس 

  عددهم فعليا بما هو مخطط سنويا 

  معادلة القياس
 عدد المؤتمرات المقام فعليامقارنة =  
  إلى العدد المستهدف سنويا     

نتائج المؤشر 

 الكلية
عدد المعارض لعرض الأبحاث
المنتهية لأعضاء هيئة التدريس

عدد المؤتمرات البحثية 
التي تم إقامتها

  1  الحقوق

  1  الآداب

  العلوم
  2  9الطب

  8  1الهندسة

  1 المساعدةالعلوم الطبية 

التربية
الشريعة

العلوم الإدارية
الصيدلة

  2طب الأسنان

  5  2العلوم الاجتماعية

  1العلوم الحياتية

العمارة
علوم وهندسة الحاسوب

  18  15  الإجمالي

  مصدر البيانات:
14-13للعام  التقرير السنوي لجامعة الكويت -

38

33

30 30 30 30 30

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

عدد المؤتمرات واللقاءات العلمية السنوية ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي العدد المستهدف

110%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  المنظور العام 
  تنمية مهارات الطالبل

لتالي: بالشكل ااسية لكل بعد من الأبعاد ،كما هو موضح بناء على نظام الأداء رباعي الأبعاد تم تمثيل عملية تنمية مهارات الطالب الثقافية والفنية والرياضية مع توضيح لمؤشرات القياس الأس

 

الفعالية
دولي فعالية تحقيق التواجد المحلي والإقليمي وال

لجامعة الكويت من خلال المشاركة في     
البطولات والمسابقات  

نسبة الطلبة المشاركين الفعالية في زيادة 
والرياضية بالأنشطة الثقافية والفنية

الجودة

ة من حيث نسبوالبرامج المقدمة  جودة الأنشطة
رضا الطلبة المشاركين 

جودة الأنشطة من حيث حصول الجامعة على 
المراكز الأولى في البطولات والمسابقات 

  المدربين والمشرفين الرياضيين
  والثقافيين والفنيين

  الميزانية المعتمدة للأنشطة الثقافية
 والرياضيةوالفنية 

 دورات وبطولات رياضية  
 أنشطة ومعارض فنية 
 ثقافية مسابقات وندوات 

  الإنتاجية

  المجتمع -الطالب  المستفيدون:

  الكفاءة

  رف ميزانية الأنشطة الرياضية والثقافية والفنيةكفاءة ص

إنتاجية إدارة الأنشطة الثقافية والفنية والأنشطة الرياضية من حيث عدد البرامج 

عملية 
تنمية مهارات 

الطالب الم
ت

خرجا
ت  

المدخلا
  



1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

   84              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 



1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

   85              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 

  تنمية مهارات الطالب: محور رابعا

  

  

تعزيز ثقافة أهمية مشѧѧѧاركة الطالب بالأنشѧѧѧطة (الرياضѧѧѧية/ الغاية الأولى: 
 لثقافية)الفنية/ ا

  جذب أكبر عدد من الطلبة المشاركين): 1الهدف (

  الأهداف الكمية:
سѧنويا  %5زيادة نسѧبة الطلبة المشѧاركين بالأنشѧطة الثقافية والفنية بحيث لا تقل عن  .1

 . 2017/2018من إجمالي الطلبة المقيدين بحلول 
سѧѧنويا من  %10زيادة عدد الطلبة المشѧѧاركين بالأنشѧѧطة الرياضѧѧية بحيث لا تقل عن .2

.2017/2018إجمالي الطلبة المقيدين بالجامعة بحلول عام 

  تفعيل الدور الإعلامي للجامعة): 2الهدف (

  الأهداف الكمية:
تحقيق التواجد الإعلامي بجميع قنواته (الصѧѧѧѧѧѧѧحافية والتلفزيونية والإعلانية) حتى  .1

.2017/2018حلول عام 

): الاهتمام بزيادة نسѧѧѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧѧѧا الطلبة المشѧѧѧѧѧѧاركين عن البرامج 3الهدف (
  والأنشطة المقدمة

  الأهداف الكمية:
 %50أن لا تقل نسѧѧѧѧبة تقييم الطلبة على البرامج والأنشѧѧѧѧطة الرياضѧѧѧѧية بممتاز عن  .1

.2017/2018بحلول عام 
 %50لا تقل نسبة تقييم الطلبة على البرامج والأنشطة الثقافية والفنية بممتاز عن أن  .2

  .2017/2018بحلول عام 

التوسع والتنوع بالأنشطة (الرياضية/الفنية/الثقافية): الثانيةالغاية 

استحداث البرامج والأنشطة وتطويرها باستمرار بما يتناسب مع ): 1الهدف (
  قدرات الطلبة

  الأهداف الكمية:
سѧѧѧنويا  جبرنام) 2عدد (تطويرها بما لا يقل عن  وزيادة عدد البرامج الثقافية والفنية  .1

.2017/2018حتى حلول عام 
سѧѧѧѧنويا   جبرنام) 2عدد (زيادة عدد الأنشѧѧѧѧطة الرياضѧѧѧѧية و تطويرها بما لا يقل عن  .2

2017/2018بحلول عام 

تحقيق التواجد المحلي والإقليمي لجامعة الكويت في مجال : الثالثةالغاية 
 الأنشطة ( الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

زيادة عدد المشѧѧѧѧѧѧѧѧاركات في البطولات والدورات والأنشѧѧѧѧѧѧѧطة ): 1الهدف (
لدولية لخلق المختلفة بين  جامعات الكويت المحلية والجامعات الإقليمية وا

  روح التحدي والتنافس لدى الطلبة المشاركين

  الأهداف الكمية:
بحلول  %10زيادة عدد المشاركات في البطولات الرياضية المحلية والإقليمية بنسبة  .1

2017/2018. 
ة بنسبة نية المحلية والإقليميزيادة عدد المشاركات في المسابقات والبرامج الثقافية والف .2

.2017/2018سنويا بحلول  7%

الاهتمام بجودة المدربين والمشѧѧѧѧѧѧرفين الرياضѧѧѧѧѧѧيين / الثقافيين/ ):2الهدف (
  الفنيين وقياس مدى رضا الطلبة عنهم لتحقيق أفضل النتائج

  الأهداف الكمية:
حتى حلول عام  %70أن لا تقل نسѧѧѧبة تقييم الطلبة للمدربين الرياضѧѧѧيين بممتاز عن  .1

2017/2018. 
حتى حلول  %70أن لا تقل نسبة تقييم الطلبة للمشرفين الفنيين والثقافيين بممتاز عن  .2

.2017/2018عام 
المراكز الأولى في الأنشطة الرياضية المحلية والإقليمية  ىحصول جامعة الكويت عل .3

 من إجمالي المشاركات سنويا. %15بنسبة لا تقل عن 

المراكز الأولى في الأنشѧѧѧѧѧѧѧطة الثقافية والفنية المحلية  ىحصѧѧѧѧѧѧѧول جامعة الكويت عل .4
 من إجمالي المشاركات سنويا. %15والإقليمية بنسبة لا تقل عن 
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  محور تنمية مهارات الطالبلمؤشرات مستوى الأداء

الفعليالأداء المؤشر  المخطط 
نسة الإنجاز

 (الفعلي/المخطط)
 مستوى أداء المؤشر

 %40 %10 %4  نسبة الطلبة المشاركين بالأنشطة الثقافية والفنية .1
43210

 %60 %10 %6الرياضيةنسبة الطلبة المشاركين بالأنشطة  .2
43210

عن رضا الطلبة المشاركين نسبة من حيث  الرياضية جودة الأنشطة .3
  البرامج والأنشطة وأداء المدربين

البرامج 
)30%(  

المدربين 
)30%(  

البرامج 
)50%(  

المدربين 
)70%(  

)%60البرامج (  
)%43المدربين (  

43210

43210

 رضا الطلبة المشاركيننسبة من حيث  الثقافية والفنية جودة الأنشطة .4
 عن البرامج والأنشطة وأداء المدربين

البرامج 
)36%(  

المدربين 
)48%(  

البرامج 
)50%(  

المدربين 
)70%(  

)%72البرامج (  
)%69المدربين (  

43210

43210

إنتاجية إدارة الأنشطة الثقافية والفنية والأنشطة الرياضية من حيث عدد  .5
  البرامج 

)38رياضية (
)92ثقافية (  

)32رياضية (
)86ثقافية (  

)%119رياضية (
)%107ثقافية (  

43210

ن ويت مفعالية تحقيق التواجد المحلي والإقليمي والدولي لجامعة الك .6
 %13 13 100  لبطولات والمسابقات  خلال المشاركة في  

43210
 

الجامعة على المراكز الأولى في  جودة الأنشطة من حيث حصول .7
 البطولات والمسابقات 

100% 100% 100% 
43210

 

  متوسط الأداء العام
  لمحور مهارات الطالب

4  3  2.5  1  0  

حقق الهدف/ 
قريب جدا

قريب من 
الهدف

بعيد نوعا ما عن 
  الهدف

بعيد كليا عن 
  الهدف

لم يتم تحقيق 
  الهدف

  هناك بعض الأهداف الكمية المذكورة بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضمن خطة ملحوظة:
  ) أو لعدم توفر البيانات.13-14(       
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  محور تنمية مهارات الطالب
  نسبة الطلبة المشاركين بالأنشطة الثقافية والفنية )1(

  الغاية الأولى
تعزيز ثقѧѧافѧѧة أهميѧѧة مشѧѧѧѧѧѧѧѧاركѧѧة الطѧѧالѧѧب 

  بالأنشطة (الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

  )1الهدف (
  جذب أكبر عدد من الطلبة المشاركين

  )1الهدف الكمي (
زيادة نسѧѧѧبة الطلبة المشѧѧѧاركين بالأنشѧѧѧطة الثقافية والفنية بحيث لا تقل عن 

  2017/2018 سنويا من إجمالي الطلبة المقيدين بحلول عام 5%

  فعالية مؤشر
يدين يقيس  بة المق ية من إجمالي الطل ية والفن قاف طة الث ѧѧѧѧѧѧѧبة على الأنش بال الطل درجة إق

  بالجامعة

  معادلة القياس
  إجمالي عدد الطلبة المشاركين بالأنشطة الثقافية والفنية= 
  بالجامعة المقيدينالطلبة  إجمالي عدد   

نتائج المؤشر 

  ):14-13لعمادة شؤون الطلبة (حسب ما ورد بنموذج المتابعة  المعوقات

  ضعف المخصصات المالية للطالب المشارك في الأنشطة -
  وقلة جودتها الفنية والمسابقات الثقافية المرافق المخصصة للأنشطةضعف جاهزية  -

مصدر البیانات:  
- مكتب نائب مدیر الجامعة للتخطیط (أعداد الطلبة المقبولین) 

- نموذج متابعة إنجاز الخطة التنفیذیة لعمادة شؤون الطلبة للعام 13-14

  :الملاحظات
بدلا  %10تم رفع معدل المشاركة السنوية للطلبة إلى العدد المستهدف لنسبة المشاركة: * 

  )04-13بناءً على نماذج متابعة عمادة شؤون الطلبة للعام ( %5من 

875 490 525 575 575 1300

23701 25947
29078 31877

34939 36873

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

نسبة الطلبة المشاركين في الأنشطة الثقافية والفنية إلى اجمالي الطلبة المقيدين بالجامعة

الطلبة المشاركين  الطلبة المقيدين

4% 2% 2% 2% 2% 4%

2% 2% 2%
4%

10% 10% 10% 10% 10%

10/11 11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

النسب السنوية لمشاركة الطلبة في الأنشطة الثقافية والفنية ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي *العدد المستهدف

40%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور تنمية مهارات الطالب
  الرياضيةنسبة الطلبة المشاركين بالأنشطة  )2(
  

  الغاية الأولى
تعزيز ثقѧѧافѧѧة أهميѧѧة مشѧѧѧѧѧѧѧѧاركѧѧة الطѧѧالѧѧب 

  بالأنشطة (الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

  )1الهدف (
  جذب أكبر عدد من الطلبة المشاركين

  )2الهدف الكمي (
 %10 عن بحيث لا تقل زيادة عدد الطلبة المشاركين بالأنشطة الرياضية

  2017/2018سنويا من إجمالي الطلبة المقيدين بالجامعة بحلول عام 
 

  فعالية مؤشر
من إجمالي الطلبة المقيدين  الرياضѧѧѧѧѧѧѧيةيقيس درجة إقبال الطلبة على الأنشѧѧѧѧѧѧѧطة 

  بالجامعة

  معادلة القياس
  الرياضيةإجمالي عدد الطلبة المشاركين بالأنشطة = 
  المقيدين بالجامعةالطلبة  إجمالي عدد   

 

  
  نتائج المؤشر 

  

 
  

  
  

  ):14-13( حسب ما ورد بنموذج المتابعة لعمادة شؤون الطلبة المعوقات

   .ضعف المخصصات المالية للطالب المشارك في الأنشطة -
  آت الرياضية وقلة جودتها.شضعف جاهزية المن -
  

  مصدر البيانات:
  للتخطيطمكتب نائب مدير الجامعة  -
 )14-13نموذج متابعة إنجاز الخطة التنفيذية لعمادة شؤون الطلبة ( -

  

  
  

   

1300 1316 2612 2000 2100 2300

23701 25947
29078 31877

34939 36873

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

نسبة الطلبة المشاركين في الأنشطة الرياضية إلى اجمالي الطلبة المقيدين بالجامعة

الطلبة المشاركين  الطلبة المقيدين

5% 5% 9% 6% 6% 6%

9%

6% 6% 6%

10% 10% 10% 10% 10%

10/11 11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

النسب السنوية لمشاركة الطلبة في الأنشطة الرياضية ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي العدد المستهدف

60%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور تنمية مهارات الطالب
رضا الطلبة المشاركين نسبة من حيث  الرياضية جودة الأنشطة )3(

  الغاية الأولى
الطѧѧالѧѧب بѧѧالأنشѧѧѧѧѧѧѧطѧة تعزيز ثقѧѧافѧѧة أهميѧѧة مشѧѧѧѧѧѧѧѧاركѧѧة 

  (الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

  لثةالغاية الثا
جامعة الكويت في  جد المحلي والإقليمي ل تحقيق التوا

  مجال الأنشطة ( الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

  )3الهدف (
الاهتمام بزيادة نسѧѧѧبة رضѧѧѧا الطلبة المشѧѧѧاركين 

  عن البرامج والأنشطة المقدمة

  )2الهدف (
تمѧѧѧѧام  ين الاه لمشѧѧѧѧѧѧѧѧرف ين وا لمѧѧѧѧدرب بجودة ا

ياس مدى  قافيين/ الفنيين وق الرياضѧѧѧѧѧѧѧيين / الث
  رضا الطلبة عنهم لتحقيق أفضل النتائج

  )1الهدف الكمي (
أن لا تقل نسѧѧѧѧѧѧѧبة تقييم الطلبة على البرامج والأنشѧѧѧѧѧѧѧطة 

 .2017/2018بحلول عام  %50الرياضية بممتاز عن 

  )1الهدف الكمي (
ممتاز للمدربين الرياضѧѧيين بأن لا تقل نسѧѧبة تقييم الطلبة 

   .2017/2018حتى حلول عام  %70عن 

  جودة مؤشر
 رفات/ المشوأداء المشرفين جودة الأنشطة الرياضيةيقيس نسبة رضا الطلبة المشاركين عن 

   الرياضيين، وعن الصالات والملاعب المخصصة للتدريب في جامعة الكويت

  آلية القياس
لقياس نسبة الرضا ) 94( طلبة على عدد اتاستبيانتم توزيع 

  المقدمة : الرياضية الخاص بالأنشطة والدوراتنتائج البند  )1(

  مصدر البيانات:
  عمادة شؤون الطلبة على الطلبة تمت عن طريق تم عمل الاستبيان وتحليل النتائج من قبل مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط، وعملية توزيع الاستبيانات -

34%
40%

26%

ممتاز جيد ضعيف

ي هل ترى أن الأنشطة الرياضية بكل أنواعها ترض -1 
متطلبات الطالب؟ 

27%

50%

23%

ممتاز جيد ضعيف

هل ترى أنها متنوعة ؟  -2

37%
28%

35%

ممتاز جيد ضعيف

هل تجد أن البطولات والدورات تقام على مستوى  -3
مرضي للطالب ؟

27% 31%
42%

ممتاز جيد ضعيف

ذب هل تجد أن الأنشطة الرياضية بجامعة الكويت تج -4
الطالب للمشاركة ؟

25%

37% 38%

ممتاز جيد ضعيف

ة ؟هل تجد أن نظام الجامعة يشجع الطالب على المشاركة بالأنشط -5

  0  1  2  3  4  أداء البرامج

  0  1  2  3  4  أداء المدربين
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  محور تنمية مهارات الطالب
  رضا الطلبة المشاركين نسبة من حيث  الرياضية جودة الأنشطةتابع: )3(
  

 

  
  :بأداء المدربين/ المدربات الرياضيين الخاص  البندنتائج ) 2(
  

  
 

  
  
  
  المخصصة للتدريب: الصالات والملاعب الرياضيةالخاص ب لبندانتائج ) 3(
  

  
  

  

  
   

29%

48%

23%

ممتاز جيد ضعيف

يد؟هل تجد أن المدربين والمدربات على مستوى فني ج -6

28%

54%

18%

ممتاز جيد ضعيف

هل تجدهم متعاونين مع الطلبة ؟ -7

32%
39%

29%

ممتاز جيد ضعيف

ت لإبراز هل ترى أن المدربين والمدربات يعملون جاهدين لتحقيق مراكز عليا في البطولا -8
إسم جامعة الكويت بين الجامعات المحلية والإقليمية الأخرى؟

29%

51%

20%

ممتاز جيد ضعيف

هل تجد أن الصالات والملاعب الرياضية  -9
المخصصة لتدريب الطلبة مناسبة ومجهزة؟

30%

42%

28%

ممتاز جيد ضعيف

هل ترى أن حجم الصالات والملاعب المتوفرة  -10
يستوعب أعداد الطلبة المشاركين بالأنشطة ؟

24%

47%

29%

ممتاز جيد ضعيف

كيف تقيم درجة نظافة الصالات والمرافق الخاصة بالتدريب ؟ -11
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  مهارات الطالبمحور تنمية 
رضا الطلبة المشاركين نسبة من حيث  الرياضية جودة الأنشطةتابع: )3( 

  :بأسباب عزوف الطلبة عن المشاركة بالأنشطة الرياضيةالخاص  البندانتائج ) 4(

  النتائج العامة للمؤشر

  :بنماذج متابعة الخطة التنفيذية لعمادة شؤون الطلبةتم اقتراح هذه المبادرات وجذب الطلبة  الرياضية لتحسين مستوى الأنشطة
 الرعاياتعتماد على أكثر جودة بالا مادية  تقديم حوافز  
 .إيجاد مواقع ملائمة لإقامة الأنشطة 
 الدعاية والإعلان 
  التقييد بمواعيد و أماكن إقامة الأنشطة 
 التقييد بشروط و قواعد المشاركة 
 ا يتوافق مع رغبات الطلبةتنوع الأنشطة الرياضية المقدمة بم  

31% 30%
26%

13%

مستوى الأنشطة لا 
يجذب الطلبة

الصالات والملاعب  
الرياضية المخصصة 
للتدريب غير مناسبة

الحوافز المادية غير  
مرضية للطلبة

ين المستوى العام للمدرب
والمدربات لا يرضي 

الطلبة

30% 30% 28%

50%

70%

50%

بند الأنشطة الرياضية بند أداء المدربين الرياضيين بند الصالات والملاعب الرياضية

14-13هدفة للعام نسبة فئة الامتياز بالتقييم مقسمة حسب بنود الاستبيان ومقارنتها بالنسب المست

النسب الفعلية لفئة الممتاز النسب المستهدفة

60% 43% 56%
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  محور تنمية مهارات الطالب
  رضا الطلبة المشاركين نسبة من حيث  الثقافية والفنية جودة الأنشطة )4(
  

  الغاية الأولى
تعزيز ثقافة أهمية مشاركة الطالب بالأنشطة 

  الثقافية)(الرياضية/ الفنية/ 
  

  الثالثةالغاية 
تحقيق التواجѧѧد المحلي والإقليمي لجѧѧامعѧѧة 
الكويت في مجال الأنشѧѧѧѧѧѧѧطة ( الرياضѧѧѧѧѧѧѧية/ 

  الفنية/ الثقافية)

  )3الهدف (
الاهتمام بزيادة نسѧبة رضѧا الطلبة المشѧاركين عن 

  البرامج والأنشطة المقدمة
  

  )2الهدف (
بجودة المدربين والمشѧѧѧرفين الرياضѧѧѧيين الاهتمام 

الثقافيين/ الفنيين وقياس مدى رضا الطلبة عنهم / 
  لتحقيق أفضل النتائج

  )2الهدف الكمي (
لا تقل نسѧѧѧѧѧѧѧبة تقييم الطلبة على البرامج والأنشѧѧѧѧѧѧѧطة الثقافية أن 

 .2017/2018بحلول عام  %50والفنية بممتاز عن 
 

  )2الهدف الكمي (
ممتاز بأن لا تقل نسѧѧѧѧبة تقييم الطلبة للمشѧѧѧѧرفين الفنيين والثقافيين 

  .2017/2018حتى حلول عام  %70عن 

 

  جودة مؤشر
جودة الأنشѧѧѧѧѧѧطة الثقافية والفنية وأداء المشѧѧѧѧѧѧرفين يقيس نسѧѧѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧѧѧا الطلبة المشѧѧѧѧѧѧاركين عن 

   والمشرفات الفنيين والثقافيين، وعن الأماكن المخصصة للتدريب في جامعة الكويت

  آلية القياس
طالب لقياس نسѧѧѧѧѧبة ) 153على عدد ( اسѧѧѧѧѧتبياناتتم توزيع 
  الرضا  

 

  
  المقدمة : والبرامجالخاص بالأنشطة نتائج البند ) 1(
  
  

  

    

  مصدر البيانات:
  عمادة شؤون الطلبةعلى الطلبة تمت عن طريق  الاستبيان وتحليل النتائج من قبل مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط، وعملية توزيع الاستبياناتتم عمل  -

  
   

43% 39%

18%

ممتاز جيد ضعيف

ضي هل ترى أن الأنشطة الثقافية والفنية بكل انواعها تر -1  
متطلبات الطالب؟

39%
45%

16%

ممتاز جيد ضعيف

هل ترى أنها متنوعة ؟ -2

37% 37%

26%

ممتاز جيد ضعيف

هل تجد أن الأنشطة تجذب الطلبة المشاركين ؟ -3

36%
45%

19%

ممتاز جيد ضعيف

ثقافية كيف تقيم المعارض والمسابقات وغيرها من الأنشطة ال -4
والفنية؟

27%
32%

41%

ممتاز جيد ضعيف

لفة هل تجد نظام الجامعة يشجع الطالب على المشاركة بالأنشطة المخت -5
خلال العام الدراسي؟

  0  1  2  3  4  أداء البرامج

  0  1  2  3  4  أداء الأنشطة
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  تنمية مهارات الطالبمحور 
  رضا الطلبة المشاركيننسبة من حيث  الثقافية والفنية جودة الأنشطة تابع: )4( 

 :بأداء المشرفين والمشرفات الرياضيين الخاص  نتائج البند )2(

  المسارح): -المعامل -الخاص بالأماكن المخصصة للتدريب (الورش لبندانتائج ) 3(

47%
37%

16%

ممتاز جيد ضعيف

على  هل تجد أن المشرفين والمشرفات الثقافيين والفنيين -6 
مستوى جيد من الخبرة؟

52%

32%

16%

ممتاز جيد ضعيف

هل تجدهم متعاونين مع الطلبة ؟ -7

52%

32%

16%

ممتاز جيد ضعيف

يت هل ترى أن المشرفين والمشرفات يعملون جاهدين لإبراز إسم جامعة الكو -8
محليا أو إقليميا؟

33%
36%

31%

ممتاز جيد ضعيف

بة هل تجد أن الورش والمسارح المخصصة لتدريب الطل -9
مجهزة ومناسبة

25%
36% 39%

ممتاز جيد ضعيف

هل الورش والمراسم والمسارح المخصصة لتدريب  -10
الطلبة تستوعب أعداد الطلبة المشاركين بالكامل ؟

42% 39%

19%

ممتاز جيد ضعيف

ة ؟هل تجد أن الورش والمسارح المخصصة لتدريب الطلبة مجهزة ومناسب -11
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  محور تنمية مهارات الطالب
  رضا الطلبة المشاركيننسبة من حيث  الثقافية والفنية جودة الأنشطة تابع: )4( 
  

 

  
  :الثقافية والفنيةالخاص بأسباب عزوف الطلبة عن المشاركة بالأنشطة  البندانتائج ) 4(
  
  

  
  
  

  النتائج العامة للمؤشر
  

  

 
  

  
  

 : تم اقتراح هذه المبادرات بنماذج متابعة الخطة التنفيذية لعمادة شؤون الطلبةوجذب الطلبة  والثقافيةالفنية  وللتحسين من مستوى الأنشطة
 (هدايا وجوائز ) العمل على تقديم حوافز للمسابقات التي تقدمها الإدارة 
  توفير درجات لتعيين مشرفين مختصين في مجالات الأنشطة 
 قاعات ثقافية وفنية -المراسم -صالة المعارض -(المسرح طلبة مثل تحديث المرافق الخدمية لل ( 
  المشاركة في الأسابيع الثقافية والجوالة لدول مجلس التعاون 
  المشاركة في المهرجانات المسرحية لدول مجلس التعاون 
  المشاركة في المسابقات المسرحية والفنية والثقافية المحلية 

  

  
  

   

32% 29% 26%

13%

 الحوافز المادية غير 
مرضية للطلبة

مستوى الأنشطة لا  
يجذب الطلبة

المراسم والمسارح  
والورش المخصصة 

ةللتدريب غير مناسب

المستوى العام  
ات للمشرفين والمشرف
لا يرضي الطلبة

36%
48%

33%

50%

70%

50%

بند الأنشطة الثقافية والفنية فنيينبند أداء المشرفين الثقافيين وال بند ورش العمل والمسارح وأماكن 
التدريب

14-13نسبة فئة الامتياز بالتقييم مقسمة حسب بنود الاستبيان ومقارنتها بالنسب المستهدفة للعام 

النسب الفعلية لفئة الممتاز النسب المستهدفة

66%69%72%
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  محور تنمية مهارات الطالب
من حيث عدد البرامج الأنشطة الرياضية وإنتاجية إدارة الأنشطة الثقافية والفنية  )5(

  الغاية الثانية
التوسѧѧѧѧѧѧѧع والتنوع بѧѧѧالأنشѧѧѧѧѧѧѧطѧѧѧة 

  (الرياضية/الفنية/الثقافية)  

  )3الهدف (
ستمرار  شطة وتطويرها با ستحداث البرامج والأن ا

  بما يتناسب مع قدرات الطلبة

  )2، 1الهدف الكمي (
رها بما تطويو والأنشطة الرياضية زيادة عدد البرامج الثقافية والفنية

  2017/2018 سنويا حتى حلول عام جبرنام) 2عدد (لا يقل عن 

  جودة مؤشر
دد ع من حيثوإدارة الأنشѧѧѧѧѧطة الرياضѧѧѧѧѧية  الفنيةو الثقافيةإنتاجية إدارة الأنشѧѧѧѧѧطة  يقيس

  خلال العام الأكاديميالمقدمة البرامج والأنشطة 

  معادلة القياس
ية والأنشطة الرياضالتطور السنوي لعدد البرامج الثقافية والفنية 

  نتائج المؤشر

إنتاجية إدارة الأنشطة الثقافية والفنية من حيث عدد البرامج والأنشطة المقدمة: .1

المقدمة:إنتاجية إدارة الأنشطة الرياضية من حيث عدد البرامج والأنشطة  .2

  :وبالرغم من زيادة وتنويع البرامج المقدمة 

  بنسبة عالية تناسب المستهدف.، الأمر الذي ترتب عليه عدم المشاركة بالبرامج الخارجية للمشاركةوبالأخص صعوبة وطول الإجراءات المالية والإدارية 

  مصدر البيانات:
)14-13شؤون الطلبة (نموذج متابعة إنجاز الخطة التنفيذية لعمادة  -

40

55

84
92

86 88 90 92 94

10/11 11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

العدد الفعلي العدد المستهدف

60

50

30
38

32 34 36 38 40

10/11 11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

العدد الفعلي العدد المستهدف

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور تنمية مهارات الطالب
  لجامعة الكويت من خلال المشاركة  فعالية تحقيق التواجد المحلي والإقليمي والدولي )6( 

   في البطولات والمسابقات      
  

  الغاية الثالثة
لتواجѧѧѧѧد المحلي والإقليمي  تحقيق ا

الأنشѧѧѧѧѧѧѧطѧة  لجѧѧامعѧѧة الكويѧѧت في مجѧѧال
  (الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

  )1الهدف (
لدورات  زيادة عدد المشѧѧѧѧѧѧѧѧاركات في البطولات وا
والأنشѧѧѧѧѧѧѧطة المختلفة بين جامعات الكويت المحلية 
والجѧѧامعѧѧات الإقليميѧѧة والѧѧدوليѧѧة لخلق روح التحѧѧدي 

  والتنافس لدى الطلبة المشاركين

  )2، 1الهدف الكمي (
ت الرياضѧѧѧѧѧѧѧية المحلية زيادة عدد المشѧѧѧѧѧѧѧاركات في البطولا

في المسѧѧѧѧѧابقات والبرامج وسѧѧѧѧѧنويا  %10والإقليمية بنسѧѧѧѧѧبة 
 بحلولسѧѧѧѧѧنويا  %7الثقافية والفنية المحلية والإقليمية بنسѧѧѧѧѧبة 

2017/2018  
 

  فعالية مؤشر
تحقيق التواجد المحلي والإقليمي والدولي لجامعة الكويت من خلال المشѧѧѧѧاركة  يقيس الفعالية في

  والثقافية والقنيةفي البطولات والمسابقات الرياضية 

  معادلة القياس
    السنوية المشاركاتالتطور السنوي لعدد 

 
  

  نتائج المؤشر
  

 :التى شاركت فيها جامعة الكويت محليا وإقليميالات الرياضية البطو .1

  
 

 
 :اإقليميالثقافية والفنية التى شاركت فيها جامعة الكويت محليا والمسابقات  .2

  

  
  

  :على الرغم من وجود التحديات التالية )14-13بنموذج المتابعة (تطمح عمادة شؤون الطلبة بزيادة المشاركات الخارجية حسب ما ورد 

  لفوات الموعد قبل صعوبة وطول الإجراءات المالية والإدارية للمشاركات الخارجية ، الأمر الذي ترتب عليه عدم المشاركة
 .الموافقة على المخصصات المالية

 .قلة الموارد المالية المخصصة للمشاركات 
  المستندية المالية والإدارية.ضعف المخصص المالي للطالب المشارك في الأنشطة الخارجية مع  صعوبة وطول الدورة    

  
  مصدر البيانات:

   )14-13نموذج متابعة إنجاز الخطة التنفيذية لعمادة شؤون الطلبة ( -

  
   

3

5

2

12-13 13-14 ام المستهدف للع
13-14

ةالتى شاركت فيها الجامع المحليةعدد البطولات الرياضية  

250%

0

3

6

12-13 13-14 م المستهدف للعا
13-14

معةالتى شاركت  فيها الجاالإقليمية عدد البطولات الرياضية 

50%

2 2 2

12-13 13-14 المستهدف 
14-13للعام 

جامعةالتى شاركت الالمحلية عدد المسابقات الثقافية والفنية  

100%
3 3 3

12-13 13-14 م المستهدف للعا
13-14

فيها الجامعة التى شاركتالإقليمية عدد المسابقات الثقافية والفنية  

100%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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 محور تنمية مهارات الطالب
جودة الأنشطة من حيث حصول الجامعة على المراكز الأولى في المشاركات  )7(

   والثقافيةالرياضية الفنية 
  

  الغاية الثالثة
لتواجѧѧѧѧد المحلي والإقليمي  تحقيق ا
لجѧѧامعѧѧة الكويѧѧت في مجѧѧال الأنشѧѧѧѧѧѧѧطѧة 

  (الرياضية/ الفنية/ الثقافية)

  )2الهدف (
الاهتمام بجودة المدربين والمشѧѧѧѧرفين الرياضѧѧѧѧيين 
/الثقافيين/ الفنيين وقياس مدى رضѧѧѧѧا الطلبة عنهم 

  لتحقيق أفضل النتائج

  )3،4الهدف الكمي (
المراكز الأولى في الأنشѧѧѧѧѧѧѧطة  ىحصѧѧѧѧѧѧѧول جامعة الكويت عل

ل عن المحلية والإقليمية بنسѧѧبة لا تق والثقافية والفنية الرياضѧѧية
  السنوية من إجمالي المشاركات 15%

 

  جودة مؤشر
والمسѧѧѧѧѧѧѧابقات  يقيس جودة المخرجات من حيث عدد البطولات الرياضѧѧѧѧѧѧѧية

ية والإقليمية التي حققت فيها جامعة الكويت المراكز  الفنية والثقافية المحل
  التي شاركت فيها خلال العام البطولات والمسابقاتالأولى من إجمالي 

  معادلة القياس
  التي حصلت فيها الجامعة على المراكز الأولى البطولات والمسابقاتإجمالي = 
  فيها الجامعة التي شاركت البطولات والمسابقاتإجمالي    

 

  
  نتائج المؤشر

  
  : نسبة حصول الجامعة على المراكز الأولى في البطولات الرياضية .1

  
 

  :نسبة حصول الجامعة على المراكز الأولى في المسابقات الثقافية والفنية .2

  
  

  :على الرغم من وجود التحديات التالية )14-13بنموذج المتابعة (زيادة المشاركات الخارجية حسب ما ورد ب تطمح عمادة شؤون الطلبة

  لفوات الموعد قبل صعوبة وطول الإجراءات المالية والإدارية للمشاركات الخارجية ، الأمر الذي ترتب عليه عدم المشاركة
 .الموافقة على المخصصات المالية

 .قلة الموارد المالية المخصصة للمشاركات 
  الأنشطة الخارجية مع  صعوبة وطول الدورة المستندية المالية والإدارية.ضعف المخصص المالي للطالب المشارك في    

   
  مصدر البيانات:

  إدارة الأنشطة الثقافية والفنية -
 إدارة الأنشطة الرياضية -

  

  

8 8

13-14

المراكز التى حققتها الجامعة
عةإجمالي البطولات التى شاركت فيها الجام

100%

5 5

13-14

المراكز التى حققتها الجامعة
امعةإجمالي المسابقات التى شاركت فيها الج

100%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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 المنظورالعام 
   بجامعة الكويت المجتمع خدمةل

  ضح بالشكل التالي:نظام الأداء رباعي الأبعاد تم تمثيل عملية خدمة المجتمع بالجامعة مع توضيح لمؤشرات القياس الأساسية لكل بعد من الأبعاد ،كما هو موبناء على 

لفعاليةا اركين الفعالية في معدل الزيادة السنوي لعدد المش
في دورات خدمة المجتمع

يبية الفعالية في معدل الزيادة لعدد الدورات التدر
المقدمة لخدمة المجتمع

دريس الفعالية في نسبة مشاركة أعضاء هيئة الت
في خدمة المجتمع 

الجودة رضا جودة الدورات التدريبية من حيث 
عنهاالمشاركين 

 المحاضرين 
  لعمادة الميزانية المعتمدة

  خدمة المجتمع

 دورات وبرامج تدريبية
  ندوات 

  الإنتاجية

  المؤسسات الحكومية والخاصة  –أفراد المجتمع  المستفيدون:

  الكفاءة

عملية 
خدمة المجتمع

  خدمة المجتمعميزانية  كفاءة صرف

الم
ت

خرجا
ت  

المدخلا
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  خدمة المجتمعا: محور خامس

  

  

  

   

وخدمات اسѧѧѧѧѧѧѧتشѧѧѧѧѧѧѧارية عالية الجودة في تقديم دورات تدريبية الغاية الأولى: 
 مختلف الميادين

متخصѧѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧѧѧة لمواكبѧة الاحتيѧاجѧات الفرديѧة  تقѧديم دورات تѧدريبيѧة): 1الهѧدف (
  والمؤسسية التنموية بالدولة

  
  الأهداف الكمية:

سѧѧѧنويا بما يتناسѧѧѧب مع احتياجات الأفراد  %5زيادة عدد الدورات التدريبية المقدمة بنسѧѧѧبة  .1
 .2017/2018الهيئات في سوق العمل بحلول عام و

ا يتناسѧѧѧѧب مع احتياجات سѧѧѧѧنويا بم %5زيادة عدد الدورات التخصѧѧѧѧصѧѧѧѧية المقدمة بنسѧѧѧѧبة  .2
 .2017/2018الهيئات الأهلية والحكومية  بحلول عام 

  زيادة عدد المشاركين بدورات خدمة المجتمع في جامعة الكويت): 2الهدف (
  

  الأهداف الكمية:
 .2017/2018مشارك بحلول عام  2500(الوصول بعدد المشاركين بالدورات إلى  .1

): الحصѧѧѧѧѧѧѧول على الاعترافات الدولية للشѧѧѧѧѧѧѧهادات الخاصѧѧѧѧѧѧѧة بالدورات 3الهدف (
  التدريبية المهنية والمتخصصة

  

  الأهداف الكمية:
اعترافات دولية لبرامج تخصѧѧصѧѧية مقدمة لتحويل شѧѧهادات الحضѧѧور )  3(الحصѧѧول على  .1

  .2017/2018إلى (شهادة دبلوم مهني) وذلك بحلول عام 

 نشر الثقافة العامة بين أفراد المجتمع: الثانيةالغاية 

تنظيم نѧѧدوات ومحѧѧاضѧѧѧѧѧѧѧرات في مختلف ميѧѧادين ): 1الهѧѧدف (
  المعرفة

  

  الأهداف الكمية:
ندوة سنويا تعالج أهم القضايا المعاصرة ) 15(زيادة عدد الندوات إلى  .1

 المحلية والدولية. 

 %15زيادة نسبة المشاركة لحضور الندوات زيادة سنوية تصل إلى  .2
 .2017/2018حتى عام 

والتفاعل بين الجامعة والمجتمع الخليجي تدعيم وتوثيق التواصѧѧل : الثالثةالغاية 
 والعربي والدولي

خدمة المجتمع بجامعة الكويت ومراكز خدمة  عمادةتوثيق التعاون بين ): 1الهدف (
  المحلية والاقليمية والدولية لتبادل الخبرات المجتمع بالجامعات 

  

  الأهداف الكمية:
فاقيات المعقودة بين جامعة الكويت والجامعات  .1 يةزيادة عدد الات لدول ية والاقليمية وا  المحل

 .سنويا  %5بنسبة 
لكل دورة ) 2(لى إ  المحلية والاقليمية والدوليةزيادة عدد الدورات المشѧѧѧѧتركة مع الجامعات  .2

 عام.
 اضرين سنويا .جمالي المحإمن  %3عضاء من الجامعات الخارجية بنسبة لا تقل عن أندب  .3

  لضمان الجودة): الاستمرار في تقييم الدورات التدريبية والمحاضرين 4الهدف (
  

  الأهداف الكمية:
 بالنسѧѧѧѧѧبة للبرامج المقدمة بحلول عام %80أن لا تقل نسѧѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧѧا المشѧѧѧѧѧاركين بممتاز عن  .1

2017/2018.  

  ): تحفيز أعضاء هيئة التدريس لزيادة نسبة مشاركتهم بخدمة المجتمع5الهدف (
  

  الأهداف الكمية:
  %5تحفيز أعضѧѧѧاء هيئة التدريس لزيادة نسѧѧѧبة مشѧѧѧاركتهم بخدمة المجتمع بحيث لا تقل عن  .1

  .2017/2018سنويا بحلول 
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  خدمة المجتمعلمؤشرات محور مستوى الأداء

 المخطط الأداء الفعلي  رؤشالم
نسة الإنجاز

 (الفعلي/المخطط)
 مستوى أداء المؤشر

المقدمة لخدمة  الفعالية في معدل الزيادة لعدد الدورات التدريبية .1
  المجتمع

ع.خدمة المجتمع 
)156(  

مكاتب استشارية 
)254(  

ع.خدمة المجتمع 
)166(  

استشارية مكاتب 
)390(  

ع.خدمة المجتمع 
(94%) 

مكاتب استشارية 
(65%) 

4 3 2 1 0 

4 3 2 1 0 

معدل الزيادة السنوي لعدد المشاركين في دورات الفعالية في  .2
 %1911 1900 100  خدمة المجتمع

4 3 2 1 0 

جودة الدورات التدريبية من خلال نسبة رضا المشاركين في  .3
 الدورات

ع.خدمة المجتمع 
(53%) 

ة مكاتب استشاري
(80%) 

ع.خدمة المجتمع 
(60%) 

مكاتب استشارية 
(75%) 

ع.خدمة المجتمع 
(88%) 

مكاتب استشارية 
(107%) 

4 3.5  2 1  0

 %233 288 81   نسبة مشاركة أعضاء هيئة التدريس في خدمة المجتمعالفعالية في  .4
4 3 2 1 0 

فعالية زيادة الندوات الثقافية لمعالجة أهم القضايا المعاصرة  .5
 للمجتمع 

19  20 100% 
4 3 2 1 0 

  متوسط الأداء العام
  لمحور خدمة المجتمع

4  3.5  2  1  0  

حقق الهدف/ 
 قريب جدا

 قريب من الهدف
بعيد نوعا ما 

  عن الهدف
بعيد كليا عن 

  الهدف
لم يتم تحقيق

  الهدف

  هناك بعض الأهداف الكمية المذكورة بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضمن خطة ملحوظة:
  ) أو لعدم توفر البيانات.13-14(       
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  خدمة المحتمعمحور 
لمقدمة ا والتخصصية التدريبية الفعالية في معدل الزيادة لعدد الدورات )1(

 لخدمة المجتمع

  الغاية الأولى
وخѧѧѧѧدمѧѧѧѧات تقѧѧѧѧديم دورات تѧѧѧѧدريبيѧѧѧѧة 

اسѧѧѧѧѧتشѧѧѧѧѧارية عالية الجودة في مختلف 
  الميادين

  )1الهدف (
متخصѧѧѧѧѧѧصѧѧѧѧѧѧة لمواكبة  تقديم دورات تدريبية

الاحتياجات الفردية والمؤسѧѧѧѧѧѧѧسѧѧѧѧѧѧѧية التنموية 
  بالدولة

  )1،2الهدف الكمي (
سѧѧѧنويا بما يتناسѧѧѧب مع  %5زيادة عدد الدورات التدريبية المقدمة بنسѧѧѧبة  .1

 .2016/2017احتياجات الأفراد والهيئات في سوق العمل بحلول عام  
بما يتناسب مع سنويا  %5زيادة عدد الدورات التخصصية المقدمة بنسبة  .2

  .2016/2017احتياجات الهيئات الأهلية والحكومية  بحلول عام 

  فعالية مؤشر
 اتفي الكلي والمكاتب الاسѧѧتشѧѧارية والتدريب إنجاز عمادة خدمة المجتمعيوضѧѧح نسѧѧبة 

  سنويا إلى القيمة المستهدفة لعدد الدورات المقدمة للوصول

  معادلة القياس   
  عدد الدورات للعام السابق –عدد الدورات المقدمة فعليا =     

  للعام السابقعدد الدورات 

  نتائج المؤشر

  *عمادة خدمة المجتمع التى تقدمهاالتدريبية  دوراتال) 1(

   **الكليات فيمكاتب الاستشارات والتدريب التى تقدمها التخصصية دورات ال) 2(

  ):14-13( وراء تراجع عدد الدورات التدريبية المقدمة من قبل مكاتب الاستشارات والتدريب للكلياتالسبب 

عدد الدورات التدريبية المقدمة، حسب ما ورد  ) مما أدى إلى تراجع2014-2013عدم تخصيص ميزانيات للاستشارات والتدريب في عام (
  ).14-13للعام ( عن بعض المكاتب الاستشارية بنماذج متابعة الخطة للكليات

  مصدر البيانات:
  )14-13( دة خدمة المجتمععماالخطة التنفيذية لإنجازنموذج متابعة  -
  )14-13عدد دورات الكليات من التقرير السنوي ( -

158 156

166
174

182
191

200

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

عدد دورات عمادة خدمة المجتمع السنوية ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي العدد المستهدف

372

254

390 409 429 450 473

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

عدد دورات المكاتب الاستشارية والتدريب ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي العدد المستهدف

 0 1  2  3  4  أداء ع.خدمة المجتمع

 0 1  2  3  4  أداء مكاتب الاستشارات والتدريب

94%

65%
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  خدمة المحتمعمحور 
  لمشاركين في دورات خدمة المجتمعلعدد امعدل الزيادة السنوي الفعالية في  )2(

  الغاية الأولى
وخدمات اسѧѧѧѧѧتشѧѧѧѧѧارية تقديم دورات تدريبية 

  عالية الجودة في مختلف الميادين

  )2الهدف (
زيادة عدد المشѧѧѧѧѧѧѧاركين بدورات خدمة المجتمع 

  الكويتفي جامعة 

  )1الهدف الكمي (
مشѧѧѧارك ) 2500(الوصѧѧѧول بعدد المشѧѧѧاركين بالدورات إلى 

  2017/2018بحلول عام 

  فعالية مؤشر
لعدد المشѧѧѧѧاركين في إلى القيمة المسѧѧѧѧتهدفة  للوصѧѧѧѧول يوضѧѧѧѧح نسѧѧѧѧبة إنجاز عمادة خدمة المجتمع

  سنويا المقدمة الدورات

  معادلة القياس  
  المشاركين الفعليعدد =   

  العدد المستهدف للمشاركين     

  نتائج المؤشر

  مصدر البيانات:
)14-13( دة خدمة المجتمعنموذج متابعة إنجازالخطة التنفيذية لعما -

1674

2772

1911

1900
2050

2200 2350
2500

11/12 الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

العدد الفعلي للمشاركين بدورات خدمة المجتمع ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي للمشاركين العدد المستهدف

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

100%
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  خدمة المحتمعمحور 
  جودة الدورات التدريبية من خلال نسبة رضا المشاركين في الدورات )3( 
  

  الغاية الأولى
شارية تقديم دورات تدريبية  ست وخدمات ا

  عالية الجودة في مختلف الميادين

  )4الهدف (
بيѧѧѧѧة  ѧدريѧѧѧѧتѧدورات الѧѧѧѧم الѧيѧيѧقѧي تѧرار فѧمѧتѧѧѧѧѧѧѧѧالاس

  والمحاضرين لضمان الجودة

  )1الهدف الكمي (
بالنسѧѧبة  %80أن لا تقل نسѧѧبة رضѧѧا المشѧѧاركين بممتاز عن 

  2017/2018 للبرامج المقدمة بحلول عام
 

  جودة مؤشر
ودورات مكاتب الاسѧѧتشѧѧارات  نسѧѧبة رضѧѧا المشѧѧاركين في دورات خدمة المجتمع يعكسمؤشѧѧر 

القѧѧاعѧѧات  –المحѧѧاضѧѧѧѧѧѧѧرين  –من حيѧѧث (الѧѧدورات التѧѧدريبيѧѧة المقѧѧدمѧѧة  والتѧѧدريѧѧب في الكليѧѧات
   المستخدمة والتجهيزات)

  آلية القياس
يتم توزيع اسѧѧتبيانات للمشѧѧاركين فور انتهائهم  من الدورات 

  التدريبية للاستطلاع عن نسبة رضاهم

 

  
  المشاركين في دورات عمادة خدمة المجتمع استبيان) 1(
  
  )، والنتائج كالتالي:2013وكان ذلك في عام (مشارك)  110(شاركين بدورات خدمة المجتمع بعدد=على شريحة من الم تم توزيع الاستبيان 

  

  
  

  
  

  
  

  مصدر البيانات:
 خدمة المجتمعنتائج استبيان عمادة  -

  :ملاحظات
  3.5) = 3+4مستوى الأداء: متوسط الأداء لعمادة خدمة المجتمع و أداء المكاتب الاستشارية بالكليات = ( *

  
   

57%

34%

6%
3%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

نسبة رضا المشاركين عن مواكبة الدورات  -1
المقدمة لحاجات السوق  الكويتي

49%
38%

10%
3%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

 نسبة رضا المشاركين عن مدى تنوع الدورات -2
المقدمة 

65%

27%

6%
2%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

دمةنسبة استفادة المشاركين من الدورات المق -3

65%

21%
10%

5%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

هل الدورة تحقق أهدافها وفقا لتوقعاتك؟ -4

82%

13%
3% 3%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

نسبة رضا المشاركين عن خبرة المحاضر  -5 
وقدرته في توصيل المعلومات

66%

21%
9% 5%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

 مدى استخدام المحاضر للوسائل التعليمية -6
والتوضيحية

 0 1  2  3.5  4  *مستوى الأداء
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  خدمة المجتمعمحور 
  جودة الدورات التدريبية من خلال نسبة رضا المشاركين في الدورات تابع: )3( 

  حسب بنود الاستبيان: تابع النتائج

  دورات خدمة المجتمع : عنمتوسط الرضا العام للمشاركين 

  0  1  2  3  4 مستوى الأداء

  مصدر البيانات:
  نتائج استبيان عمادة خدمة المجتمع -

36% 33%
26%

5%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

مدى رضا المشاركين عن القاعات التي تقام فيها  -7
الدورات

62%

31%

6%
2%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

هل ترى أن عدد المشاركين بالدورة مناسب؟ -8

46% 42%

8% 4%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

مدى رضا المشاركين عن وقت انعقاد الدورات -9

29% 40%

25%

6%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

نسبة رضا العملاء عن رسوم دورات عمادة  -10
خدمة المجتمع

52%

36%

11%
1%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

نسبة رضا المشاركين عن إجراءات التسجيل  -11
بالدورات

26% 29%
38%

6%

ممتاز جيد ضعيف لاينطبق

 نسبة الرضا عن كيفية الإعلان عن الدورات -12
ومواعيد تسجيلها

ممتاز
53%

جيد
30%

ضعيف
13%

لاينطبق
4%

53%

60%
65%

70% 75%
80%

13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

ومقارنتها بالنسبة المستهدفة) ممتاز(نسبة الرضا 

النسبة الفعلية النسبة المستهدفة

88%
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  خدمة المجتمعمحور 
  المشاركين في الدوراتجودة الدورات التدريبية من خلال نسبة رضا  تابع: )3( 

  : للكليات مشاركين في دورات المكاتب الاستشارية والتدريبلل الفعلية رضاالنسبة ) 2(

  0  1  2  3  4 مستوى الأداء

  مصدر البيانات:
  )14-13نماذج متابعة إنجاز الخطة التنفيذية للكليات ( -

  :الملاحظات
 الشريعة) –العلوم الإدارية  –*لا تتوفر بيانات لاستبيانات للعام الحالي للخطة لكل من كلية (العلوم 

  ).14-13حسب ما ورد بنماذج المتابعة للكليات ( -للعام الحالى   

90% 90% 90% 88% 87%

75%
70%

50%

75% 80%
70%

88%

70% 75%
80%

50%

70%

90%

75%

الحقوق العلوم 
الاجنماعية

الطب الهندسة الآداب يةالعلوم الحيات الصيدلة التربية العلوم 
*الإدارية

*العلوم *الشريعة

14-13عام نسبة رضا المشاركين بدورات مكاتب الاستشارات والتدريب في الكليات ومقارنتها بالنسب المستهدفة  لل

النسب الفعلية النسب المستهدفة
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  خدمة المحتمعمحور 
  نسبة مشاركة أعضاء هيئة التدريس في خدمة المجتمع )4(

  الغاية الأولى
شارية تقديم دورات تدريبية  ست وخدمات ا

  عالية الجودة في مختلف الميادين

  )5الهدف (
تحفيز أعضѧѧѧѧاء هيئة التدريس لزيادة نسѧѧѧѧبة 

  مشاركتهم بخدمة المجتمع

  )1الهدف الكمي (
تحفيز أعضѧѧاء هيئة التدريس لزيادة نسѧѧبة مشѧѧاركتهم بخدمة المجتمع 

  2017/2018حلول حتى سنويا  ** %5بحيث لا تقل عن 

  فعاالية مؤشر
عدد أعضѧѧاء مقابل  *لخدمة المجتمعيوضѧѧح نسѧѧبة المسѧѧاهمين من أعضѧѧاء هيئة التدريس 

  هيئة التدريس المستهدف مشاركتهم.

  معادلة القياس
  هيئة التدريس المساهمين بخدمة المجتمعأعضاء عدد =  
  **المستهدف مشاركتهم إجمالي أعداد أعضاء هيئة التدريس    

  نتائج المؤشر

  مصدر البيانات:
 )14-13نماذج متابعة إنجاز الخطة التنفيذية للكليات ( -
 (للأعداد الفعلية والمخططة) 

  :ملحوظة
  خدمة المجتمع: تشمل جميع الأنشطة التى يساهم بها عضو هيئة التدريس لخدمة المجتمع مثل * 

 )المشاركة في الفعاليات المحلية –الندوات  –الاستشارات  – (الدورات التدريبية 
** تم أخذ نسبة المستهدف للمشاركة من أعضاء هيئة التدريس حسب ماورد في نماذج الكليات وليس 

  بالهدف الكمي.كما ورد 

26
12

52

21 18
2 2 6 13 18 18

6

32

4 3

112
91

68

107 117

32

60

197

25

78

157

189 180

42
31

التربية الشريعة الحقوق العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

العلوم 
الحياتية

العلوم 
الطبية 
المساعدة

العلوم العمارة علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الآداب الطب  الهندسة طب 
الأسنان

الصيدلة

14-13مقارنة أعداد أعضاء هـيئة التدريس المساهمين في خدمة المجتمع إلى إجمالي عددهم حسب الكليات للعام 

أعضاء هيئة التدريس المشاركين  إجمالي أعداد أعضاء هيئة التدريس

233
288

13/14

النسبة المشاركة من أعضاء هـيئة التدريس بخدمة المجتمع من إجمالي عددهم

الأساتذة المساهمين 
المستهدف للمشاركة

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

81%
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  خدمة المحتمعمحور 
 فعالية زيادة الندوات الثقافية لمعالجة أهم القضايا المعاصرة للمجتمع )5(

  الغاية الأولى
نشѧѧѧѧѧѧѧر الثقافѧѧѧѧѧѧѧة العامѧѧѧѧѧѧѧة بѧѧѧѧѧѧѧين أفѧѧѧѧѧѧѧراد 

  المجتمع

  )1الهدف (
تنظيم نѧѧدوات ومحѧѧاضѧѧѧѧѧѧѧرات في مختلف 

  ميادين المعرفة

  )1،2الهدف الكمي (
ندوة سѧѧنويا تعالج أهم القضѧѧايا المعاصѧѧرة ) 15(زيادة عدد الندوات إلى  .1

 المحلية والدولية. 

 %15زيادة نسѧѧبة المشѧѧاركة لحضѧѧور الندوات زيادة سѧѧنوية تصѧѧل إلى  .2
  .2017/2018حتى عام 

  فعاالية مؤشر
نسبة الإنجاز في مؤشرات زيادة إقامة الندوات الثقافية مع زيادة معدل الحضور يوضح 

  ومناقشة أهم القضايا المعاصرة المحلية والدولية.من أجل نشر الثقافة العامة 

  معادلة القياس
  عددهم للعام الماضي –عدد الندوات /المشاركين للحام الحالى = 

  العدد للعام الماضي

  نتائج المؤشر

 أعداد الندوات الثقافية المقدمة لخدمة المجتمع:) 1( 

  المشاركة لحضورالندوات الثقافية المقدمة لخدمة المجتمع: ) 2(
  ) هى سنة الأساس13/14( على أن تكون) 14/15من العام (بة الحضور للندوات الثقافية بدءًا سيتم حساب مستوى الأداء لنس       

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

  مصدر البيانات:
لكلياتل )14-13( دة خدمة المجتمعنموذج متابعة إنجازالخطة التنفيذية لعما -

  ملاحظات:
ندوة من قبل  )20( دوة سنويا إلى) 15 (نزيادتها متم ) 1للهدف الكمي ( * الأعداد المستهدفة

  .عمادة خدمة المجتمع  

13

19

20 20 20 20 20

الأساس 12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

  13/14للعام * عدد الندوات الثقافية الفعلية ومقارنتها بالمستهدف

العدد الفعلي العدد المستهدف

100%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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محور الشؤون الإدارية والمالية 6
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  الشؤون الإدارية والماليةمحور ) 6(

  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

رفع كفѧѧاءة اسѧѧѧѧѧѧѧتغلال الموارد المѧѧاليѧѧة الغѧѧايѧѧة الأولى: 
 والبشرية المتوفرة في جامعة الكويت

إعداد ميزانية الجامعة وصѧѧѧѧѧѧرفها وفقا للخطة ): 1الهدف (
  الاستراتيجية

  

  الأهداف الكمية:
التشѧѧѧѧѧѧѧغيليѧѧة والتنمويѧѧة بمѧѧا يتوافق مع الخطѧѧة اعѧѧداد الميزانيѧѧة  .1

  2017/2018بحلول عام  %100 بنسبة الاستراتيجية للجامعة
 كل عام. %100الكفاءة في استغلال الميزانية التشغيلية بنسبة  .2

 كل عام. %100التنموية بنسبة  الكفاءة في استغلال الميزانية .3

 %75أن لا تقل نسبة رضا مراكز العمل عن آلية الصرف عن  .4
  سنويا.

ربط التعيينات بحاجة الإدارات مباشرة إضافةً): 2الهدف (
إلى إمكانية توزيع الموارد البشرية المتوفرة بالجامعة بين 

  الإدارات المختلفة 
  

  الأهداف الكمية:
هدافها وأان تكون التعيينات مطابقة لمحاور الخطة الاستراتيجية  .1

 .%80للجامعة بنسبة لا تقل عن 
 علياف الجامعة الى الشواغر المطلوبةأن تكون نسبة التعيينات في  .2

  سنويا.   100%

  التوسع في ميكنة العمل الإداري والمالي: الثانيةالغاية 

 

ئل التكنولوجية ): 1الهدف ( الاسѧѧѧѧѧѧѧتخدام الفعال للوسѧѧѧѧѧѧѧѧا
  لتبسيط إجراءات العمل الإدارية والمالية

  
  الأهداف الكمية:

 %100تطبيق (مشѧѧѧѧروع الشѧѧѧѧؤون الإدارية اللاورقية) بنسѧѧѧѧبة  .1
  .2017/2018بحلول عام 

لتقليل من طول المدة الزمنية اللازمة للدورة ا): 2الهدف (
  المستندية

  

  الأهداف الكمية:
بحلول عام  %25تقليص مدة الدورة المستندية للمشتريات بنسبة  .1

2017/2018.  

ربط نظم المتابعة والمراقبة الإدارية والمالية ): 3الهدف (
بالوسѧѧائل التكنولوجية الحديثة بين كافة القطاعات المعنية 

  بالجامعة
  

  الأهداف الكمية:
تطبيق نظام متكامل للمتابعة الادارية والمالية بين مراكز العمل  .1

  .2017/2018بحلول عام  %30لا تقل عن بنسبة 

بجامعة الكويت لتكون بيئة  الارتقاء: الثالثةالغاية 
 أكثر جذبا للكفاءات الإدارية المتميزة

تطوير نظѧѧѧام التقييم وربطѧѧѧه بѧѧѧالأداء ): 1الهѧѧѧدف (
  المنجز

  
  الأهداف الكمية:

تطبيق نظام تقييم الموظف وربطه بالأداء المنجز بنسѧѧѧѧѧѧѧبة  .1
 .2017/2018حتى حلول  80%

رفع مسѧѧѧѧتوى كفاءة الموظفين واكتسѧѧѧѧابهم : الغاية الرابعة
 معارف جديدة وتعزيز مهاراتهم

هدف ( يب الموظفين ): 1ال تدر التطوير والتنويع في مجالات 
بالجامعة بما يتناسѧѧب مع الاحتياجات التدريبية وخطة التدريب 

 بالتنسيق مع إدارة التطوير الاداري والتدريب
  

  الأهداف الكمية:
بات مراكز  .1 ما يتوافق مع متطل ية ب لدورات المهن با التوسѧѧѧѧѧѧع والتنوع 

 .2017/2018حلول سنويا حتى  %25العمل بنسبة 
رفع نسѧѧѧبة الموظفين الحاصѧѧѧلين على دورة معتمدة ذات جودة بنسѧѧѧبة  .2

 .2017/2018حتى عام  30%

الاستمرار في التقييم الدوري للدورات التدريبية ): 2الهدف (
 والمحاضرين لضمان الجودة

  
  الأهداف الكمية:

إلى  بممتازرفع نسѧѧبة رضѧѧا الموظفين على جودة الدورات التدريبية  .1
 .2017/2018بحلول عام  80%

 %80لى إ بممتاز رفع نسبة رضا الموظفين على جودة المحاضرين .2
  .2017/2018بحلول عام 
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  الشؤون الإدارية والماليةمحور لمؤشرات مستوى الأداء

   

 المخطط الأداء الفعليالمؤشر
نسة الإنجاز

 (الفعلي/المخطط)
 مستوى أداء المؤشر

 تراتيجيةالخطة الاس برامجبين الميزانية والفعالية في نسبة تحقيق الربط  .1
 (نسبة الربط)

  )%25تشغيلي (
43210 %63  %100  )%100تنموي (

 

  )%59تشغيلي (  الميزانية بجامعة الكويت استغلالكفاءة  .2
)%90تنموي (  

100% 
  )%59تشغيلي (
)%90تنموي (  

43210

43210

43210 جاري عمل الاستبيان  المتبعة بجامعة الكويتنسبة رضا مراكز العمل عن آلية الصرف  .3

43210 %192 %100 %192 في جامعة الكويت الاحتياجنسبة التعيينات إلى  .4

43210 ≤ 10 %7معدل الدوران الوظيفي بجامعة الكويت .5

43210 %92 %100 %92  نسبة ما تم إنجازه من مشروع الشؤون الإدارية اللاورقية .6

سيتم حساب معدل تقليص الدورة المستندية لمعاملات الشراء   معدل الوقت اللازم لإتمام الدورة المستندية للمعاملات الشرائية بالجامعة .7
2017-2016م ا من عابدءً  

43210

معدل التوسع في الدورات التدريبية للموظفين وفقا لمتطلبات مراكز  .8
 العمل

عند توفر احتياج مراكز العمل من سيتم حساب المؤشر 
 الدورات التدريبية

43210

معتمدة من إجمالي نسبة الموظفين الحاصلين على دورة تدريبية  .9
 الموظفين الحاصلين على دورات

16% 30% 53% 43210
  

43210 %100 %80 %80نسبة رضا الموظفين الإداريين عن جودة الدورات التدريبية المقدمة .10

متوسط الأداء العام لمحور 
  الشؤون الإدارية والمالية

4  3  2  1  0  

حقق الهدف/ 
قريب جدا

قريب من 
الهدف

بعيد نوعا ما 
  عن الهدف

بعيد كليا عن 
  الهدف

لم يتم تحقيق 
  الهدف

مؤشرات ذات ارتباط مباشر بالخطة وتدخل ضمن تحديد مستوى الأداء العام للمحور 
  مؤشرات ذات ارتباط غير مباشر بالخطة ولا تدخل ضمن تحديد مستوى الأداء العام للمحور

  هناك بعض الأهداف الكمية المذكورة بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضمن خطة ملحوظة:
  ) أو لعدم توفر البيانات.13-14(       
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  الخطة الاستراتيجية برامجتحقيق الربط بين الميزانية ونسبة الفعالية في  )1(

  الغاية الأولى
رفѧѧѧѧѧѧع كفѧѧѧѧѧѧاءة اسѧѧѧѧѧѧتغلال المѧѧѧѧѧѧوارد الماليѧѧѧѧѧѧة 

  الكويت والبشرية المتوفرة في جامعة

  )1الهدف (
إعداد ميزانية الجامعة وصѧѧѧѧѧѧѧرفها وفقا 

  للخطة الاستراتيجية

  )1الهدف الكمي (
اعѧѧداد الميزانيѧѧة التشѧѧѧѧѧѧѧغيليѧѧة والتنمويѧѧة بمѧѧا يتوافق مع الخطѧѧة 

  2017/2018بحلول عام  %100 بنسبة الاستراتيجية للجامعة

  فعالية مؤشر
تم نشر يالاستراتيجية بحيث  برامج الخطةفعالية الجهات في الربط بين ميزانياتها و يوضح

اءة للجهة مما يزيد كف بالخطة الاسѧѧѧѧѧѧتراتيجيةالميزانية بشѧѧѧѧѧѧكل يرتبط مباشѧѧѧѧѧѧرة ثقافة إعداد 
  .استغلال الميزانية وتحديد أولويات الصرف

  معادلة القياس
ية والتنموية بأهداف الخطة =   بة ربط الميزانية التشѧѧѧѧѧѧѧغيل ѧѧѧѧѧѧѧنس

  الاستراتيجية لكل مركز عمل

  نتائج المؤشر

  :* الميزانية التنموية) 1(

برامج ومشاريع خطة الدولة وذلك لأن الميزانية موزعة على  %100الجهات التى لديها ميزانية تنموية تخدم خطة الدولة الإنمائية، تكون نسبة الربط لديها 
  الدولة لمتابعة الخطة الإنمائية، مثل مشاريع إدارة البرنامج الإنشائي. نظام ، ويتم متابعة نسبة المنجز من الأهداف مع نسبة الصرف الفعلي من خلالالتنموية

 الميزانية التشغيلية:) 2(

ا ورد بنماذج حسب موذلك  ،الاستراتيجية برامج الخطةوالربط بين بنود الميزانية التشغيلية من نسبة الكليات ومراكز العمل التى حققت الشكل أدناه يوضح 
الخطة البنود المالية للميزانية التشغيلية التى تخدم أهداف  نسبةحساب ب قامت كل جهةحيث )، 14-13للعام (ومراكز العمل  كلياتالتنفيذية لل الخطة متابعة

ويرجع ، %100ة إلى نفيذيالخطة الت برامجللميزانية التشغيلية ، والهدف هو الوصول بنسة الربط بين الميزانية التشغيلية ومن إجمالي البنود المالية التنفيذية 
) لعدم وجود آلية واضحة ومحددة بالجامعة للقيام بربط البنود المالية بمشاريع الخطة الاستراتيجية، 14-13سبب عدم رد بعض الجهات بأي نسبة ربط في العام (

  ) كنموذج أولى فقط. 17-13الخطة الاستراتيجية ( وسيتم رصد متوسط نسبة الربط التى قامت بها بعض الكليات ومراكز العمل في العام الأول من تطبيق

  مصدر البيانات:
نماذج متابعة إنجاز الخطة التنفيذية  -
 )14-13للكليات (  

الملاحظات:   
- مستوى الأداء یمثل: متوسط نسبة الربط الفعلفي المیزانیة التشغیلیة والتنمویة للكلیات ومراكز العمل =%63  

*المیزانیة التنمویة: ھى المیزانیة السنویة التي یتم تخصیصھا من الدولة للجھات الحكومیة لتنفیذ مشاریع خطة التنمیة وقد بدأت من 
السنة المالیة 2010/2011 وحتى 2013/2014، وتقتصر ھذه المیزانیة على الأبواب (الثاني – الثالث – الرابع – الخامس).  

85% 80% 75%
64% 59%

45%
33%

11%

الحقوق الدراسات 
العليا

العلوم الهندسة طب 
الأسنان

الشريعة العلوم 
الطبية 
المساعدة

التربية العلوم 
الاجتماعية

العلوم 
الإدارية

العلوم 
الحياتية

العمارة علوم 
وهندسة 
الحاسوب

الآداب الطب  الصيدلة

)14-13(نسبة الربط بين الميزانية التشغيلية والأهداف التنفيذية للكليات للعام 

100% 100%

50%
30%

إدارة 
الإنشاءات 
والصيانة

. ج.م.ن.م
لتخطيط 
المواقع 
الحالية

عمادة شؤون 
الطلبة

قطاع الشؤون 
العلمية

قطاع الأبحاث عمادة خدمة 
المجتمع

إدارة المكتبات مركز التعلم 
عن بعد

إدارة الشؤون 
الإدارية

إدارة الشؤون 
المالية

إدارة 
المشتريات

إدارة التطوير 
والتدريب

عمادة القبول 
والتسجيل

)14-13(نسبة الربط بين الميزانية التشغيلية وأهداف الخطة الاستراتيجية لمراكز العمل للعام 

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

  %25 الخطة للكليات ومراكز العمل = برامجمتوسط نسبة الربط بين الميزانية التشغيلية و -
  %100نسبة الربط بين الميزانية التنموية وبرامج الخطة التنموية =  -
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  الميزانية بجامعة الكويتاستغلال كفاءة  )2(

  الغاية الأولى
رفѧѧѧѧѧѧع كفѧѧѧѧѧѧاءة اسѧѧѧѧѧѧتغلال المѧѧѧѧѧѧوارد الماليѧѧѧѧѧѧة 

  والبشرية المتوفرة في جامعة الكويت

  )1الهدف (
إعداد ميزانية الجامعة وصѧѧѧرفها وفقا 

  الاستراتيجيةللخطة 

  )2،3الهدف الكمي (
كل عام. %100الكفاءة في استغلال الميزانية التشغيلية بنسبة  .2
  كل عام. %100الكفاءة في استغلال الميزانية التنموية بنسبة  .3

  فعالية مؤشر
الميزانية المعتمدة للجامعة يقيس الكفاءة في صرف 

  (التشغيلية والتنموية)

  معادلة القياس
  ( نسبة الصرف) %50( نسبة الربط) +  %50 استغلال الميزانية التشغيلية=كفاءة  -
  ( نسبة الصرف) %50( نسبة الربط) +  %50=  كفاءة استغلال الميزانية التنموية -

  نتائج المؤشر

  ):14-13) و(13-12سبب ارتفاع نسبة الصرف في الميزانية للعامين (

) تم إضافة الميزانية التنموية لتنفيذ مشاريع خطة 10/11ميزانية الجامعة في الأعوام السابقة عبارة عن الميزاينية التشغيلية فقط،، وابتداء من السنة المالية (
امعة، بينما نسبة الصرف الكلية لميزانية الجإلى انخفاض  ذلك أن نسبة الصرف كانت منخفضة جدا في بداية تنفيذ المشاريع التنموية، أدى وبماالدولة الإنمائية، 

  .)(الباب الرابع نلاحظ تزايد نسبة الصرف في السنوات الأخيرة نتيجة لارتفاع نسبة استغلال الميزانية التنموية

  حساب كفاءة الاستغلال:
  %59)=%93(0.5)  + %25( 0.5 =للجامعة  كفاءة استغلال الميزانية التشغيلية -
  %90)=%80(0.5) + %100(0.5= للجامعة   استغلال الميزانية التنمويةكفاءة  -

13/14  12/13  11/12  10/11  09/10 

487,855,813 384,267,777 259,874,744 229,123,000 211,610,000   المنصرف الفعلي

554,563,000 475,712,000 457,402,000 293,789,000 221,700,000   الميزانية المعتمدة

88%  81%  57%  78%  95%    الميزانية صرفنسبة 

  مصدر البيانات:
إدارة الشؤون المالية -

98% 95%

78%

57%

81%

88%
100%

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

ومقارنتها بالقيمة المستهدفة) التشغيلية والتنموية(نسبة الصرف الفعلي إلى المعتمد ميزانية الجامعة 

النسب الفعلية
ةالنسبة المستهدف

94%
78%

42%

86%
97%

الباب الأول الباب الثاني الباب الثالث الباب الرابع الباب الخامس

)14-13(نسبة صرف الميزانية التشغيلية حسب الأبواب 

17% 10%

81%

6%

الباب الثاني الباب الثالث الباب الرابع الباب الخامس

)14-13(نسبة صرف الميزانية التنموية حسب الأبواب 

  0  1  2  3  4  * أداء (الميزانية التشغيلية)

  0  1  2  3  4  * أداء الميزانية (التنموية)
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  عن آلية الصرف المتبعة بجامعة الكويتل نسبة رضا مراكز العم )3(

  الغاية الأولى
المѧѧѧѧѧѧѧѧوارد الماليѧѧѧѧѧѧѧѧة  رفѧѧѧѧѧѧѧѧع كفѧѧѧѧѧѧѧѧاءة اسѧѧѧѧѧѧѧѧتغلال

  والبشرية المتوفرة في جامعة الكويت

  )1الهدف (
إعѧѧداد ميزانيѧѧة الجѧѧامعѧѧة وصѧѧѧѧѧѧѧرفهѧѧا وفقѧѧا للخطѧѧة 

  الاستراتيجية

  )4الهدف الكمي (
أن لا تقل نسѧѧѧѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧѧѧѧا مراكز العمل عن آلية 

  سنويا. %75الصرف عن 

  جودة مؤشر
الكويت، ابتداءا من مراحل إعداد  يقيس نسѧѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧѧا مراكز العمل عن آلية الصѧѧѧѧѧرف المتبعة بجامعة

  .الميزانية حتى اعتمادها وصرفها شاملة للإجراءات الشرائية

  القياس
توزيع اسѧѧѧѧѧѧѧتبيѧѧان لجميع الكليѧѧات ومراكز العمѧѧل 

  بالجامعة

  نتائج المؤشر

توزيع آلية الصرف واستبيان يقيس نسبة رضا مراكز العمل عن يقوم قطاع التخطيط بالتعاون مع إدارة الشؤون المالية بوضع 
لاستبيان إلى ويهدف اقادم لقياس أداء الجامعة، ، على أن يتم رصد نتائج المؤشر في تقرير العام الالمتبعة بجامعة الكويت الميزانية

تواجهها لتى أبرز العوائق االعام السابق بخصوص تحديد  استطلاعواستناداً على نتائج وذلك لتحديد نقاط القوة والضعف للعملية 
) من إجمالى المعوقات، كما هو %39ل نسبة (تشك المالية والشرائيةتبين أن المشاكل  خططهم،تنفيذ فى  الكليات ومراكز العمل

  في الشكل أدناه.

  مصدر البيانات:
  مكتب نائب مدير الجامعة للتخطيط -

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
 في جامعة الكويت الاحتياج الفعلي نسبة التعيينات إلى )4(

  الغاية الأولى
رفѧѧѧѧѧѧѧѧع كفѧѧѧѧѧѧѧѧاءة اسѧѧѧѧѧѧѧѧتغلال المѧѧѧѧѧѧѧѧوارد الماليѧѧѧѧѧѧѧѧة 

  والبشرية المتوفرة في جامعة الكويت

  )2الهدف (
ربط التعيينات بحاجة الإدارات مباشѧѧѧѧѧرة إضѧѧѧѧѧافةً إلى 
إمكانية توزيع الموارد البشѧѧѧرية المتوفرة بالجامعة بين 

  الإدارات المختلفة 

  )2الهدف الكمي (
بة ا ѧѧѧѧѧѧѧجامعة الى أن تكون نس نات في ال لتعيي

  سنويا %100 فعليا المطلوبة* الشواغر

  كفاءة مؤشر
الوظيفية  وكفاءة استغلال الدرجات ،لاحتياج الجهات من الموارد البشريةتغطية التعيينات الفعلية يقيس نسبة 

 حسب الاحتياج الفعلى لمراكز العمل

  معادلة القياس
 عليةالتعيينات الف=  
 الاحتياج    

  نتائج المؤشر

  حسب الأعوام لجامعة الكويت الاحتياجإجمالي التعيينات إلى: 

:)13/14( للعام الكليات في الاحتياجإلى  الفعلية التعيينات  -أ

:)13/14( للعام إدارات الأمانة العامة والبرنامج الإنشائيفي التعيينات إلى الاحتياج   -ب

):13/14للعام ( والبرنامج الإنشائي قطاعات النواب وعمادتي شؤون الطلبة والقبول والتسجيلالتعيينات إلى الاحتياج في   -ت

  مصدر البيانات:
إدارة الشؤون الإدارية -

الملاحظات:  
* الشواغر في الھدف الكمي = الحاجة الفعلیة لمراكز العمل 

451

155
255 297

12/13 13/14

الاحتياج الفعلي حسب الأعوامإلى عدد المعينين 

الاحتياج 
علىالتعيين الف

192%57%

0 0

14
12

1

18

2
0 0 0

4
0

10

0

7

1 1
4 5

2

15 15

8
5

3

13

7 7
9 8

5
1

4

طب 
الأسنان

الطب 
المساعد

الصيدلة  الطب  الصحة  
العامة

العلوم علوم 
البحار

العلوم 
الإجتماعية

العلوم 
الإدارية

العلوم 
الحياتية

الهندسة 
والبترول

علوم 
وهندسة 
الحاسوب

العمارة الدراسات  
العليا

الآداب التربية  الحقوق  الشريعة  

الاحتياج 
علىالتعيين الف

0

19

8

1 1 0 1 0 0 0 1 1 0
4

0

12

0
2

12 13

0 1
3

13

4 4
1

5
3 3

1 0 1

 مكتب الأمين
العام

مركز نظم 
المعلومات

ادارة 
الشئون 
الإدارية

ادارة 
التطوير 
الإداري 
والتدريب

ادارة 
الخدمات 

العامة

ادارة 
العلاقات 
العامة 
والإعلام

 مكتب الأمين
العام 

المساعد 
للشئون 
المالية

ادارة 
الشئون 
المالية

ادارة 
المشتريات

ادارة شئون 
التخزين

ةادارة التغذي ث ادارة التأثي
والإسكان

ادارة 
الإنشاءات 
والصيانة

ادارة الأمن 
والسلامة

نادي 
الجامعة 
والضيافة

ادارة مطبعة 
الجامعة

ادارة 
المنشات 
الرياضية

الاحتياج 
علىالتعيين الف

2 5
0 1 0 0 0 0 0 0

5 2 1 0 0 0 03 1
5 2 4 5 6 3 2

8

35

4 2 4

17
12

2

.  ج.م.ن.م
للتخطيط

.  ج.م.ن.م
أكاديمية 
مساندة

المكتبات    مكتبة الطالب
الجامعي

 مركز التعليم
عن بعد

عمادة خدمة 
المجتمع 
والتعليم 
المستمر

ج .م.ن.م
للشئون 
العلمية

م مركز التقيي
والقياس

العلاقات 
الثقافية

ة شئون الهيئ 
الأكاديمية

ج .م.ن. م
*للأبحاث

 مجلس النشر
العلمي

مركز دراسات 
الخليج 

والجزيرة 
العربية

.  ج.م.ن.م
ةللعلوم الطبي

عمادة شئون 
الطلبة

عمادة القبول 
والتسجيل

البرنامج 
الإنشائي

الاحتياج 
ىالتعيين الفعل
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  الوظيفي بجامعة الكويت معدل الدوران )5(

  الغاية الأولى
رفѧѧѧѧѧع كفѧѧѧѧѧاءة اسѧѧѧѧѧتغلال المѧѧѧѧѧوارد الماليѧѧѧѧѧة 

  المتوفرة في جامعة الكويتوالبشرية 

  )2الهدف (
ربط التعيينات بحاجة الإدارات مباشѧѧѧѧѧѧѧرة إضѧѧѧѧѧѧѧافةً إلى إمكانية 
 توزيع الموارد البشرية المتوفرة بالجامعة بين الإدارات المختلفة 

  الهدف الكمي 
يزيد معدل الدوران الوظيفي بجامعة أن لا 

  سنويا )%10( عن الكويت

  فعالية مؤشر
نقل إلى خارج السѧѧѧتقالة أو الاسѧѧѧواء كان عن طريق الكويت  الموظفين من جامعةتسѧѧѧرب  يقيس عدد

  .الجامعة مقارنة بإجمالي عدد الموظفين

  القياسمعادلة 
  عدد الموظفين الذين تركوا العمل في عام= 
  *عدد الموظفين خلال العام  متوسط 

  نتائج المؤشر

 الدوران الوظيفي بجامعة الكويت حسب السنوات  معدل

  14-13) إلى (12-11بجامعة الكويت خلال السنوات الثلاث الأخيرة من ( معدل للدوران الوظيفيأعلى مراكز العمل ذات:(  

  14-13) إلى (12-11بجامعة الكويت خلال السنوات الثلاث الأخيرة من ( معدل للدوران الوظيفيأدنى مراكز العمل ذات:(  

13‐14  12‐13  11‐12 

287  216  233 
تركوا موظفين 

  العمل

4175  4014  3893 
متوسط عدد 

  الموظفين

  مصدر البيانات:
إدارة الشؤون الإدارية -

  :الملاحظات
  تقاعد) -نقل -إحلال  –إنهاء خدمات  -كون للأسباب التالية: (استقالةترك العمل ي -
 2 / ) الموظفين في آخر المدةعدد الموظفين في أول المدة + عدد (متوسط عدد الموظفين:  -

6%
5%

7%

10%

11/12 12/13 13/14

معدل الدوران الفعلي النسبة المستهدفة

36% 36% 34% 34% 32% 30% 30% 30% 26% 24% 24% 22% 22% 22% 21%

البرنامج 
الإنشائي

كلية 
الحقوق

كلية طب 
الأسنان

م كلية العلو
الحياتية

قطاع 
التخطيط

 إدارة مكتبة
الطالب 
الجامعي

عمادة 
شئون 
الطلبة

كلية الآداب قطاع 
الأبحاث

مركز 
التقييم 
والقياس

كلية علوم 
وهندسة 
الحاسوب

كلية 
الهندسة 
والبترول

م كلية العلو
الاجتماعية

إدارة مكتب 
مدير 
الجامعة

إدارة 
الشئون 
القانونية

11% 11% 11% 10% 10% 10% 9% 9% 9%
7% 7%

5% 4% 4%

0%

مركز نظم 
المعلومات

إدارة 
الإنشاءات 
والصيانة

إدارة 
شئون 
التخزين

عمادة 
القبول 
والتسجيل

إدارة 
التأثيث 
والإسكان

إدارة 
الخدمات 

العامة

قطاع 
العلوم 
الطبية

مجلس 
النشر 
العلمي

إدارة الأمن 
والسلامة

مركز 
دراسات 
الخليج 

والجزيرة 
العربية

عمادة 
خدمة 

المجتمع 
والتعليم 
المستمر

كلية 
العمارة

كلية 
الدراسات 

العليا

إدارة 
العلاقات 
الثقافية

قطاع 
الخدمات 
الأكاديمية 
المساندة

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

غير 
محدد

61%
استقالة

22%

إنهاء 
خدمات 
ومخالفة 

لوائح
8%

تقاعد
4%

نقل 
3%

إحلال
2%

مل التوزيع النسبي لأسباب ترك الع
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  مشروع الشؤون الإدارية اللاورقية ه منإنجاز ما تم نسبة )6(

  الغاية الثانية
التوسѧѧѧѧѧع فѧѧѧѧѧي ميكنѧѧѧѧѧة العمѧѧѧѧѧل الإداري 

  والمالي

  )1الهدف (
الاسѧѧتخدام الفعال للوسѧѧائل التكنولوجية لتبسѧѧيط 

  إجراءات العمل الإدارية والمالية

  ) 1الهدف الكمي (
 %100) بنسѧѧѧبة **تطبيق (مشѧѧѧروع الشѧѧѧؤون الإدارية اللاورقية

  2017/2018عام بحلول 

مؤشر فعالیة  
یقیس نسѧѧѧѧѧѧبة ما تم إنجازه من مشѧѧѧѧѧѧروع الشѧѧѧѧѧѧؤون الإداریة اللاورقیة**، أي الخدمات الإداریة 

التى تم تحویلھا إلى خدمات إلكترونیة  

  معادلة القياس
  ما تم إنجازه من المشروع= 
   المخطط للإنجاز   

  نتائج المؤشر

  نظام الإجازات: –) مشروع الشؤون اللإدارية اللاورقية 1(

  نظام البيانات الشخصية للموظف: –) مشروع الشؤون اللإدارية اللاورقية 2(

  مصدر البيانات:
إدارة الشؤون الإدارية -

 :الملاحظات
  2)  / 2+مشروع  1الأداء = (مشروع  * مستوى

لطلب اللإجازات والشهادات الرسمية وتقاييم إدارة لاورقية: اى الاستغناء عن تعبئة النماذج الورقية  ** 
  الموظفين ونظام البصمة، بحيث تتم كل تلك الإجراءات آليا من خلال نظام الأوراكل الخاص بالموظف.

56%
60%

70%
80%

90%
100%

12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

 نسبة ما تم إنجازه من مشروع نظام الإجازات الآلي ومقارنته بالمستهدف

النسب الفعلية
ةالنسبة المستهدف

100%

50% 50%

60% 60%

80% 80%

100%

12/13 13/14 14/15 15/16 16/17 17/18

نسبة ما تم إنجازه من مشروع اطلاع الموظف على بياناته الشخصية

ةالنسب الفعلي
دفةالنسبة المسته

83%

  0  1  2  3  4* مستوى الأداء

الإجѧѧازات التى تم إدخѧѧالهѧѧا ضѧѧѧѧѧѧѧمن نظѧѧام الإجѧѧازات الإلكتروني
حويلها ظف من إجمالي الإجازات المسѧѧѧѧѧѧѧتهدف تالخاص بالمو

  إلكترونيا:

   إجازة اعتيادية 

 إجازة عرضية 

 إجازة صيفية 

 (لم يتم إدخالها بعد) إجازة وفاة 

 (لم يتم إدخالها بعد) إجازء مرضية  

 اطلاع الموظف على بياناته الشخصية ضمن نظام الأوراكل:

  البيانات الشخصيةالاطلاع على 

 التقديم على الإجازات المتاحة إلكترونيا
  الاطلاع على البصمة 

 متابعة التقاييم السنوية  
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  محور الشؤون الإدارية والمالية 
  الشرائية بالجامعةمعدل الوقت اللازم لإتمام الدورة المستندية للمعاملات  )7(

  الغاية الثانية
التوسѧѧѧѧѧع فѧѧѧѧѧي ميكنѧѧѧѧѧة العمѧѧѧѧѧل الإداري 

  والمالي

  )2الهدف (
لتقليѧѧѧل من طول المѧѧѧدة الزمنيѧѧѧة اللازمѧѧѧة ا

  للدورة المستندية

  ) 1الهدف الكمي (
بحلول عام  %25تقليص مدة الدورة المسѧѧتندية للمشѧѧتريات بنسѧѧبة 

2017/2018  

  كفاءة مؤشر
مقارنتها وفي الجامعة بالمعاملات الشرائية بأنواعها يقيس الوقت اللازم لإتمام الدورة المستندية الخاصة 

  بالوقت الأمثل

  معادلة القياس
  املةللمعمتوسط الوقت الفعلي للدورة المستندية = 
    الأمثل لإنهاء الدورة المستندية للمعاملةالوقت    

  نتائج المؤشر

  بالمدة المثاليةلإتمام الدورة المستندية للمعاملات الشرائية بالجامعة ومقارنتها * الفعلية*المدة:  

 المسؤولة  التوزيع النسبي لأيام التأخير مقسمة حسب الجهات 
التأخير المسؤولة عنها كل جهة توزيع نسبة يتم ، (كما هو موضح في الأشكال أدناه) المعاملات الشرائية على حدةأنواع حليل كل نوع من من خلال ت

      ه.لإتمام المعاملة الشرائية مع بيان أسباب التأخير في الجدول أدنا

معاملة لأسباب التأخير 
  الشراء الجماعي

  مناقصةاللمعاملة أسباب التأخير  معاملات الأمر المباشرل أسباب التأخير

الشؤون 
الشؤون  المشتريات المالية

 المالية
 المشتريات

مركز 
 العمل

الشؤون 
 المالية

مركز العمل المشتريات
لجنة 

المناقصات 
المركزية

جهاز 
تكنولوجيا 
المعلومات

الشركة

التأخير  -
بإصدار 
التوجيه 

الحسابي 

التأخير بتحويل  -
المعاملة من 

الاستقبال الى 
  القسم المختص

التأخير بطلب  -
الارتباط المالي 

التأخير  -
بإصدار 
التوجيه 

الحسابي 

التأخير  -
باجراء 
 الطرح

تأخير  -
بارفاق 
جاهزية 

  موقع

تأخير  -
بدراسة 

عروض 
الاسعار

التأخير -
بإصدار 
التوجيه 
  الحسابي
تأخير 

بالموافقة 
على الربط 

المالي 

التأخير  -
بتجهيز 
المعاملة 

لتكنلوجيا 
  المعلومات

التأخير 
باخطار 
الترسية 

التأخير بالموافقة على اعادة  -
  الطرح

التأخير بالرد على طلب  -
فصل الاجهزة و جاهزية 

  الموقع
دراسة والغاء واعادة طرح  -

  لعدم مطابقة المواصفات
دراسة و مزيد من الدراسة  -

 لإجراء الترسية 

التأخير  -
  بالطرح

الموافقة 
على 

الترسية 

تأخير  -
بالموافقة 

على الطلب

التأخير  -
بسبب 
اعتذار 
الشركة 
واعادة 
الطرح

  مصدر البيانات:
المشترياتإدارة  -

  :الملاحظات
  .14-13*مستوى الأداء: سيتم حساب معدل تقليص الدورة المستندية لمعاملات الشراء بدءً من العام القادم ومقارنته بالعام 

، مع ذكر أسباب تم اختيارها عشوائيا من قبل إدارة المشتريات من كل نوع معاملات شرائية لخمسالفعلية المدة حساب تم ** 
  التأخير، ولدعم أسباب التأخير أكثر وتوضيحها ومحاولة علاجها سيتم عمل استطلاع لمراكز العمل لتحديدها من وجهة نظرهم.

51 81 111
192 188

323

548

30 30 45 60 90 90
180

معاملات الشراء 
الجماعي

معاملة التعاقد بالأمر 
المباشر

معاملات الأمر المباشر معاملات الأمر المباشر 
الخارجي

معاملة الممارسة 
الخارجية

معاملات الممارسة المناقصات

المدة الفعلية
المدة المستهدفة

35%
65%

معاملة شراء جماعي

إدارة المشتريات
إدارة الشؤون المالية

2%

30%
68%

معاملة أمر مباشر

إدارة المشتريات
إدارة الشؤون المالية
مركز العمل

8%
2%

37%
39%

8%
6%

معاملة مناقصة

إدارة المشتريات
إدارة الشؤون المالية
لجنة المناقصات المركزية
مركز العمل
جهاز تكنولوجيا المعلومات
الشركة
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  وفقا لمتطلبات مراكز العمل معدل التوسع في الدورات التدريبية للموظفين )8(
  

  الغاية الرابعة
رفѧѧѧع مسѧѧѧتوى كفѧѧѧاءة المѧѧѧوظفين 
واكتسѧѧѧѧѧѧѧѧابهم معѧѧѧѧѧѧѧѧارف جديѧѧѧѧѧѧѧѧدة 

  وتعزيز مهاراتهم

  )1الهدف (
التطوير والتنويع في مجѧѧѧѧالات تѧѧѧѧدريѧѧѧѧب الموظفين 
بالجامعة بما يتناسѧѧѧѧب مع الاحتياجات التدريبية وخطة 

 بالتنسيق مع إدارة التطوير الاداري والتدريب التدريب

  ) 1الهدف الكمي (
بات  ما يتوافق مع متطل ية ب لدورات المهن با التوسѧѧѧѧѧѧѧع والتنوع 

  2017/2018سنويا حتى حلول  %25مراكز العمل بنسبة 
 

  فعالية مؤشر
يقيس التطور الكمي في الدورات التدريبية لموظفي جامعة الكويت حسѧѧѧѧѧѧѧب متطلبات 

  ومقارنته مع معدل الزيادة المستهدف العملمراكز 

  معادلة القياس
    التدريبية التى تم توفيرها فعلياعدد الدورات = 
   عدد الدورات المستهدف توفيرها حسب متطلبات مراكز العمل   

 

  
  نتائج المؤشر

  
 14-13الزيادة في الدورات للعام  ومعدل تالتطور الكمي السنوي لعدد الدورات التدريبية لموظفي جامعة الكوي:  
  

  
  
 
 

  
  
  
  
  

  توضيح مستوى الأداء:
ين من ناحية ت الفعلية للموظفم الهدف كيفيا سيتم جمع المتطلبافي عدد الدورات التدريبية، ولكن لدع التطور الكمينتائج المؤشر توضح فقط 

، عليةة الموظفين وفقا لحاجتهم الفطلوبة فعليا لرفع كفاءيتناسب مع مهامهم سواء كانت فنية أو إدارية بحيث يتم طرح الدورات المالدورات بما 
اس مستوى أداء لن يتم قي، لذلك لتحديد مستوى الأداء بشكل كامل وبذلك يتم تغطية الجانبين الكمي والكيفي بشكل يتناسب مع الحاجة الفعلية

) على أن يتم البدء بالقياس فور توفير 14-13للعام ( حسب مهام العمل عدم توفرعدد الدورات التدريبية المطلوبة من مراكز العملالمؤشر ل
  البيانات كاملة.

  

  

  مصدر البيانات:
 إدارة التطوير الإداري والتدريب -

  
  

  
   

70

285

116

52

119

09/10 10/11 11/12 سنة الأساس12/13 13/14

التطور السنوي لعدد الدورات التدريبية المقدمة من إدارة التطوير الإداري والتدريب

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

= مѧѧѧѧѧѧѧعѧѧѧѧѧѧѧدل +129%
الزيادة في عدد الدورات 

  التدريبية
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  نسبة الموظفين الحاصلين على دورة تدريبية معتمدة من إجمالي الموظفين الحاصلين  )9(

  على دورات    
  الغاية الرابعة

رفѧѧѧѧѧѧع مسѧѧѧѧѧѧتوى كفѧѧѧѧѧѧاءة المѧѧѧѧѧѧوظفين 
واكتسѧѧѧѧابهم معѧѧѧѧارف جديѧѧѧѧدة وتعزيѧѧѧѧز 

  مهاراتهم

  )1الهدف (
التطوير والتنويع في مجالات تدريب الموظفين بالجامعة 

التدريبية وخطة التدريب بما يتناسѧѧѧѧѧѧѧب مع الاحتياجات 
  بالتنسيق مع إدارة التطوير الاداري والتدريب

  ) 2الهدف الكمي (
رفع نسبة الموظفين الحاصلين على دورة معتمدة ذات 

  2017/2018حتى عام  %30جودة بنسبة 

 

  فعالية مؤشر
إلى  في العام معتمدة تدريبية أو أكثر يقيس عدد الموظفين الإداريين الذين حصѧѧѧѧѧѧѧلوا على دورة

  الحاصلين على دورة تدريبيةإجمالي عدد الموظفين 

  معادلة القياس
   الحاصلين على دورة معتمدةالموظفين عدد  =
    الحاصلين على دورات تدريبيةالموظفين  عددإجمالي    

 

  
  نتائج المؤشر

  
 :الموظفين الحاصلين على دورة ذات شهادة معتمدة من إجمالي الموظفين 
  

 
  

  

  
 الموظفين الحاصلين على دورة تدريبية واحدة أو أكثر من إجمالي الموظفين: 

  

  
  

  
  
  
  
  
  

  

13/14  12/13 
  

146  88    موظفين حاصلين على دورة معتمدة

939  731     *إجمالي الموظفين الكويتيين

16%  12%    معتمدة نسبة الحاصلين على دورة
  إلى إجمالي الموظفين 

13/14  12/13  11/12  10/11  09/10  08/09    

939  731  603  982  736  871    أكثر الموظفين الذين حصلوا على دورة أو
2517  2395  2314  2401  2137  1980     *إجمالي الموظفين الكويتيين
37%  31%  26%  41%  34%  44%    نسبة الحاصلين على دورة إلى إجمالي الموظفين

  مصدر البيانات:
 التطوير الإداري والتدريبإدارة  -

  :الملاحظات
  قط.ف للموظفين الكويتيين والتأهيلية التدريبيةتقدم جامعة الكويت الدورات * 

  
  
  

12% 16%
30%

سنة الأساس   12/13 13/14

نسبة الموظفين الحاصلين على دورات معتمدة من إجمالي 
الموظفين ومقارنتها بالقيمة المستهدفة

النسب الفعلية النسبة المستهدفة

44%
34%

41%
26% 31% 37%

70%

08/09 09/10 10/11 11/12 12/13 13/14

نسبة الموظفين الحاصلين على دورة أو أكثر من إجمالي الموظفين ومقارنتها بالقيمة المستهدفة

ةالنسب الفعلي
دفةالنسبة المسته

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  نسبة رضا الموظفين الإداريين عن جودة الدورات التدريبية المقدمة )10(
  

  الغاية الرابعة
رفѧѧѧѧѧѧѧѧع مسѧѧѧѧѧѧѧѧتوى كفѧѧѧѧѧѧѧѧاءة المѧѧѧѧѧѧѧѧوظفين 
واكتسѧѧѧѧѧѧابهم معѧѧѧѧѧѧارف جديѧѧѧѧѧѧدة وتعزيѧѧѧѧѧѧز 

  مهاراتهم

  )2الهدف (
يم الѧѧѧѧدوري  ي ق ت ل تمرار في ا ѧѧѧѧѧѧѧѧالاس
ية والمحاضѧѧѧѧѧѧѧرين  تدريب لدورات ال ل

  لضمان الجودة

  ) 1،2الهدف الكمي (
لى إ بممتازرفع نسѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧا الموظفين على جودة الدورات التدريبية  .1

 2017/2018بحلول عام  80%
 %80لى إ بممتاز المحاضѧرينرفع نسѧبة رضѧا الموظفين على جودة  .2

  2017/2018بحلول عام 
 

  جودة مؤشر
يقيس نسѧѧѧѧѧبة رضѧѧѧѧѧا الموظفين عن الدورات التدريبية المقدمة لموظفي الجامعة عن 

  طريق إدارة التطوير والتدريب

  القياس
يتم توزيع اسѧѧѧѧѧѧѧتبيان على المشѧѧѧѧѧѧѧتركين من الموظفين بعد انتهاء 

      الندريبية المقدمة الدورة لاستبيان آرائهن عن جودة الدورات
 

  
 بيانات الاستبيان  

  ،مشارك) 977وبعدد = (، دورة) 59( على شريحة من االموظفين المشاركين بعدد) 2010عام (تم توزيع الاستبيان في 
  
  : تحتوى على البنود التاليةوكانت  

 
  التدريب:الجزء الخاص بمحور تقييم المحاضر وهيئة    الجزء الخاص بمحور تقييم البرنامج:

 إلمام المحاضر بالمادة العلمية .1  مدة البرنامج كانت كافية .1

 قدرة المحاضر على توصيل المعلومات .2  فترة انعقاد البرنامج ملائمة .2

 تشجيع المحاضر للمناقشة مع المتدربين .3  الجانب النظري متوافق مع الجانب العملي .3

  المحاضر لوسائل التقنيات الحديثةاستخدام  .4   موضوعات البرنامج مرتبطة بمجال العمل .4

  استخدام المحاضر لأمثلة مرتبطة بالبيئة .5   الموضوع سيساهم في تطويرعملي .5
  
  

  

  

  مصدر البيانات:
 التطوير الإداري والتدريبإدارة  -

  :الملاحظات
 ) وتم توزيعه من قبل إدارة التطوير والتدريب الإداري 2010قطاع التخطيط أعد الاستبيان في عام ( -
 من قبل إدارة التطوير والتدريب الإداري من ناحية الإعداد والتوزيع تم 14-13الاستبيان لعام  -
  14-13* مستوى الأداء: تم قياس مستوى الأداء من نتائج الاستبيان الأخير للعام  

  
   

65%

80% 80%

 استبيان قطاع التخطيط  
)  11-10(للعام 

استبيان إدارة التطوير  
)14-13(والتدريب للعام 

المستهدف

مقدمة نسبة رضا الموظفين الإداريين بممتاز على جودة الدورات التدريبية ال

 0  1  2  3  4  *مستوى الأداء
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  محور الشؤون الإدارية والمالية
  نسبة رضا الموظفين الإداريين عن جودة الدورات التدريبية المقدمة )10(تابع: 

  
 

  
  الاستبيان الخاص بقطاع التخطيط :نتائج 

  
 : هبتقييم البرامج التدريبينتائج الاستبيان للجزء الخاص  .1

  

  

  

  
  

 :المحاضرينبتقييم نتائج الاستبيان للجزء الخاص  .2
  

  

  

  

  مصدر البيانات:
 (توزيع الاستبيان على المشاركين) إدارة التطوير الإداري والتدريب -

  الملاحظات:
  تم تحليل البيانات من قبل قطاع التخطيط -

 

55%
21% 15% 9%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

%65مدة البرنامج كانت كافية -1

23%
5% 7%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

فترة انعقاد البرنامج ملائمة -2

66%

20%
6% 8%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

الجانب النظري متوافق مع الجانب العملي -3
67%

18%
7% 8%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

موضوعات البرنامج مرتبطة بمجال العمل -4

65%

19% 7% 9%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

البرنامج سيساهم في تطوير عملي -5

75%

11% 13%
1%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

%75إلمام المحاضر بالمادة العلمية -1

15% 9% 1%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

قدرة المحاضر على توصيل المعلومات -2

79%

10% 10% 1%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

%70تشجيع المحاضر للمناقشة مع المتدربين -3

15% 12% 4%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

استخدام المحاضر لوسائل التقنيات الحديثة -4

80%

10%
9% 1%

أوافق تماما أوافق أوافق إلى حد ما لا أوافق

استخدام المحاضر لأمثلة مرتبطة بالبيئة -5
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محور المشاريع الإنشائية 7
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  المشاريع الإنشائية) محور 7(

  

  

  

 

 

 

 

 

 
  

  

 الجامعية السالم صباح مدينة وتشغيل وتنفيذ تصميمالغاية الأولى: 

هدف ( ية و الطبي الحرم تصѧѧѧѧѧѧѧميم): 1ال ية العمارة كل  وهندسѧѧѧѧѧѧѧѧة علوم وكل
  الأبحاث وواحة الحاسوب

  
  الأهداف الكمية:

 الحاسѧѧѧوب وهندسѧѧѧة علوم وكلية العمارة لكلية الهندسѧѧѧي التصѧѧѧميم مرحلة من الانتهاء .1
 .الميزانية توفير من سنتين خلال الأبحاث وواحة

 خلال طبيال للحرم التحتية البنية و الطبي للحرم الهندسي التصميم مرحلة من الانتهاء .2
 .الميزانيةتوفيرمنسنوات ثلاث

 المعلومات نظم لشѧѧѧبكات التحتية البنية تصѧѧѧميم مراحل اسѧѧѧتكمال): 2الهدف (
  الجامعية السالم صباح لمدينة والاتصالات

  

  الأهداف الكمية:
 مدينةل والاتصѧѧѧالات المعلومات نظم لشѧѧѧبكات التحتية البنية تصѧѧѧميم مرحلة من الانتهاء .1

 .2014عامبنهاية%100بنسبةالجامعيةالسالم صباح

  الجامعية  السالم صباح مدينة مشاريع تنفيذ مراحل استكمال): 3الهدف (
  

  الأهداف الكمية:
 صѧѧѧѧباح مدينة مشѧѧѧѧروع  من الرئيسѧѧѧѧي الحرم لإنجاز الانشѧѧѧѧائية التنفيذية الخطة إعداد .1

  .2013 عام بنهاية الجامعية  السالم
  لسالما صباح مدينة مشروع  من  الطبي الحرم لإنجاز الانشائية التنفيذية الخطة إعداد .2

 .الميزانية توفير من سنة  خلال الجامعية
  .ائيةالانش التنفيذية للخطة وفقا الجامعية السالم صباح مدينة مشروع مكونات انجاز .3

  الجامعية  السالم صباح مدينة مشاريع تنفيذ مراحل استكمال): 3الهدف (
  

  الأهداف الكمية:
  .2015 عام بنهاية الرئيسي الحرم لمكونات والصيانة التشغيلية الخطة إعداد .1

 صѧѧباح نةمدي في الرئيسѧѧي للحرم والانتقال والتجهيز التأثيث: الثانيةالغاية 
 الجامعية السالم

 للانتقال بالجامعة العمل ومراكز للكليات التنفيذية الخطة إعداد): 1الهدف (
  والتجهيز التأثيث مراحل أيضا شاملة الرئيسي، الحرم إلى

  

  الأهداف الكمية:
  .2014 عام بنهاية الرئيسي الحرم إلى الانتقال خطة إعداد من الانتهاء .1

 الحديثة التغيرات لمواكبة الحالية الجامعة مواقع تطوير: الثالثةالغاية 

 لتحقيق الحالية الجامعة بمواقع ومرافق مباني وإنشѧѧѧѧѧѧѧاء تطوير): 1الهدف (
  الطلبة أعداد تنامي مع التوازن

  

  الأهداف الكمية:
 . 2013  عام بحلول الحالية المواقع لتطوير  تنفيذية خطة إعداد .1
  .2017 بنهاية الحالية للمواقع الإنشائية المشاريع من %80 عن يقل لا ما تنفيذ .2

 لمواكبة والثقافية الرياضѧѧѧѧѧѧية الأنشѧѧѧѧѧѧطة مرافق وانشѧѧѧѧѧѧاء تطوير): 2الهدف (
  الحديثة التغيرات

  

  الأهداف الكمية:
 .2013 عام بحلول والثقافية الرياضية المرافق لتطوير تنفيذية خطة إعداد .1
 الفنية والورش/  الرياضية الملاعب تطوير مشاريع من %70 عن يقل لا ما تنفيذ .2

  .2017 عام  بنهاية والثقافية
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  محور المشاريع الإنشائيةلمؤشرات مستوى الأداء 

  

    

 المخطط الأداء الفعلي المؤشر
 نسة الإنجاز

 (الفعلي/المخطط)
 مستوى أداء المؤشر

م الطبي تم إنجازه من مراحل التصميم الهندسي للحرنسبة ما   .1
 %100 %100 %100وهندسة الحاسوب لمدينة صباح السالم الجامعية    والعمارة وكلية علوم 

43210
 

 وماتالمعل كةلشب التحتية البنيةنسبة ما تم إنجازه من مراحل تصميم  .2
43210  ) للبدء بالمشروع16-15توفير الميزانية ( تم   الجامعية السالم لمدينة صباح والاتصالات

 

43210 %94 %100 %94 نسبة ما تم إنجازه من مكونات مشروع مدينة صباح السالم الجامعية .3
 

نسبة الكليات التى أعدت خطة للإنتقال للحرم الرئيسي في مدينة   .4
 %6 17 1  المتوقع انهاءها بالمرحلة الأولى صباح السالم من إجمالي الكليات

43210
 

 الحالية المواقع لتطوير تنفيذية خطة إعدادنسبة ما تم إنجازه من  .5
 %74 %100 %74  لجامعة الكويت

43210
  

 نسبة ما تم إنجازه من مشاريع تطوير المواقع الحالية لجامعة الكويت .6
 (مشاريع الإنشاءات والصيانة)

48% 82% 59% 
43210

  

43210 %41 %80 %33 مرافق الأنشطة بة ما تم تنفيذه من مشاريع تطويرنس .7
  

متوسط الأداء العام لمحور 
  المشاريع الإنشائية

4  3  2.8  1  0  

حقق الهدف/
 قريب جدا

قريب من
 الهدف

بعيد نوعا ما عن 
  الهدف

كليا عن بعيد 
  الهدف

لم يتم تحقيق 
  الهدف

 

  هناك بعض الأهداف الكمية المذكورة بالخطة ولم يتم ذكرها بالتقرير بسبب عدم دخولها ضمن خطة ملحوظة:
  ) أو لعدم توفر البيانات.13-14(          
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  المشاريع الإنشائيةمحور
     من مراحل التصميم الهندسي للحرم الطبي والعمارة وكلية علوم  هنسبة ما تم إنجاز) 1(

         لمدينة صباح السالم الجامعية وهندسة الحاسوب    

  الغاية الأولى
 مدينة وتشѧѧѧѧѧѧѧغيل وتنفيذ تصѧѧѧѧѧѧѧميم

  الجامعية السالم صباح

  )1الهدف (
 ةوكلي العمارة كلية و الطبي الحرم تصѧѧѧѧѧѧѧميم

  الأبحاث وواحة الحاسوب وهندسة علوم

  )2.1الهدف الكمي (
 وهندسѧѧѧѧѧѧة علوم وكلية العمارة لكلية الهندسѧѧѧѧѧѧي التصѧѧѧѧѧѧميم مرحلة من الانتهاء .1

 الميزانية توفير من سنتين خلال الأبحاث وواحة الحاسوب
 حرملل التحتية البنية و الطبي للحرم الهندسѧѧѧѧѧѧѧي التصѧѧѧѧѧѧѧميم مرحلة من الانتهاء .2

  الميزانية توفير من سنوات ثلاث خلال الطبي
 

  فعاليةمؤشر 
إنجازه  ططخبالم اومقارنته في مرحلة التصѧميم عنسѧبة الإنجازالفعلية للمشѧارييقيس 

  الفترة المحددةفي 

  القياس معادلة
   نسبة ما تم إنجازه فعليا= 
  إنجازه خططالم   

  
  رنتائج المؤش

  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  مصدر البيانات:
    )14-13 نموذج متابعة الخطة التنفيذية( -إدارة البرنامج الإنشائي

  
   

100%

0%

100% 100%

13/14 14/15

)15-14(و) 14-13(نسبة الإنجاز الفعلية بالنسبة للمخطط للعام 

نسبة الإنجاز الفعلي من المشاريع المستهدف إنجازه من المشاريع 

800,000 

500,000 

مشروع تصميم كليتي العمارة وعلوم 
وهندسة الحاسوب

مشروع تصميم الحرم الطبى

)15- 14(نسبة المنصرف إلى المعتمد حتى عام 

)ك.د(المنصرف فعليا  )ك.د(المعتمد للتصميم 

00

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

تمام كراسة إ
الشروط المرجعية 

تقييم العروض الفنية 

تقييم العروض المالية 

الترسية على الفائز 

خذ موافقة الفتوىأ
والتشريع على العقد 

خذ موافقة ديوان أ
المحاسبة 

قيع العقد مع المكتب تو
الهندسي

اتمام عمليات التصميم 

100% 100%

مراحل التصميم الهندسي مشروع كلية العمارة وكلية علوم وهندسة 
الحاسوب 

مشروع الحرم الطبي

نسبة ما تم إنجازه من مراحل التصميم الهندسي للحرم الطبي وكلية العمارة وكلية علوم وهندسة الحاسوب في
2015-2014عام   

عمليات  متوقع إتمام
17-16التصميم  

متوقع إتمام عمليات 
18-17التصميم 

المنجز فعليا         
المخطط إنجازه           
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  محور المشاريع الإنشائية
سبة ما تم إنجازه من مراحل تصميم ) 2( شب التحتية البنيةن  مدينةل والاتصالات المعلومات كةل

  الجامعية السالم صباح
  

  الغاية الأولى
 صѧѧѧѧѧѧباح مدينة وتشѧѧѧѧѧѧغيل وتنفيذ تصѧѧѧѧѧѧميم

  الجامعية السالم

  )2الهدف (
 ةلشѧѧѧѧѧѧѧبك التحتية البنية تصѧѧѧѧѧѧѧميم مراحل اسѧѧѧѧѧѧѧتكمال
 السѧѧѧѧѧѧѧالم صѧѧѧѧѧѧѧباح لمدينة والاتصѧѧѧѧѧѧѧالات المعلومات

  الجامعية

  )1الهدف الكمي (
ية تصѧѧѧѧѧѧѧميم مرحلة من الانتهاء ية البن  منظ لشѧѧѧѧѧѧѧبكات التحت

 نسبةب الجامعية السالم صباح لمدينة والاتصالات المعلومات
  2014 عام بنهاية 100%

 

  فعاليةمؤشر 
 مدينةل والاتصѧѧѧالات المعلومات كةلشѧѧѧب التحتية البنيةما تم إنجازه من مراحل تصѧѧѧميم نسѧѧѧبة يقيس 
  إنجازه  في الفترة المحددة خططومقارنته بالم الجامعية السالم صباح

  القياس معادلة
    نسبة ما تم إنجازه فعليا= 

  إنجازه خططالم   

  
  رنتائج المؤش

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  

  مصدر البيانات:
  )14-13(نموذج متابعة الخطة التنفيذية  -إدارة البرنامج الإنشائي

  :الملاحظات
ضѧѧمن المشѧѧروع حيث تم إدراج  )،16-15مسѧѧتوى الأداء: سѧѧيتم حسѧѧاب المؤشѧѧر بدءا من عام ( *

  . )16-15الميزانية التشغيلية للجامعة للعام (

  
  

0%

100%

13/14

)14-13(نسبة الإنجاز الفعلية بالنسبة للمخطط للعام * 

نسبة الإنجاز الفعلي من المشاريع المستهدف إنجازه من المشاريع 

  0  1  2  3  4  * مستوى الأداء

تمام كراسة إ
الشروط المرجعية 

تقييم العروض الفنية 

تقييم العروض المالية 

الترسية على الفائز 

أخذ موافقة الفتوى
والتشريع على العقد 

خذ موافقة ديوان أ
المحاسبة 

توقيع العقد مع المكتب 
الهندسي

اتمام عمليات التصميم 

16-15متوقع البدء في 

مراحل التصميم الهندسي روع مدينة مشروع تصميم البنية التحتية لشبكة المعلومات والاتصالات لمش
صباح السالم الجامعية

2015-2014نسبة ما تم إنجازه من مراحل تصميم البنية التحتية لشبكة نظم المعلومات والاتصالات حتى 

متوقع إتمام عمليات 
17-16التصميم في 
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  محور المشاريع الإنشائية
  نسبة ما تم إنجازه من مكونات مشروع مدينة صباح السالم الجامعية) 3(
  

  الغاية الأولى
 سѧѧالمال صѧѧباح مدينة وتشѧѧغيل وتنفيذ تصѧѧميم

  الجامعية

  )3الهدف (
 احصѧѧب مدينة مشѧѧاريع تنفيذ مراحل اسѧѧتكمال

  الجامعية  السالم

  )3الهدف الكمي (
 وفقا الجامعية السѧѧѧѧѧالم صѧѧѧѧѧباح مدينة مشѧѧѧѧѧروع مكونات انجاز
  الانشائية التنفيذية للخطة

 

  فعاليةمؤشر 
لفترة ا إنجازه في خططومقارنته بالم الإنشѧѧѧاء ما تم إنجازه للمشѧѧѧاريع في مرحلة نسѧѧѧبة يقيس 

  المحددة

  القياس معادلة
  نسبة ما تم إنجازه فعليا= 
  إنجازه خططالم  

  
  رنتائج المؤش

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  

  مصدر البيانات:
  إدارة البرنامج الإنشائي-

  )14-13(نموذج متابعة الخطة التنفيذية 

  :الملاحظات
  يعني أن يتم تسليم المشروع من إدارة البرنامج الإنشائي إلى إدارة الإنشاءات والصيانة ومنها تسلم نهائيا للكلية. :تدائيالتسليم الاب -
  .2012كلية الهندسة وكلية الآداب عام  يرجع إلى الحريق في مبنى )كلية الآداب والتربية - -كلية الهندسة(في مشاريع  التأخير سبب -
  ).14-13) بما هو مخطط للعام (2014-2013( مستوى الأداء يعكس إنجاز -

  
  

23,975,167 

13,823,948 

27,264,142 

14,069,580 

25,000,000 
20,619,500 

33,000,000 31,000,000 

مشروع كلية العلوم الإدارية وكلية العلوم 
الحياتية

مشروع كلية الهندسة مشروع كلية العلوم ونادي أعضاء هيئة 
التدريس

مشروع كلية الآداب وكلية التربية

)ك.د(حسب المشاريع ) 14-13(نسبة الصرف للعام  

)ك.د(المنصرف فعليا على المشاريع  )ك.د(المعتمد للمشاريع 

45%83%67%96%

  0 1  2 3  4  الأداءمستوى 

تجهيز
الموقع 

100% 100% 100% 100%

أعمال الهيكل
الإنشائي  75% 85%

60%
83%

أعمال
التشطيبات 

التسليم
الابتدائي 

مراحل الإنشاء مشروع كلية العلوم الإدارية 
وكلية العلوم الحياتية

مشروع كلية الهندسة  مشروع كلية العلوم ونادي 
أعضاء هيئة التدريس

مشروع كلية الآداب وكلية 
التربية

)14-13(نسبة ما تم إنجازه من مشاريع في مرحلة الإنشاء ومقارنته بالمخطط للعام 

المخطط 
100 %

المنجز فعليا      
المخطط إنجازه         

يم متوقع التسل
17/18

متوقع التسليم 
17/18

متوقع التسليم 
17/18

متوقع التسليم 
17/18

المخطط 
75%

8 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
60 %

1%

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

16%

28% 30% 20% 34%

8 % 8 % 8 % 1% 16%
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  محور المشاريع الإنشائية
  نسبة الكليات التى أعدت خطة للإنتقال للحرم الرئيسي في مدينة ) 4(

   صباح السالم من إجمالي الكليات     
  

  الثانيةالغاية 
 يالرئيسѧѧѧѧѧѧ للحرم والانتقال والتجهيز التأثيث

  الجامعية السالم صباح مدينة في

  )1الهدف (
 العمѧѧѧل ومراكز للكليѧѧѧات التنفيѧѧѧذيѧѧѧة الخطѧѧѧة إعѧѧѧداد

 ضѧѧاأي شѧѧاملة الرئيسѧѧي، الحرم إلى للانتقال بالجامعة
  والتجهيز التأثيث مراحل

  )3الهدف الكمي (
 هايةبن الرئيسي الحرم إلى الانتقال خطة إعداد من الانتهاء

  2014 عام
 

  فعاليةمؤشر 
مع  ،الكليات اتى أعدت خطط الانتقال لمدينة صѧѧباح السѧѧالم الجامعية خلال الفترة المحددةنسѧѧبة يقيس 

  المشروع:التركيز على الكليات التى سيتم تسليم مشاريع في المرحلة الأولى من 

  القياس معادلة
  نسبة ما تم إنجازه فعليا= 
  إنجازهخطط الم  

  
  رنتائج المؤش

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

  

  

متوقع التسليم 
 الابتدائي للمبنى

نسبة ما أعدته الكلية من 
  14-13خطة الانتقال حتى 

  الكلية

 الحقوق ---  

 الآداب ---  18-17

 العلوم ---  18-17

 الطب ---  

 الهندسة 70%  18-17

 المساعد الطب ---  

 التربية ---  18-17

 الشريعة ---  

 الإدارية العلوم ---  18-17

 الصيدلة ---  

 الأسنان طب ---  

 الاجتماعية العلوم ---  

 العلوم الحياتية ---  18-17

 العمارة ---  

 الحاسوب وهندسة علوم ---  

  مصدر البيانات:
    )14-13(للكليات متابعة الخطة التنفيذية  اذجنم

  
   

الهندسة 
والبترول

العلوم 
الإدارية 

الآداب  العلوم 
الحياتية

التربية العلوم

ا بالمرحلة الأولىالكليات التى أعدت خطة انتقال مبدئية إلى مدينة صباح السالم الجامعية من إجمالي الكليات المتوقع تسليمها ابتدائي

أعدت خطة انتقال كليات      
كليات لم تعد خطة انتقال      

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور المشاريع الإنشائية
  لجامعة الكويت الحالية المواقع لتطوير تنفيذية خطة إعداد من إنجازهما تم  نسبة) 5(
  

  الثالثةالغاية 
 لمواكبѧѧѧة الحѧѧѧاليѧѧѧة الجѧѧѧامعѧѧѧة مواقع تطوير 

  الحديثة التغيرات

  )1الهدف (
 يةالحال الجامعة بمواقع ومرافق مباني وإنشاء تطوير
  الطلبة أعداد تنامي مع التوازن لتحقيق

  )1الهدف الكمي (
  امع بحلول الحالية المواقع لتطوير  تنفيذية خطة إعداد
2013   

 

  فعاليةمؤشر 
ازه  إنج خططبالمومقارنته لتطوير المواقع الحالية نسѧѧѧѧبة ما تم إنجازه من إعداد دراسѧѧѧѧات أولية يقيس 

  في الفترة المحددة

  القياس معادلة
  نسبة ما تم إنجازه فعليا = 
  إنجازه خططالم    

  
  رنتائج المؤش

  

  نائب مدير الجامعة لتخطيط المواقع الحالية مساعد قبل مكتبنسبة ما تم إنجازه من خطة تنفيذية لتطويرالمواقع الحالية من: 
  

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
 

  
    

  
  
  
  

  
  

  مصدر البيانات:
  )14-13التنفيذية (نموذح متابعة الخطة  –مكتب مساعد نائب مدير الجامعة لتخطيط المواقع الحالية  -
  )14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -إدارة الإنشاءات والصيانة -

  

  
   

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء

)14-13(نسبة ما تم إنجازه من مراحل الدراسة الأولية لمشاريع تطوير المواقع الحالية ومقارنته مع المخطط للعام 

المنجز فعليا      
)  14-13(المخطط إنجازه في عام       

90% 90% 90%
المخطط 

100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

المخطط 
100 %

احتياجات  دراسة
الجهة المستفيدة

موقع  تحديد
المشروع والتكلفة 

التقديرية

إعداد واعتماد 
البرنامج المساحي

 إدراج المشروع ضمن
الميزانية المقترحة 
للمشاريع الإنشائية

أخذ الموافقات 
اللازمة من الجهات 

الحكومية

95%

100%

0%

0%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100%

100% 100%

100% 100%

100%

مبنى متعدد الأغراض 
  لكلية العلوم

تأهيل مبنى لكلية الصحة 
  العامة

مشروع مبنى متعدد 
  الأدوار لمستشفى مبارك

مشروع تنفيذ مواقف وفصول 
  دراسية بمواقع الجامعة المختلفة

 مراحل الدراسة
  الأولية للمشاريع
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  محور المشاريع الإنشائية
  من مشاريع تطوير المواقع الحالية لجامعة الكويت إنجازهنسبة ما تم ) 6(
  

  الثالثةالغاية 
 لمواكبѧѧѧة الحѧѧѧاليѧѧѧة الجѧѧѧامعѧѧѧة مواقع تطوير 

  الحديثة التغيرات

  )1الهدف (
 الحالية الجامعة بمواقع ومرافق مباني وإنشѧѧѧѧѧѧѧاء تطوير
  الطلبة أعداد تنامي مع التوازن لتحقيق

  )2الهدف الكمي (
 الإنشائية المشاريع من %80 عن يقل لا ما تنفيذ

  2017 بنهاية الحالية للمواقع
 

  فعاليةمؤشر 
  في الفترة المحددةإنجازه  خططع ومقارنته بالمنسبة الإنجازالفعلية للمشارييقيس 

  القياس معادلة
  نسبة ما تم إنجازه فعليا= 

  إنجازه خططالم   

  
  رنتائج المؤش

  

  المشروع
13-14 

14-15 
 المنصرف فعليا

 (د.ك)
 المعتمد المالي

 (د.ك)
معوقات إنجاز 

 المخطط الفعلي المشروع

بѧѧѧأخري جѧѧѧديѧѧѧدة  AHUإحلال وحѧѧѧدات منѧѧѧاولѧѧѧة الهواء  .1
  JB-16وصيانتها بكلية الطب بالجابرية 

  الطرح  70%
80%  

  الطرح
  الغاء وإعادة طرح      100%

  التنفيذ    
100%  --  541.047    

  مياه البحر بمركز علوم البحار بالفنطاسسحب  .2
  الطرح  80%

80%  
  الطرح

100%        

  التنفيذ    
100%  --  70.000    

قاعة لغرف الاجتماعات وصيانتها  2تجديد وتحديث لعدد  .3
  بكلية الطب بالجابرية

  الطرح  80%
100 %          

  التنفيذ  0%
67%  

  التنفيذ
100%  --  200.000  

تم الرفع من ميزانية 
15/16  

الإكلينيكي تجѧѧديѧѧد وتحѧѧديѧѧث وانجѧѧاز وصѧѧѧѧѧѧѧيѧѧانѧѧة المركز  .4
 للتدريب بكلية الطب بالجابرية

2014-2013/34  

  الطرح  100%
100%  

  
        

  التنفيذ  12%
90%  

  التنفيذ
  امر تغييري 2عدد   258134  10325.36  100%

إنشѧѧѧاء وانجاز فصѧѧѧول دراسѧѧѧية بنظام المنشѧѧѧآت الجاهزة  .5
  ) فصل22لزيادة الطاقة الاستيعابية وصيانتها بكيفان (

  الطرح  100%
100%          

  التنفيذ  0%
  تغيير مواقع الفصول  198500  --    100%

استبدال وصيانة مبردات المياه المركزية بكيفان والعديلية  .6
)CHILLER (  

  الطرح  70%
80%  

  الطرح
  الغاء وإعادة طرح      100%

  التنفيذ  0%
45%  

  التنفيذ
  حسب تاريخ توقيع العقد      95%

وللمكاتب انشѧѧѧѧѧѧѧاء وانجاز التعلية للفصѧѧѧѧѧѧѧول الدراسѧѧѧѧѧѧѧية  .7
  وصيانتها بكلية الشريعة كيفان

  الطرح  100%
100%  

  
        

  التنفيذ  0%
39%  

  التنفيذ
100%    240000  

ضعف المقاول فنيا 
  واداريا وماليا

خ و 32-خ31إنشѧѧاء وانجاز وصѧѧيانة تظليل المنطقة بين  .8
  خ 14-خ  8

  الطرح  
100%        

  
  

  التنفيذ  
22%  

  التنفيذ
89%        

وإضѧѧѧѧѧافة نظام الرغوة بمواقع  اسѧѧѧѧѧتبدال نظام الهالون .9
  الجامعة

  الطرح  100%
100%          

  التنفيذ  
75%  

  التنفيذ
100%  --  394921.62  

تأخير استيراد المواد + 
  امر تغييري

يانة لوحات إرشѧѧѧѧѧѧѧѧادية لقطاع  .10 ѧѧѧѧѧѧѧتوريد وتركيب وص
  الخالدية ومكتبة الشريعة كيفان (ممارسة )

  الطرح  100%
100%          

  التنفيذ  100%
100%    --  2812    

تحѧѧديѧѧث نظѧѧام إنѧѧذار الحريق وصѧѧѧѧѧѧѧيѧѧانتهѧѧا بѧѧالمكتبѧѧة  .11
  المركزية بالشويخ (ممارسة )

  الطرح  100%
100%          

  التنفيذ  10%
100%    --  18647  

تأخير في العقود (الغاء 
    وإعادة طرح)

  مصدر البيانات:
  )14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -إدارة الإنشاءات والصيانة

  الملاحظات:
  الجدول يوضح الموقف التنفيذي لمشاريع تطوير المواقع الحالية بجامعة الكويت

  
   

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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  محور المشاريع الإنشائية
  من مشاريع تطوير المواقع الحالية لجامعة الكويت إنجازهنسبة ما تم ) 6(تابع:

  

  
  

  

  رنتائج المؤش
  

  المشروع
13-14 

14-15 
المنصرف فعليا 

 (د.ك)
المعتمد المالي 

 (د.ك)
 معوقات إنجاز المشروع

 المخطط الفعلي

ية  .12 لد بالخا تجديد مصѧѧѧѧѧѧѧѧاعد مبنى مدير الجامعة 
KH01A ممارسة  

  الطرح  80%
  تغيير متطلبات المستخدم        100%

  التنفيذ  0%
  المقاول لا يستجيب        100%

وم إلى أبواب منزلقѧѧѧѧة تجѧѧѧѧديѧѧѧѧد أبواب كليѧѧѧѧة العل .13
  ممارسة )بالخالدية (

  الطرح  100%
100%          

  التنفيذ  0%
100%        

تعثر المقاول + مشاكل الجهة 
  المستفيدة

تجديد وصѧѧѧѧيانة مصѧѧѧѧاعد قائمة وانشѧѧѧѧاء مصѧѧѧѧاعد  .14
-149/2012عقѧѧѧد -جѧѧѧديѧѧѧدة بمواقع الجѧѧѧامعѧѧѧة 

2013   
  التنفيذ  66.85%

70%  
  التنفيذ
100%  73535000  1100000    

اعمال انشѧѧѧѧѧѧاء وانجاز وصѧѧѧѧѧѧيانة مبنى الفصѧѧѧѧѧѧول  .15
  التنفيذ  %14.64  2013-99/2012عقد -الدراسية الجديدة بكيفان

60%  
  التنفيذ
100%  289153.176  1975090  

وجود امر تغييري + تأخر 
رخصة الإطفاء (طلب رخص 

  الإطفاء لكاكمل المباني)
اعمال انشѧѧѧѧѧѧѧائية صѧѧѧѧѧѧѧغيرة للطرق والسѧѧѧѧѧѧѧاحات  .16

جامعة  ناطق ال مة لجميع م عا مات ال خد عقد  -وال
101-2012/2013  

  التنفيذ  9%
30%  

  التنفيذ
90% 85500  950000  

تأخر امر العمل خلف مبنى 
الأمانة شدة الزحام لاستخدام 

  الطلبة المنطقة للمرور

اعمال توريد وتركيب وصѧѧيانة مقاعد اسѧѧتراحات  .17
-100/2012مناقصѧѧѧة  –الطلبة بمواقع الجامعة 

2013  
  التنفيذ  90%

  امر تغييري  147725  54658.25    100%

يانة مبنى  .18 ѧѧѧѧѧѧѧاء وانجاز وصѧѧѧѧѧѧѧالتكييف اعمال انش
  التنفيذ  %50  2012-41/2011عقد -والتبريد بالخالدية 

  تعثر المقاول  240477.3  92752.0946    100%

يارات  .19 ѧѧѧѧѧѧѧيانة مظلات الس ѧѧѧѧѧѧѧاء وانجاز وصѧѧѧѧѧѧѧѧانش
-32/2011عقد - p2&p4واسѧѧѧѧѧѧѧتراحة الطلبة 

2012  
  التنفيذ  100%

100%    508100  508100    

 خ ممر الامين العام2تجديدات الممر الرئيسي  .20
  
  

  التصميم  
100%  

   
  

  الطرح    15/16الغاء بميزانية 
60%  

  الطرح
100% 

    

  التنفيذ    
70%  --  1.500.000  

سѧѧѧѧѧѧѧكن  4و  2التدعيم الانشѧѧѧѧѧѧѧائي وتجديد بلوك  .21
  الاساتذة

  التصميم  55%
  تعديل التصميم من قبل الادارة        100%

  الطرح  15%
60%  

  الطرح
100%  

  تأخير التصميم    

  التنفيذ    
50%  --  4.000.000    

اعѧѧادة تѧѧأهيѧѧل وتوسѧѧѧѧѧѧѧعѧѧة كѧѧافتيريѧѧا كليѧѧة العلوم  .22
  الاجتماعية

  التصميم  
100%       

متوقف بسبب تعديل التصميم 
  واولويات الادارة

  الطرح  
60%  

  الطرح
100% 

    

  التنفيذ    
50%   

غير مدرج 
بميزانية 

13/14    

  مصدر البيانات:
  )14-13التنفيذية (نموذج متابعة الخطة  -إدارة الإنشاءات والصيانة

  الملاحظات:
  الجدول يوضح الموقف التنفيذي لمشاريع تطوير المواقع الحالية بجامعة الكويت
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  محور المشاريع الإنشائية
  من مشاريع تطوير المواقع الحالية لجامعة الكويت إنجازهنسبة ما تم ) 6(تابع:

  رنتائج المؤش

  المشروع
13-14 

14-1515-16 
فعليا المنصرف 
 (د.ك)

المعتمد المالي 
 (د.ك)

معوقات إنجاز
 المخطط الفعلي المشروع

التدعيم الانشائي واعادة تأهيل لمباني الروضة .23
التصميم  70%

100%  
إضافة ملاحظات 
  الجهة المستفيدة

الطرح  25%
60%

  الطرح
  تأخر التصميم100%

  التنفيذ
50%--  500.000  

  هيئة التدريستطوير نادي اعضاء  .24

التصميم  0%
100%

تعديل   -متوقف 
%80الطرح   %0  الميزانية الطرح  

100%  
التنفيذ 

50%  
التنفيذ 

100%--  2.000.000

انشѧѧѧѧѧѧاء وانجاز غرف للغازات الصѧѧѧѧѧѧناعية كلية  .25
  العلوم

التصميم   0%
100%  

تعديلات من قبل الجهة 
  المستفيدة

الطرح   %90الطرح   0%
  تأخر التصميم100%

التنفيذ 
90%  

التنفيذ 
100%  

تفعيل البند الاختياري لاتفاقية الاشѧѧѧѧѧѧѧراف لمبنى  .26
  تمت الموافقة من قبل وزارة المالية  كلية الآداب

لكلية  p 11مبنى فصѧѧѧѧѧѧѧول دراسѧѧѧѧѧѧѧية ومواقف  .27
  الآداب بالشويخ

قبل لجنة المناقصات المركزية جاري اعداد اختيار المكاتب الاستشارية من قبل بعد فصل مرحلة التصميم عن مرحلة التنفيذ من 
  اللجنة المشكلة برئاسة ن.م.ج. للتخطيط.

  :، والمنصرف الفعلي بالنسبة للمعتمد14 -13 نسبة ما تم إنجازه من مشاريع تطوير المواقع الحالية مقارنة بالمستهدف إنجازه للعام

  مصدر البيانات:
  )14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -إدارة الإنشاءات والصيانة

  الملاحظات:
  الجدول يوضح الموقف التنفيذي لمشاريع تطوير المواقع الحالية بجامعة الكويت

48%

82%

نسبة الإنجاز الفعلي من المشاريع
14-13المستهدف إنجازه من المشاريع للعام 

59%

9,025,831
10,500,000 

)ك.د( 14-13المنصرف فعليا على المشاريع في العام 
)ك.د(المعتمد للمشاريع 

86%
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  محور المشاريع الإنشائية
مرافق الأنشطة  نسبة ما تم تنفيذه من مشاريع تطوير) 7(

  الثالثةالغاية 
جامعة مواقع تطوير  ية ال حال بة ال  التغيرات لمواك

 الحديثة

  )2الهدف (
شاء تطوير  الرياضية الأنشطة مرافق وان

  الحديثة التغيرات لمواكبة والثقافية

  )1الهدف الكمي (
 الملاعب تطوير مشѧѧѧѧѧѧѧاريع من %70 عن يقل لا ما تنفيذ

  2017 عام  بنهاية والثقافية الفنية والورش/  الرياضية

  فعاليةمؤشر 
  نسبة الإنجازالفعلية للمشروع ومقارنته بالمستهدف إنجازه  في الفترة المحددةيقيس 

  القياس معادلة
  نسبة ما تم إنجازه فعليا= 
  المستهدف إنجازه  

  رنتائج المؤش

  المشروع
13-14 

14-1515-16 
المنصرف فعليا 

 (د.ك)
المعتمد المالي 

 (د.ك)
المشروعمعوقات إنجاز   

 المخطط الفعلي

تجديد اضѧѧѧاءة مسѧѧѧرح عبدالله  .1
 الجابر بالشويخ

التصميم 
100%  

الطرح 
90%  

الطرح 
100%  

التنفيذ 
100%  

الاسѧѧѧѧѧѧتاذ اعادة تأهيل وتجديد  .2
  الرياضي بالشويخ

التصميم  100%
100%  

الطرح   %30  انتظار اعتماد الميزانية
60%  

الطرح 
100%

التنفيذ 
50%  

التنفيذ 
100%  

إنشѧѧѧѧѧѧѧاء وتحديث المنشѧѧѧѧѧѧѧآت  .3
  الرياضية بالشويخ والعديلية 

التصميم 
100%  

  الغاء من –متوقف 
  الميزانية 

الطرح 
60%  

الطرح 
100% 
التنفيذ 

70%  
التنفيذ 

100%  

 لجنة المسارح :  .4
  خ 20تجديد  -
  119تجديد  -
  السالمتجديد مسرح صباح  -

  (سترفع توصيات من قبل اللجنة للأمانة العامة )

  مصدر البيانات:
  )14-13نموذج متابعة الخطة التنفيذية ( -إدارة الإنشاءات والصيانة

  الملاحظات:
 يةلرياضѧѧѧѧѧية والثقافالجدول يوضѧѧѧѧѧح الموقف التنفيذي لمشѧѧѧѧѧاريع تطوير المواقع ا

  بجامعة الكويت

33%

80%

نسبة الإنجاز الفعلي من المشاريع
14-13المستهدف إنجازه من المشاريع للعام 

41%

  0  1  2  3  4  مستوى الأداء
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النتـائج  
والمبادرات المقترحة



1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

  152              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 



1420 -2013تقرير قياس أداء جامعة الكويت   

  153              الجامعة للتخطيطجامعة الكويت   |   مكتب نـائب مدير 

ائجـنتال
  )14-13مستوى الأداء العام لجامعة الكويت (  -أ

سية، الخاص بالنتائج ملخص يوضح أداء جاميتضمن الجزء  شكل دقيق،عة الكويت حسب المحاور الرئي تم  ولحساب تلك النتائج ب

ورصد نتائجه، وبعد ذلك تم فرض أوزان حسب المحاور الرئيسية وجمع النتائج حسب ما  محورتحليل مؤشرات قياس الأداء لكل 

  لجامعة الكويت. الأداء العامن لبيا محورحققه كل 

-2013تبين مما سѧѧبق أن مسѧѧتوى الأداء العام لجامعة الكويت من حيث نسѧѧبة إنجازها لأهداف الخطة الاسѧѧتراتيجية للعام الأول (

  الاستراتيجية لجامعة الكويت. ) والذي يعتبر بعيد نوعا ما عن تحقيق الأهداف2.6() يساوي 2014

  لتالية:ويتم حساب المستوى العام لجامعة الكويت من خلال الخطوات ا

 ) ر حسب نسبة الإنجاز = (الأداء الفعلي/ الأداء المخطط)) لكل مؤش4-0تحديد مستوى الأداء من. 

 ) أداء المؤشرات. متوسط=  ) لكل محور4-0تحديد مستوى الأداء من 

  الي:كالت،كل محورأداء توى مسلتضرب في  الأساسيةوزن نسبي للمحاور للجامعة = تحديد تحديد مستوى الأداء العام 

كالوريوس (= يا ( –) %30(تعليم ب –) %20خدمة مجتمع ( –) %20بحث علمي ( –) %15تعليم دراسѧѧѧѧѧѧѧѧات عل

  ))%5مشاريع إنشائية (  –) %5شئون إدارية ومالية ( –) %5مهارات تنمية الطالب (

  النهائية هى: قياس مستوى الأداءوعليها معادلة 

 =෍ ቀሺ࢔ሻالمحور	أداء	مستوى ∗ ሺ࢔ሻ	للمحور	النسبي	الوزنቁ
ૠ

ୀ૚࢔

  = المحاور السبع الرئيسية لخطة جامعة الكويت(n)حيث 

2.3 2.7 2.6
3.5

2.5 2
2.8

محور التعليم 
)بكالوريوس(

محور التعليم 
)دراسات عليا(

محور البحث 
العلمي

محور خدمة 
المجتمع

محور تنمية 
مهارات الطالب

محور الشؤون 
الإدارية والمالية

محور المشاريع 
الإنشائية

)2014-2013(مستوى أداء المحاور للعام 

 مستوى الأداء العام
  لجامعة الكويت 

4  3  2.7  1  0
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:حسب مستوى الأداء قياس الأداء لمؤشراتالتوزيع النسبي   -ب

  

: ) حسب المحاور الرئيسية2014-2013( للعام العوائقالإيجابيات و أبرز  -ت

التѧѧѧى كانѧѧѧت  العوائѧѧѧقحتѧѧى تѧѧѧتمكن الجامعѧѧѧة مѧѧѧن تحسѧѧѧين مسѧѧѧتوى أداءهѧѧѧا العѧѧѧام فѧѧѧي الأعѧѧوام القادمѧѧѧة لابѧѧѧد مѧѧѧن تحديѧѧѧد أبѧѧѧرز 
)، وممѧѧѧا لا شѧѧѧك فيѧѧѧه أن إنجѧѧѧاز بعѧѧѧض الأهѧѧѧداف 2014-2013سѧѧѧببا فѧѧѧي عرقلѧѧѧة بعѧѧѧض الأهѧѧѧداف الاسѧѧѧتراتيجية للعѧѧѧام (

يѧѧѧتم الاسѧѧѧتفادة منهѧѧѧا لمѧѧѧن المهѧѧѧم جѧѧѧدا تحديѧѧѧدها ى والتѧѧѧتمتلكهѧѧѧا جامعѧѧѧة الكويѧѧѧت  جوانѧѧѧب إيجابيѧѧѧةأيضѧѧѧا كѧѧѧان بسѧѧѧبب وجѧѧѧود 
حسѧѧѧب مѧѧѧا ورد بنمѧѧѧاذج  العوائѧѧقو الإيجابيѧѧѧات أهѧѧѧممѧѧѧن خѧѧѧلال المتابعѧѧѧة مѧѧع الكليѧѧѧات ومراكѧѧѧز العمѧѧѧل، تѧѧم رصѧѧѧد ، ومسѧѧتقبلا
  مراكز العمل، وهى كالتالى:الكليات و لجميع) 2014-2013للعام (المتابعة 

:2014-2013بعض الأهداف الاستراتيجية للعام  العوامل الإيجابية التى ساهمت في إنجاز

 .وجود خطة استراتيجية واضحة تحدد أولويات كل جهة حسب المحاور الرئيسية للجامعة 
 .تم وضع خطط تنفيذية من جميع الكليات ومراكز العمل ذات العلاقة 
  ومركز العمل.تجاوب الكليات ومراكز العمل بتحديد فرق عمل تكون حلقة الوصل بين قطاع التخطيط
 .تعاون الجهات بمتابعة أداءهم من خلال توفيرالبيانات لقطاع التخطيط 
 ويوجود مؤشرات قياس واضحة ومربوطة مباشرة بأهداف الخطة تقيس أداء الجامعة بشكل سن. 

38%

21%
16%

13%
8%

5%

عدم وجود آلية واضحة 
تربط الميزانية المالية 
بأولويات برامج الخطة 

الاستراتيجية

ة تعقيد الإجراءات الشرائي
 وطول المدة الزمنية للدورة

المستندية

ما زيادة العبء التدريسي م
 يؤثر على انتاجية البحث
العلمي وخدمة المجتمع

مشكلات تتعلق بالسعة 
المكانية ومعوقات تؤثر 

ةعلى المشاريع الإنشائي

نقص في التعيينات 
والدرجات الوظيفية 

البيروقراطية الإدارية 
والمالية والبحثية 

والأكاديمية

14-13التوزيع النسبي لأبرز العوائق للعام 

 تعليم دراسات عليا
) مؤشر11(

  البحث العلمي
) مؤشر17(

  مهارات الطالب
) مؤشر13(

  خدمة المجتمع
مؤشر) 9(

  ش. إدارية ومالية
  ) مؤشر10(

  مشاريع إنشائية
) مؤشر10(

) مؤشر84(

  تعليم بكالوريوس
) مؤشر14(

50%

10%
6%

20%

14%

14-13التوزيع النسبي للمؤشرات حسب مستوى الأداء للعام 

قريب جدا/ حقق الهدف ) 4(
قريب من الهدف) 3(

بعيد نوعا ما) 2(
بعيد كليا) 1(

لم يتم تحقيق الهدف) 0(
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ةــالمقترحالمبادرات 
حسب ما ورد في التقرير من عرض لجميع مؤشرات القياس حسب المحاور الرئيسية، ومن ثم الأداء العام للجامعة للعام 

  تم رصدها في العام الحالى :)، تم اقتراح مبادرات تساهم في إزالة العوائق التى 2013-2014(

38%

 عدم وجود آلية واضحة تربط الميزانية
المالية بأولويات برامج الخطة 

الاستراتيجية

21%

 تعقيد الإجراءات الشرائية وطول المدة
الزمنية للدورة المستندية

16%

 زيادة العبء التدريسي مما يؤثر على
انتاجية البحث العلمي وخدمة المجتمع

13%

وقاتمشكلات تتعلق بالسعة المكانية ومع
تؤثر على المشاريع الإنشائية

  :المبادرات المقترحة بشأن وضع آلية تربط الميزانية بأهداف الخطة الإستراتيجية

  ب مع أهداف الخطة عندѧѧѧѧѧرية بما يتناسѧѧѧѧѧأن تحدد الكليات ومراكز العمل أولوياتها المالية والبش

 إعداد الميزانية التشغيلية لتحقيق الربط.

  ل بين مراكز العمل وقطاѧѧѧѧѧѧѧؤون الماليةتحقيق التواصѧѧѧѧѧѧѧلتحديد الموارد  ع التخطيط وإدارة الش

 المالية والبشرية بشكل تقديري يتوافق مع خطط ومراكز العمل قبل اعتمادها وتخصيصها. 

  اء لجنة إعداد تقديرات الميزانيةѧѧѧѧѧمن أعضѧѧѧѧѧراك ممثلين عن الكليات وعن مراكز العمل ضѧѧѧѧѧإش

عة.التشغيلية للجام

  :المبادرات المقترحة بشأن تقليص مدة الدورة المستندية
  تريات من أجلѧѧؤون المالية وإدارة المشѧѧيلية للإجراءات التعاون مع إدارة الشѧѧة تفصѧѧعمل دراس

والعمل على تحليلها بشѧѧѧѧѧكل دقيق والمسѧѧѧѧѧاهمة في وضѧѧѧѧѧع تحديد أسѧѧѧѧѧباب التأخير المتبعة حاليا ل

 الحلول لرفع كفاءة العمل. 

  ولѧѧѧѧبقة ودقيقة من قبل الكليات ومراكز العمل لتأكيد وصѧѧѧѧرائية مسѧѧѧѧع خطط شѧѧѧѧرورة وضѧѧѧѧض

 الطلبات الشرائية في الوقت المحدد.

 .ضرورة تثقيف الجهات بآليات الشراء والصرف بشكل دوري 

  العبء التدريسي:المبادرات المقترحة بشأن 

  ة القبولѧѧѧѧياسѧѧѧѧجيل و الكليات الجامعية للأخذ بالاعتبار ربط سѧѧѧѧيق مع عمادة القبول والتسѧѧѧѧالتنس

 باحتياجات سوق العمل من التخصصات.

  وعة من قبѧѧѧѧب الخطة الموضѧѧѧѧاء هيئة التدريس حسѧѧѧѧل قطاعي العمل على زيادة تعيينات أعض

  التخطيطو الشؤون العلمية

  مشكلات السعة المكانية:المبادرات المقترحة بشأن 

 ѧѧѧѧѧاء جامعات حكومية أخرى في دولة الكويت أو الإبقاء على مواقع سѧѧѧѧѧرعة البت في إقرار إنش

جامعة الكويت الحالية بالإضافة لمدينة صباح السالم الجامعية كحرم جامعي يتبع جامعة الكويت 

) ورأي مجلس الجامعة 2030ها حتى عام بناء على لجنة (دراسѧѧѧѧѧѧѧة احتياجات الجامعة وخطت

 بذلك.

   بةѧѧѧѧѧيق مع الجهات الرقابية (ديوان المحاسѧѧѧѧѧتكمال تنفيذ  –التنسѧѧѧѧѧوزارة المالية) في الدولة لاس

 مشاريع جامعة الكويت للمواقع الحالية. 

  ب مع التزايدѧѧية ليتناسѧѧول دراسѧѧع أولوية لتطوير المواقع الجامعية الحالية من مباني وفصѧѧوض

 أعداد الطلبة.في 
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المبادرات المقترحة

8%

نقص في التعيينات والدرجات 
الوظيفية 

  :المبادرات المقترحة بشأن النقص في التعيينات والدرجات الوظيفية

  ا بشكل سنوي وتقييمهتحديد الحاجة من الدرجات الوظيفية والتخصصات المطلوبة من الجهات

 منها: دها لكل جهة بناءً على عدة عواملقبل اعتما

 مهام ومسئوليات كل مركز عمل. -

 حسب طبيعة العمل. ملالنسب المثالية للموظفين الإداريين في كل مركز ع -

  البيروقراطية الإدارية والمالية:المبادرات المقترحة بشأن 

  المعاملات والأنشطة الإدارية.إعداد دليل إجراءات يوثق جميع 

 .تطوير الإجراءات الإدارية بهدف تقليص طول الدورة المستندية 

  ي والبعد عنѧѧѧѧѧѧسѧѧѧѧѧѧاس العمل مؤسѧѧѧѧѧѧلاحيات والأدوار بين مراكز العمل ليكون أسѧѧѧѧѧѧتوزيع الص

 المركزية الإدارية وفصل تداخل الاختصاصات.

5%

البيروقراطية الإدارية والمالية 
والبحثية والأكاديمية
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الخــلاصــة
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  الخلاصة

 دخلال  من نتبيѧѧѧѧѧرات القياس ورصѧѧѧѧѧاوى  )2014-2013للعام ( النتائج، أن أداء جامعة الكويت تحليل البيانات لمؤشѧѧѧѧѧيس

بأغلب المحاور  )، حيث شهد إجمالي الأداء تراجعا ملحوظاالمسبق توضيحه التصنيف(حسب  ) نقاط4) نقطة من (2.7(

 لعدة أسباب منها:في الآونة الأخيرة الرئيسية للجامعة 

مما أدى  ،تزايد أعداد الطلبة في العامين السابقين تزايدا واضحا لا يقابله زيادة في أعداد أعضاء هيئة التدريس .1

أثر سلبا على النشاط البحثي والمساهمة في  والذي بدورهعلى عضو هيئة التدريس  يالعبء التدريسإلى زيادة 

 لإشراف علىالدراسات العليا والبرامج في التدريس  مشاركته بالإضافة إلى خدمة المجتمع من دورات وندوات

 .الأطروحات

ولويات الصѧѧѧѧѧرف مع أولويات لأربط وجود لعدم  ،لموارد المالية والبشѧѧѧѧѧرية للجامعةاسѧѧѧѧѧتغلال اقلة الكفاءة في  .2

في مراكز  انخفاضѧѧѧهاة الجامعة الاسѧѧѧتراتيجة مما أدى إلى وجود فائض مالي في بعض المراكز وأهداف خطو

 أخرى.

مثل (جودة الخريج ، جودة ناتج  عملية تقييم الجودة لبعض من المخرجات الأسѧѧѧѧѧاسѧѧѧѧѧية للجامعة عدم وضѧѧѧѧѧوح .3

 البحث العلمي، جودة البرامج والدورات لخدمة المجتمع).

  وجود مستوى أداء للعام الحالى على مستوى الكليات ومراكز  بسببالقادمة، من المتوقع تحسن أداء الجامعة في الأعوام

العمل والمحاورالرئيسѧѧѧية للجامعة تم قياسѧѧѧها من خلال مؤشѧѧѧرات قياس دقيقة، والتى بدورها سѧѧѧاهمت في إبراز التحديات 

 الحلول لإزالتها.   وتطبيق ل عملية متابعتهايسهّ مما والعوائق بشكل واضح 

 لمساهمة بشكل مباشر أو غير مباشر بتوزيع المسؤوليات والمهام المراد ل  أهمية تعاون جميع الكليات والإدارات الجامعية

وحصѧѧѧѧول الجامعة على  تحسѧѧѧѧين مسѧѧѧѧتوى الأداء العامبغرض  إنجازها لتحقيق الأهداف والغايات الاسѧѧѧѧتراتيجية للجامعة

 مراتب منافسة ضمن مصاف الجامعات الإقليمية.

  ومؤسسات الدولة الحكومية والأهلية كونها المستفيد من مخرجات الجامعة أهمية بناء جسور التواصل بين جامعة الكويت

 المجتمع. بأنواعها سواء مخرجات تعليمية أو بحثية أو نشاطات لخدمة



إدارة مطبعة الجامعة




